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การศึกษา เรื ่อง การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน (Private Education 

Data Center : PEDC) มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน 2) เพ่ือพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน           

และ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ทั้งนี้ในการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จะใชวิธีการบูรณาการขอมูลจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ของ

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จำนวน 4 ฐาน ประกอบดวย ระบบขอมูลพื้นฐาน

โรงเรียนเอกชน (Private Education Data Basic : PEDB) ระบบทะเบียนโรงเรียน (REGIS) ระบบ

บริหารจัดการเงินอุดหนุนโรงเรียนเอกชน (Private School Information Subsidy : PSIS) และ

ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (Electronic Document Management System : EDMS) 

พรอมทั้งเพิ ่มความสามารถในการสงออกขอมูลไปยังศูนยกลางขอมูลดานการศึกษา (Big Data) 

กระทรวงศึกษาธิการ ไดแบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ การดำเนินการศึกษาไดนำแนวคิดวงจรการ

พัฒนาระบบ SDLC (System Development life Cycle) มาปรับประยุกตใชในกระบวนการพัฒนา 

ประกอบดวยขั้นตอนการดำเนินงาน 8 ขั้นตอน ไดแก การกำหนดความตองการ (Requirement 

Definition) การวิเคราะหระบบ (System Analysis) การออกแบบระบบ (System Design) การ

พัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System Testing) การติดตั ้งระบบ 

(System Implement) การประเมินประสิทธิภาพของระบบและการประเมินความพึงพอใจของผูใช 

(User Satisfaction) กลุมประชากร คือ บุคลากรสังกัดสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน บุคลากรสังกัดกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด และบุคคลากร

สังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อำเภอในเขตพื้นที่ติดตอ 5ชายแดนภาคใต ประกอบดวย 

จังหวัดสงขลา นราธิวาส ยะลา ปตตานี และสตูล กลุ มตัวอยาง คือ บุคลากรสังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน บุคลากรสังกัดกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงาน

ศึกษาธิการจังหวัด และบุคคลากรสังกัดสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อำเภอในเขตพ้ืนท่ีติดตอ 5 

ชายแดนภาคใต ประกอบดวย จังหวัดสงขลา นราธิวาส ยะลา ปตตานี และสตูล ซึ่งไดมาจากการ

เลือกหนวยงานแบบเจาะจง  ( Purposive sampling ) และกำหนดใหบุคลากรนั้นเปนผูแทนของ

หนวยงานในการวิเคราะห (Unit of Analysis) โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม ไดแก 1) กลุมท่ี

ใชในการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 60 คน 

2) กลุมที่ใชในการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 



ข 
 

จำนวน 30 คน และ 3) กลุมที่ใชสำหรับประเมินความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชน จำนวน 140 คน เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา ประกอบดวย 1) แบบสำรวจความตองการในการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 2) แบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ดำเนินการวิเคราะหและนำเสนอขอมูลดวยคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ใน

ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ไดแก ดานขอมูลในระบบ ดานการใชงาน 

และดานความสามารถของระบบ พบวา คาเฉลี่ยความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน

ทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยความตองการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก  คือ ดานขอมูลในระบบ 

รองลงมา คือ ดานการใชงาน และดานความสามารถของระบบ ตามลำดับ สำหรับผลการประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในภาพรวมอยูในระดับดี เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน ไดแก ดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) ดานสามารถทำงานไดตาม

หนาที่ (Function) ดานความงายตอการใชงาน (Usability) ดานประสิทธิภาพ (Performance) และ

ดานการรักษาความปลอดภัย (Security) พบวา ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชนดานที ่อยู ในระดับดีมากและมีคาเฉลี ่ยสูงสุดอันดับแรก คือ ดานตรงตามความตองการ 

(Function Requirement)  รองลงมา คือ ดานประสิทธิภาพ (Performance) และดานสามารถ

ทำงานไดตามหนาที่ (Function) ตามลำดับ สวนดานท่ีอยูในระดับด ีคือ ดานความงายตอการใชงาน 

(Usability) และดานการรักษาความปลอดภัย (Security) ตามลำดับ สำหรับผลการประเมินความพึง

พอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน พบวา ผูใชมีความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชนในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน ไดแก ดานการออกแบบ 

ดานขอมูลในระบบ และดานการนำไปใช พบวา ผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนมีความพึง

พอใจทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานที่ผูใชมีความพ่ึงพอใจสูงสุดอันดับแรก คือ ดานการออกแบบ 

รองลงมา คือ ดานการนำไปใชงาน และดานขอมูลในระบบ ตามลำดับ 
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การศึกษา เรื่องการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน เปนการพัฒนาระบบงาน

เพื่อบูรณาการขอมูลจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชนใหเกิดการบูรณาการขอมูล ทั้งนี้จะทำใหผู ใชระบบงานสามารถเรียกใชขอมูลสารสนเทศ    

ทางการศึกษาเอกชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว ครอบคลุมภาระงานทุกดานของการสงเสริมการ        

จัดการศึกษาเอกชน โดยมีเงื่อนไขการเขาถึงขอมูลอยางเพียงพอตอความตองการของผูใชงานตั้งแต

ระดับผูบริหาร ไปจนถึงผูปฏิบัติงาน พรอมท้ังสามารถจัดสงขอมูลไปยังศูนยกลางขอมูลดานการศึกษา 

(Big Data) กระทรวงศึกษาธิการไดแบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ การพัฒนาระบบครั้งนี้สำเร็จลุลวง

ไดดวยดี เนื่องจากไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร ที่ปรึกษา ขาราชการ บุคลากรที่เกี่ยวของกับการ

จัดการศึกษาเอกชนทุกทาน ผูศึกษาขอขอบไว ณ โอกาสนี้ และตองของพระคุณอยางยิ่งสำหรับทา

เลขาธิการคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ที่สงเสริมสนับสนุนในการศึกษาพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในการศึกษาครั ้งนี้ ดร.ประยูร หรั ่งทรัพย รองเลขาธิการ

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน และทานดร.ทวีศักดิ์ อำลา ผูเชี่ยวขาญเฉพาะดานนโยบาย

และแผน สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ท่ีใหคำปรึกษาและขอแนะนำในการ

พัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนไดเปนอยางดียิ่ง และทานผูทรงคุณวุฒิที่กรุณารับเชิญ

มาเปนผู เชี ่ยวชาญในการศึกษาครั ้งนี้ ประกอบดวย นายอาคา ศาณศิลปน ศึกษาธิการจังหวัด

สมุทรสาคร (อดีตผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำนักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ) นายอิทธิกร ชางสากล ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร. ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบ

ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ดร. กิตติศักดิ ์ แปนงาม ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก เขต1 และนายสัจญาณ กลอมเอี่ยม Project 

Manager บริษัท วี บิลด แอนด โอเปอรเรต จำกัด 

 สุดทายนี้ขอขอบพระคุณ ผูบริหาร ขาราชการ บุคลากร สำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดทุกจังหวัด และสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/

อำเภอ ในเขตพื้นที ่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต ที ่มีสวนสำคัญในการทำใหการศึกษาเปนไปดวย      

ความสะดวก รวดเร็ว สำเร็จไดดวยดี ซึ่งผูศึกษาจะไดนำความรูที่ไดรับจากการศึกษาไปขยายผลให

เกิดประโยชนตอการสงเสริมการจัดการศึกษาเอกชนตอไป 

 



ง 
 

สารบัญ 

 

 

                                                                                                           หนา 

สารบัญตาราง          ฉ 

สารบัญภาพ  ซ 

บทท่ี 1 บทนำ 

ท่ีมาและความสำคัญ  1 

วัตถุประสงค         3 

ขอบเขตของการศึกษา        3 

ประโยชนท่ีไดรับ         4 

นิยามศัพทเฉพาะ         4 

กรอบแนวคิดในการศึกษา        5  

บทท่ี 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน   7  

แนวคิดเก่ียวกับขอมูลและสารสนเทศ      9 

แนวคิดเก่ียวกับฐานขอมูล        10 

วงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle : SDLC)   16 

แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิภาพระบบ      19 

การใชเทคนิคสนทนากลุม (focus group)       21 

ภาษา HTML         23 

ภาษา PHP         23 

ภาษา SQL          27 

ภาษา JAVA Script        28 

Web Server         29 

งานวิจัยท่ีเก่ียวของ        30 

บทท่ี 3 วิธีดำเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุมตัวอยาง       34 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา        35 

การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ      36 

การหาคุณภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน     65 



จ 
 

สารบัญ(ตอ) 

                                                                                                         หนา 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล       66 

บทท่ี 4 ผลการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ผลการศึกษาปญหาและวิเคราะหความตองการ     67 

ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   81 

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 100 

บทท่ี 5 สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

สรุปงานการศึกษา         106 

ขอเสนอแนะ         111 

บรรณานุกรม           112 

ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา       116 

ภาคผนวก ข รายชื่อผูเชี่ยวชาญ        128 

ภาคผนวก ค การเผยแพรผลสำเร็จของงาน       130 

 บริการระบบฐานขอมูลผานทาง URL : pedc.go.th     131 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯ จังหวัดเชียงใหม     132 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯ จังหวัดนครศรีธรรมราช    133 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯจังหวัดนครสวรรค     134 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯ จังหวัดรอยเอ็ด     135 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯ จังหวัดสงขลา     136 

 อบรมเชิงปฏิบัติการการใชระบบฯ จังหวัดสมุทรสาคร    137 

ประวัติผูศึกษา           138 

 

 

 

 



ฉ 
 

สารบัญตาราง 

ตาราง                    หนา 

1 ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามสำรวจความตองการระบบฐาน  36 

ขอมูลกลางการศึกษาเอกชน         

2  สัญลักษณท่ีใชในแผนภาพกระแสขอมูล      40 

3  ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามท่ีใชในแบบประเมินประสิทธิภาพ  63 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน        

4  ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามท่ีใชในแบบประเมิน   65 

ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน      

5  รายการขอมูลสถานศึกษา 40 รายการ       69 

6  รายการขอมูลนักเรียน 46 รายการ       71 

7  รายการขอมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา 36 รายการ     73 

8  รายการบุคลากรอ่ืน 36 รายการ       74 

9  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจ        76 

10  ผลการสำรวจความตองการของกลุมตัวอยางท่ีมีตอคุณลักษณะของ   78 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ในภาพรวม       

11  ผลการสำรวจความตองการของกลุมตัวอยางท่ีมีตอคุณลักษณะของ   78 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานขอมูลในระบบ      

12  ผลการสำรวจความตองการของกลุมตัวอยางท่ีมีตอคุณลักษณะของ   79 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการใชงาน      

13  ผลการสำรวจความตองการของกลุมตัวอยางท่ีมีตอคุณลักษณะของ   80 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานความสามารถของระบบ     

14  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน       95 

15  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง    96 

การศึกษาเอกชนในภาพรวมทุกดาน        

16  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน  97 

ดานตรงตามความตองการ         

17  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   98 

ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี         

 



ช 
 

สารบัญตาราง (ตอ) 

ตาราง                    หนา 

18  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   98 

ดานความงายตอการใชงาน         

19  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   99 

ดานประสิทธิภาพ          

20  ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   99 

ดานความปลอดภัยของขอมูล         

21  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผูใช    101 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน        

22  ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ในภาพรวมทุกดาน   102 

23  ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการออกแบบ   103 

24  ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานขอมูลในระบบ   103 

25  ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการนำไปใชงาน   104 

26  สรุปขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุง   105 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ซ 
 

สารบัญภาพ 

ภาพประกอบ                            หนา 

1  แสดงความสัมพันธขององคประกอบในระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน   5 

2  กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน    6 

3  แสดง List of External Entities, List of Data และ List of Process   39 

4  แผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุด (Context Diagram)     40 

ของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน        

5  แสดง Process Decomposition Diagram      41 

6  การไหลกระแสขอมูลการปรับปรุงแฟมขอมูลหลัก      42 

7  การไหลกระแสขอมูลระบบสมัครขอใชงาน       43 

8  การไหลกระแสขอมูลระบบจัดเก็บขอมูลโรงเรียน ครู/บคุลากร และนักเรียน   43 

9  การไหลกระแสขอมูลระบบออกรายงานขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร และนักเรียน  44 

10  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  44 

11  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ REGIS     45 

12  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PSIS     45 

13  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PEDB     45 

14  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ EDMS     46 

15  การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลภาพรวมของท้ังระบบ    46 

16  แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลนักเรียน    47 

17 แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลโรงเรียน   48 

18  แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลครูและบุคลากรโรงเรียน  49 

19  แสดงหนาแรกระบบ PEDC        81 

20  แสดงระบบสมาชิก         82 

21  แสดงระบบสมาชิก เลือกสมัครตามตนสังกัด      82 

22  แสดงระบบสมาชิก ตรวจสอบเพ่ืออนุมัติสมาชิก      83 

23  แสดง Icon หลักของโรงเรียนเอกชน ประเภทตาง ๆ     83 

24  แสดงหนาตั้งตนการสืบคนขอมูลโรงเรียนสามัญศึกษา     84 

25  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยประเภทโรงเรียน      85 



ฌ 
 

สารบัญภาพ (ตอ) 

ภาพประกอบ                            หนา

26  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยการรับเงินอุดหนุน      85 

27  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยประเภทผูรับใบอนุญาต      85 

28  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยจังหวัด/อำเภอ       86 

29  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยการจัดสงขอมูล       86 

30  แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยเลือกขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง    87 

31  แสดงขอมูลรายโรงเรียนภายในจังหวัด       87 

32  แสดงรายละเอียดขอมูลโรงเรียนเปนรายโรงเรียน      88 

33  แสดงการสืบคนขอมูลนักเรียนรายบุคคล       88 

34  แสดงการสืบคนขอมูลครู/บุคลากรรายบุคคล      88 

35  แสดงเมนูของการรายงาน        89 

36  แสดงรายการตาง ๆ สำหรับการรายงานขอมูล      89 

37  แสดงรายงานขอมูลนักเรียนเชิงสถิติ       90 

38  แสดงรายงานขอมูลครู บุคลากรโรงเรียนเชิงสถิติ      90 

39  แสดงรายงานขอมูลนักเรียนสำเร็จการศึกษาเชิงสถิติ     90 

40  แสดงรายงานขอมูลท่ีจัดสงให ศทก.สป. (Big Data กระทรวงศึกษาธิการ)   91 

41  แสดงรายงานการเบิกจายเงินอุดหนุน       91 

42  แสดงรายงานการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศตาง ๆ ของ สช.     92 

43  แสดงรายการรายงานตาง ๆ สำหรับผูบริหาร      92 

44  แสดงอัตราสวนการเรียนตอ        93 

45  แสดงอัตราสวนการสำเร็จการศึกษา       93 

46  แสดงอัตราสวนครูตอนักเรียน        93 

47  แสดงอัตราสวนนักเรียนตอหอง        94 

 



บทท่ี 1 

บทนำ 

ท่ีมาและความสำคัญ 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน มีบทบาทหนาที ่ในการสงเสริมและ

สนับสนุนการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชน ซึ่งถือไดวาเปนการดำเนินกิจการท่ีมีสวนรวมในการ

พัฒนาคุณภาพคนใหเปนกำลังสำคัญของการพัฒนาประเทศ อีกทั้งยังชวยแบงเบาภาระและประหยัด

งบประมาณดานการจัดการศึกษาของรัฐ ปจจุบัน (10 พ.ย. 2563) สำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน มีโรงเรียนในการกำกับดูแล จำนวน 11,792 แหง จำแนกเปนโรงเรียนในระบบ 

จำนวน 3,982 แหง ประกอบดวย (1) โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา 3,754 แหง (2) โรงเรียนประเภท

นานาชาต ิ228 แหง และโรงเรียนนอกระบบ จำนวน 7,966 แหง ประกอบดวย (1) สอนศาสนา 169 

แหง (2) ศิลปะและกีฬา 616 แหง (3) วิชาชีพ 2,192 แหง (4) สรางเสริมทักษะ 337 แหง (5)      

กวดวิชา 1972 แหง (6) สถาบันศึกษาปอเนาะ 536 แหง (7) ศูนยการศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

2,144 แหง โดยโรงเรียนแตละประเภทจะมีบริบทในการจัดการเรียนการสอนที่แตกตางกัน จึงเปน

สาเหตุท่ีทำใหสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนจำเปนตองมีการพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อใชในการบริหารจัดการขอมูลโรงเรียนแตละประเภทใหครบทุกบริบทของการจัด

การศึกษา ตั้งแตขอมูลดานการจัดการเรียนการสอน ดานบุคลากร ดานการเงิน ตลอดไปจนถึงดาน

อาคารสถานท่ี จึงทำใหมีรายการขอมูลจัดเก็บท่ีซ้ำซอนกัน เกิดปญหาขอมูลไมตรงกัน อีกทั้งการ

เรียกใชขอมูลในภาพรวมทุกประเภทของการสงเสริมจัดการศึกษาเอกชนทำไดยากลำบาก เนื่องจาก

ไมมีระบบที่เปนศูนยกลางในการประมวลผลขอมูล ดังนั้นการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางเพื่อบูรณา

การขอมูลจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โดยมี

ระบบสืบคนขอมูลที่มีเงื ่อนไขในการคนหาขอมูลอยางเพียงพอตอความตองการของทุกภาระงาน 

ยอมจะทำใหการเรียกใชขอมูลมีความสะดวก รวดเร็ว ตอบสนองทุกกลุมผูใชงานตั้งแตระดับกลุม

ผูบริหาร ตลอดจนถึงกลุมเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

อีกท้ังรัฐบาลมีนโยบายการบริหารจัดการขอมูลขนาดใหญท่ีมีความหลากหลาย หรือท่ีเรียกวา 

“นโยบาย Big Data” ใหสามารถนำมาใชเปนเครื ่องมือในการขับเคลื ่อนประเทศไดอย างมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงมีขอสั่งการในการประชุมคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2561 ให

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม [สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคกรมหาชน)] เปน

เจาภาพในการรวบรวมขอมูลจากสวนราชการและหนวยงานตาง ๆ เก่ียวกับแนวทางการใชประโยชน
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จากขอมูลขนาดใหญ (Big Data) ซึ่งเปนหนึ่งในยุทธศาสตรหลักของแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม ในการปรับเปลี ่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัล มีการบูรณาการระหวางหนวยงาน ในการนี้

กระทรวงศึกษาธิการจึงไดจัดทำศูนยกลางขอมูลดานการศึกษาเพื่อรองรับการบูรณาการขอมูล

ดังกลาว โดยมอบใหศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

ดำเนินการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานการศึกษา โดยการประสาน รวบรวม จัดเก็บขอมูล

สารสนเทศจากหนวยงาน   ทั ้งภายในและนอกสังก ัดกระทรวงศึกษาธ ิการ ประกอบดวย 

กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงคมนาคม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

กระทรวงกลาโหม กระทรวงมหาดไทย กระทรวงการทองเที ่ยวและกีฬา กระทรวงวัฒนธรรม 

กระทรวงสาธารณสุข (ระเบียบ ศธ. วาดวยเรื่อง การบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศดานการศึกษา 

2560) อีกท้ังแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560–2579 ยุทธศาสตรท่ี 4 กำหนดเรื่อง การสรางโอกาส

ความ เสมอภาคและความเทาเทียมทางการศึกษา โดยการสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของทุกภาคสวน การสงเสริมการใชประโยชนของเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา รวมทั้งการมีระบบ

ขอมูลและสารสนเทศท่ีมีความถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน สามารถบูรณาการเชื่อมโยงกับระบบ

ฐานขอมูลของกระทรวงและหนวยงานตาง ๆ ทำใหทุกหนวยงานตองเตรียมความพรอมดานระบบ

ฐานขอมูลในการบูรณาการดังกลาว ในการนี้สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนไดมี

การจัดทำขอมูลเพื่อการเชื่อมโยงขอมูลกับศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยใชระบบ 

PSIS เปนฐานขอมูลหลัก แตจากการดำเนินงานที่ผานมาพบวามีเพียงขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร 

และนักเรียนโรงเรียนในระบบเทานั้นท่ีเชื่อมโยงได อีกท้ังรายการขอมูลโรงเรียนและขอมูลการจัดการ

เรียนการสอนไมครบถวนตามที่คณะกรรมการบริหารจัดการขอมูลสารสนเทศดานการศึกษากำหนด 

จึงทำใหตองมีการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบสารสนเทศท่ีเก่ียวของเพ่ิมข้ึน ซ่ึงยังติดปญหาขอมูลซ้ำซอน 

ขอมูลไมตรงกัน 

ผูศึกษาจึงสนใจที่จะพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยฐานขอมูลเกิดจาก

การบูรณาการขอมูลจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน สามารถตอบสนองผูใชงานไดทั้งระดับผูบริหาร เจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ไดโดยระบบเดียว

รวมทั้งสามารถจัดสงขอมูลแบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติไปยังศูนยกลางขอมูลดานการศึกษา (Big 

Data) กระทรวงศึกษาธิการไดตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัติท่ีคณะกรรมการบริหารขอมูลสารสนเทศ

ดานการศึกษากำหนด โดยผานขบวนการ Data Cleansing เพ่ือแกปญหาขอมูลซ้ำซอน 
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วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพ่ือศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

2. เพ่ือพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน            

3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ของเขตของการศึกษา  

1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

1.1 ศึกษาระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนที่จะ

นำมาบูรณาการขอมูล จำนวน 4 ระบบ ไดแก 1) ระบบขอมูลพื ้นฐานโรงเรียนเอกชน (Private 

Education Data Basic : PEDB) 2) ระบบทะเบียนโรงเรียนเอกชน (REGIS) 3) ระบบบริหารจัด

การเงินอุดหนุนโรงเรียนเอกชน (Private School Information Subsidy : PSIS) และ 4) ระบบ

จัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (Electronic Document Management System : EDMS) พรอมท้ัง

ศ ึกษาแนวปฏิบ ัต ิและการเช ื ่อมโยงขอม ูลไปยังศ ูนย กลางขอม ูลด านการศึกษา (Big Data) 

กระทรวงศึกษาธกิาร  

1.2 ศึกษาการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยศึกษาและพัฒนาระบบ

ตามแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle : SDLC) ซึ ่งมี 7 ขั้นตอน 

ไดแก 1) การกำหนดความตองการ (Requirement Definition) 2) การวิเคราะหระบบ (System 

Analysis) 3) การออกแบบระบบ (System Design) 4) การพัฒนาระบบ (System Development) 

5) การทดสอบระบบ (System Testing) 6) การติดตั ้งระบบ (System Implement) 7) การ

บำรุงรักษาระบบ (System Maintenance) 

ทั้งนี้ เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปอยางเหมาะสมสอดคลองกับบริบทของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนและเหมาะสมกับการศึกษาในครั้งนี้ จึงปรับเปลี่ยนตอนที่ 7) 

การบำรุงรักษาระบบ (System Maintenance) เปนการประเมินประสิทธิภาพของระบบ และเพ่ิม

ข้ันตอนท่ี 8) การประเมินความพึงพอใจของผูใช (User Satisfaction) ซ่ึงเปนข้ันตอนสุดทายของการ

ดำเนินงานในการพัฒนาระบบครั้งนี้ 

2 ขอบเขตดานประชากร คือ 

2.1 ประชากร คือ บุคลลากรสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จำนวน 

323 คน บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด จำนวน 385 คน และ

บุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อำเภอที่อยูในเขตพื้นท่ีติดตอชายแดนภาคใต จำนวน 

741 คน รวมท้ังสิ้น 1,449 คน 
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2.2 กลุ มตัวอยาง คือ บุคลากรสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด และบุคลากรสำนักงานการศึกษา

เอกชนจังหวัด/อำเภอที่อยู ในพื ้นที ่ชายแดนภาคใต โดยไดจากการเลือกหนวยงานแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) และกำหนดใหบุคลากรซ่ึงเปนผูแทนของหนวยงานดังกลาวเปนกลุมตัวอยาง

ท่ีใชเปนหนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) โดยแบงกลุมตัวอยางเปน 3 กลุม ไดแก 

  1) กลุมตัวอยางที่ 1 กลุมตัวอยางสำหรับการศึกษาความตองการระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน จำนวน 60 คน 

  2) กลุมตัวอยางที่ 2 กลุมตัวอยางสำหรับการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพ

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 30 คน 

  3) กลุ มตัวอยางที ่ 3 กลุ มตัวอยางสำหรับการประเมินความพึงพอใจตอระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 140 คน 

ประโยชนท่ีไดรับ 

1. ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนสามารถใหบริการขอมูลสารสนเทศที่ถูกตอง 

ครบถวนเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานสงเสริมการจัดการศึกษาเอกชนไดครอบคลุมทุกภาระงาน 

2. ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนสามารถสนับสนุนงานดานศูนยกลางขอมูลดาน

การศึกษา (Big Data) กระทรวงศึกษาธิการไดดียิ่งข้ึน                  

3. ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนเปนเครื ่องมือในการสงเสริมใหสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนเปนศูนยสนับสนุนขอมูลและทะเบียนกลางทางการศึกษา

เอกชนตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน 

นิยามศัพทเฉพาะ 

1. โรงเรียนเอกชน หมายถึง สถานศึกษาของเอกชนที่จัดการศึกษาไมวาจะเปนโรงเรียนใน

ระบบหรือโรงเร ียนนอกระบบที ่ม ิใช เป นสถาบันอุดมศึกษาของเอกชนตามกฎหมายวาดวย

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. โรงเรียนในระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยกำหนดจุดมุงหมาย วิธีการศึกษา 

หลักสูตรระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซึ่งเปนเงื ่อนไขของการสำเร็จการศึกษา      

ท่ีแนนอน 

3. โรงเรียนนอกระบบ หมายถึง โรงเรียนที่จัดการศึกษาโดยมีความยืดหยุนในการกำหนด

จุดมุงหมาย รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเปน

เงื่อนไขสำคัญของการสำเร็จการศึกษา และใหหมายความรวมถึงศูนยการศึกษาอิสลามประจำมัสยิด 

(ตาดีกา) และสถาบันศึกษาปอเนาะ 
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ระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน (PEDC) 

ระบบเงินอุดหนุน (PSIS) 

ระบบทะเบียน 

โรงเรียนเอกชน(REGIS) 

 

ระบบจัดการเอกสาร 

อิเล็กทรอนิกส (EDMS) 

ศูนยกลางขอมูล 

ดานการศึกษา (Big Data) 

4. ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน หมายถึง ระบบที่พัฒนาขึ ้นบนเว็บไซต โดย

ฐานขอมูลเก ิดจากการเช ื ่อมโยงและบูรณาการขอมูลจากระบบสารสนเทศของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ประกอบดวย ระบบขอมูลพื้นฐานโรงเรียนเอกชน (Private 

Education Data Basic : PEDB) ระบบทะเบียนโรงเรียนเอกชน (REGIS) ระบบบริหารจัดการเงิน

อุดหนุนโรงเรียนเอกชน (Private School Information Subsidy : PSIS) ระบบจัดการเอกสาร

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Document Management System : EDMS) มีระบบการสืบคนขอมูล

ทุกดานของการจัดการศึกษาเอกชน สามารถจัดสงขอมูลไปยังศูนยกลางขอมูลดานการศึกษา (Big 

Data) กระทรวงศึกษาธกิารไดแบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 

5. การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน หมายถึง กระบวนการวิเคราะห 

ออกแบบ ดำเนินการสราง พัฒนาและติดตั้งระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยใชเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรและเครือขายอินเทอรเน็ตเขามามีสวนชวยในการจัดการขอมูลและพัฒนาระบบให

สามารถใช งานได อย างม ีประส ิทธ ิภาพ โดยการนำวงจรพัฒนาระบบแบบ SDLC (System 

Development life Cycle) เขามาประยุกตใชในการพัฒนาระบบฯ ครั้งนี้ 
 

กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน เปนการพัฒนาระบบโดยการบูรณาการขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศตาง ๆ ของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สามารถแสดง

ความสัมพันธขององคประกอบในระบบ ดังภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 แสดงความสัมพันธขององคประกอบในระบบฐานขอมูลกลาง 

                               การศึกษาเอกชน 

ฐานขอมูลพื้นฐาน 

โรงเรียนเอกชน (PEDB) 
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การศึกษาครั้งนี้ ไดกำหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 กรอบแนวคิดในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ปญหาและความตองการ 

ในการพัฒนาระบบฯ 

- ประเมินประสิทธิภาพระบบ 

- ประเมินความพึงพอใจ 

   ของผูใชระบบ 

ระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน 

การสังเคราะหจากเอกสารท่ีเก่ียวของ 

1. แนวคิด ทฤษฎกีารพัฒนาระบบ 

2. งานวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 

 

การศึกษาปญหาและความตองการ 

- ศึกษาระบบสารสนเทศของ สช. 

- สำรวจความตองการของผูเก่ียวของ 

 

 

กรอบท่ีใชอางอิง 

- มาตรฐานดาน IT 

- มาตรฐาน Code List 2021 กระทรวงศึกษาธิการ 

- มาตรฐาน API Standard กระทรวงศึกษาธิการ 

 

 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

การศึกษา เรื ่อง การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ผู ศ ึกษาไดศึกษา

คุณลักษณะและการใชงานระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

รวมท้ังแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบฐานขอมูล ดังนี้ 

1. ระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

2. แนวคิดเกี่ยวกับขอมูลและสารสนเทศ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับฐานขอมูล 

4. วงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle : SDLC) 

5. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบ 

6. การใชเทคนิคสนทนากลุม (focus group)  

7. ภาษา HTML 

8. ภาษา PHP 

9. ภาษา SQL 

10. ภาษา JAVA Script 

11. Web Server 

12. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

1. ระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

1.1 ระบบขอมูลพื ้นฐานโรงเรียนเอกชน (Private Education Data Basic : PEDB) เปน

ระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อใชสำหรับการจัดเก็บขอมูลการอนุญาตใหจัดตั้ง และขอมูลพื้นฐานของโรงเรยีน 

ดังนี้  

1) ขอมูลการอนุญาตใหจัดตั้งโรงเรียน เชน รหัสโรงเรียน ประเภทโรงเรียน ประเภท

ผูรับใบอนุญาต ชื่อหรือชื่อผูแทนผูรับใบอนุญาต เปนตน  

2) จัดเก็บขอมูลพื้นฐานของโรงเรียน เชน รหัสโรงเรียน ชื่อและที่อยูโรงเรียน จำนวน

อาคารเรียน อาคารประกอบการ หองเรียน ขนาดที่ดิน ขนาดความจุนักเรียน สถานะการดำเนิน

กิจการ เปนตน  

 ผู ใชงาน คือ ผูที ่เกี ่ยวของกับการใหใบอนุญาตจัดตั้งหรือถอดถอนใบอนุญาตจัดต้ัง

โรงเรียนเอกชน ประกอบดวย สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงาน

ศึกษาธิการทุกจังหวัด สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อำเภอชายแดนภาคใต 
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1.2 ระบบทะเบียนโรงเรียนเอกชน (REGIS) เปนระบบท่ีพัฒนาข้ึนเพ่ือใชสำหรับจัดเก็บขอมูล

การจัดการศึกษาของโรงเรียนตามมาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการและความตองการของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน โดยจำแนกแตละดาน ดังนี้ 

 ดานการจัดเก็บขอมูล 

 1) ขอมูลโรงเรียน 40 รายการ 

 2) ขอมูลนักเรียน 46 รายการ 

 3) ขอมูลครูและบุคลากรโรงเรียน 36 รายการ 

 ดานการใชงานระบบ  

1) บุคลากรโรงเรยีน เปนผูนำเขาขอมูลตามรายการและหมวดหมูท่ีกำหนด 

2) เจาหนาที่ภาครัฐ ตรวจสอบขอมูลและใชขอมูลเพื่อดำเนินงานสงเสริมสนับสนุน

โรงเรียนเอกชน เชน สนับสนุนดานการเงิน ดานงานวิชาการ ดานพัฒนาบุคลากร เปนตน 

3) ผูบริหาร ใชขอมูลเพ่ือประกอบการกำหนดนโยบาย แผนงาน หรือแกปญหาเพ่ือการ

สงเสริมการจัดการศึกษาเอกชนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  

1.3 ระบบบริหารจัดการเง ินอุดหนุนโรงเร ียนเอกชน (Private School Information 

Subsidy : PSIS) ใชเพื่อการบริหารจัดการขอมูลการดำเนินการจัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาเอกชน 

ตามมาตรการชวยเหลือ ส งเสริม สนับสนุนโรงเร ียน ครูผ ู สอน และบุคลากรทางการศึกษา              

ใหสอดคลองกับนโยบายที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบ และกฎ ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง ตลอดจนแนว

ปฏิบัติการดำเนินงานที่เกี่ยวของกับการใหเงินอุดหนุนโรงเรียนเอกชนของสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน ประกอบดวย  

1) เงินอุดหนุนรายบุคคล  

2) เงินอุดหนุนเปนคาหนังสือเรียน อุปกรณการเรียน เครื่องแบบนักเรียน และกิจกรรม

พัฒนาคุณภาพผูเรียน  

3) เงินอุดหนุนเปนคาอาหารเสริม (นม)  

4) เงินอุดหนุนเปนคาอาหารกลางวัน  

5) เงินอุดหนุนเปนเงินเพ่ิมชั่วคราวแกครูโรงเรียนเอกชน  

6) เงินอุดหนุนสิ ่งอำนวยความสะดวก สื ่อ บริการ และความชวยเหลืออื ่นใดทาง

การศึกษาของนักเรียนพิการในโรงเรียนเอกชน  

7) เงินอุดหนุนเปนคาตอบแทนพิเศษครูท่ีสอนนักเรียนพิการในโรงเรียนเอกชน  

8) เงินอุดหนุนทางการเงินเปนคากอสรางและปรับปรุงอาคารเรียนของโรงเรียนการกุศล  

9) เงินอุดหนุนพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนในพื้นที่จังหวัด

ชายแดนภาคใต  
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10) เงินอุดหนุนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในพื้นที่จัดหวัดชายแดนภาคใตสำหรับครู

โรงเรียนเอกชนในระบบ  

11) เงินอุดหนุนสถานศึกษาปอเนาะ  

12) เงินอุดหนุนศูนยการศึกษาอิสลามประจำมัสยิด (ตาดีกา)  

13) เงินอุดหนุนเปนคาตอบแทนครูสอนศาสนาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ควบคูวิชาสามัญศึกษาในระบบ มาตรา 15 (1) (2)  

14) เงินอุดหนุนเปนคาบริหารจัดการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามนอกระบบท่ี

สอนศาสนาอยางเดียว มาตรา 15 (2) ในจังหวัดชายแดนภาคใต 

1.4 ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (Electronic Document Management System 

: EDMS) ใชสำหรับจัดเก็บเอกสารหลักฐานตาง ๆ ของโรงเรียนเอกชนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือใหสืบคนไดโดยงาย เอกสารไมสูญหาย และประหยัดพ้ืนท่ีในการจัดเก็บเอกสาร 

2. แนวคิดเกี่ยวกับขอมูลและสารสนเทศ 

    ความหมายของขอมูล 

มานิตย อาษานอก (2546 : 16) กลาววา ขอมูล คือ ขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นและกำลังจะเกิดข้ึน

โดยท่ียังไมมีการประมวลผล กลาวคือ ยังไมผานกระบวนการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

สริ สันแดง (2551 : 13) สรุปวา ขอมูล หมายถึง ขอเท็จจริงตาง ๆ ที ่อยู ในรูปตัวเลข 

ตัวหนังสือสัญลักษณ ขาวสารที่ยังไมผานการประมวลผลหรือการวิเคราะห จึงทำใหไมมีความหมาย  

ท่ีสมบูรณพอท่ีจะนำไปใชประกอบการตัดสินใจได 

เขมนิจ ปรีเปรม (2554 : 29) กลาววา ขอมูล หมายถึง ขอเท็จจริงที่เปนตัวเลข ตัวหนังสือ 

เสียงรูปภาพ สัญลักษณ แทนปริมาณหรือการกระทำตาง ๆ ซึ่งยังไมผานการประมวลผล จึงทำให

ขอมูลเหลานั ้นไมมีความหมายสัมพันธและความหมายที ่ขาดความสมบูรณไมสามารถนำไปใช

ประกอบการตัดสินใจได อาจสรุปไดวา ขอมูล หมายถึง ขอมูลดิบ หรือขอเท็จจริงที ่เปนตัวเลข 

ตัวหนังสือ เสียง รูปภาพ สัญลักษณ แทนปริมาณหรือการกระทำตาง ๆ ซึ่งยังไมผานการประมวลผล 

กลาวคือ ยังไมผานกระบวนการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ 

ดังนั้นจึงอาจสรุปไดวา ขอมูล (Data) คือ สิ่งตาง ๆ หรือขอเท็จจริงท่ีไดรับจากประสาทสัมผัส 

หรือสื่อตาง ๆ ที่ยังไมผานการวิเคราะหหรือการประมวลผล โดยขอมูลอาจเปนตัวเลข สัญลักษณ

ตัวอักษร เสียง และภาพเคลื่อนไหว เปนตน  

ความหมายของสารสนเทศ 

มานิตย อาษานอก (2546 : 16) กลาววา สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลตาง ๆ ที่ไดผานการ

เปลี่ยนแปลง การผสมผสาน หรือมีการกระทำการประมวลผลอยางเปนระบบ หรือวิเคราะหผลให  

อยูในรูปแบบที่มีความสัมพันธกัน มีความหมายหรือมีคุณคาเพิ่มขึ้น หรือมีวัตถุประสงคในการใชงาน
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อยางใดอยางหนึ ่ง มีประโยชนโดยตรงในการทำการตัดสินใจเพราะอยู บนพื ้นฐานของขอมูล             

ที่ประมวลผลแลว ดังนั้น สารสนเทศจึงเปนสิ่งสงออกของระบบประมวลผลขอมูล ในทางปฏิบัติ     

มักตัดสินความแตกตางระหวางคำวาขอมูลและสารสนเทศนี ้ไดยาก ขอมูลของคนหนึ่งอาจเปน

สารสนเทศของอีกคนหนึ่ง ในการนำไปใชนั้นจึงมีการกลาวถึงสองคำนี้เสมอและข้ึนอยูกับวัตถุประสงค

ท่ีระบุไวเปนสำคัญ 

ชัยพล พรชีวไพศาล (2550 : 7) กลาววา สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลท่ีไดผานการประมวลผล 

และการจัดการแลวใหอยูในรูปแบบท่ีมีความหมายหรือประโยชนตอคนหรือองคกร 

ศิโรรัตน ไกรสุริยวงศ (2551 : 45) ไดสรุปวา สารสนเทศ หมายถึง สิ่งท่ีไดจากการประมวลผล

ขอมูลและสามารถนำไปใชประโยชนในการวางแผน การตัดสินใจ และการคาดการณในอนาคตได 

สารสนเทศอาจแสดงในรูปของขอความ ตาราง แผนภูมิ หรือรูปภาพ 

เขมนิจ ปรีเปรม (2554 : 29) สรุปวา สารเสนเทศ หมายถึง ขอมูลที่ไดผานการประมวลผล

แลวสามารถนำไปใชประกอบการตัดสินใจในการบริหารได และขอมูลกับสารสนเทศของผูบริหารอาจ

เปลี่ยนแปลงแทนกันได เมื่อถูกใชในระดับบริหารที่ตางกัน เชน สารสนเทศของผูบริหารระดับตน   

เปนขอมูลสำหรับผูบริหารระดับกลางหรือสูง สารสนเทศอาจใชคำวา “ขาวสาร” แทนก็ได 

ดังนั้นจึงอาจสรุปไดวา สารสนเทศ หมายถึง ขอมูลตาง ๆ ที่ไดผานการเปลี่ยนแปลงหรือ     

มีการกระทำการประมวลผลอยางเปนระบบ หรือวิเคราะหผลใหอยูในรูปแบบที่มีความสัมพันธกัน    

มีความหมายหรือมีคุณคาเพิ่มขึ้น และสามารถนำไปใชประโยชนในการวางแผน การตัดสินใจ และ

การคาดการณในอนาคตได รวมท้ังอาจแสดงในรูปของขอความ ตาราง แผนภูมิ หรือรูปภาพ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับฐานขอมูล 

ความหมายของฐานขอมูล 

 David M. Kroenke และ David J. Auer (2010) ไดกลาวไวว า ฐานขอมูล คือ การเก็บ 

รวบรวมของตารางความสัมพันธหรืออาจเปนในลักษณะโครงสรางอ่ืน ๆ  

Saeed K. Rabimi and Frank S. Haug (2010) กลาววา ฐานขอมูล คือ ชุดขอมูลของการ

เก็บรวบรวมขอมูลในคอมพิวเตอร และในรูปแบบของการกระจายของระบบคอมพิวเตอรในการ

รวมกันดำเนินงานบางอยาง  

โอภาส เอี ่ยมสิริวงศ (2558) กลาวไววา ฐานขอมูลเปนศูนยรวมของขอมูลตาง ๆ ที ่มี

ความสัมพันธกัน โดยจะมีกระบวนการจัดหมวดหมูขอมูลอยางมีระบบแบบแผน กอใหเกิดฐานขอมูล 

ท่ีเปนแหลงรวมขอมูลจากแผนกตาง ๆ ท่ีถูกนำมาจัดเก็บรวมกันไวภายใตฐานขอมูลเพียงชุดเดียว  

สุจิตรา อดุลยเกษม และวรัฐา นพพรเจริญกุล (2560) กลาววา ฐานขอมูล คือ แหลงหรือ 

ศูนยรวมขอมูลท่ีมีความสัมพันธกัน  
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สมชาย วรัญญานุไกร (2555) กลาววา ระบบฐานขอมูล (Database System) หมายถึง การ

นำขอมูลในองคกรที่มีความเกี่ยวของหรือสัมพันธกันมารวมไวอยางมีระบบในที่เดียวกันโดยผูใช       

แตละคนจะมองขอมูลในแงมุมท่ีแตกตางกันไปตามจุดประสงคของการประยุกตใชงาน  

 องคประกอบของระบบฐานขอมูล  

 หทัยรัตน เกตุมณีชัยรัตน (2556) กลาววา ระบบฐานขอมูลสวนใหญเปนระบบท่ีมีการนำเอา

คอมพิวเตอรเขามาชวยเหลือเปนเครื่องมือพื้นฐาน โดยมีซอฟตแวรหรือโปรแกรมชวยในการจัดการ

ขอมูลเหลานี้เพ่ือใหไดขอมูลตามท่ีผูใชตองการ ซ่ึงองคประกอบของระบบฐานขอมูลสามารถแบงออก

ไดเปน 5 ประเภท ไดแก  

 1. ฮารดแวร (Hardware) โดยในระบบฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพควรมีฮารดแวรตาง ๆ ท่ี

พรอมจะอำนวยความสะดวกในการบริหารฐานขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน หนวยความจำ 

สำรอง เนื่องจากเปนอุปกรณทางคอมพิวเตอรที่ใชจัดเก็บขอมูลของฐานขอมูล ดังนั้นจึงตองคำนึงถึง

อุปกรณในสวนนี้ เชน ในดานความจุของหนวยความจำสำรอง  

 2. ซอฟตแวร (Software) เปนสิ่งท่ีใชเพ่ือการประมวลผลฐานขอมูลเหลานั้น มักเรียก รวมกัน

วาเปนระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System หรือ DBMS) ซ่ึงเปน โปรแกรมท่ี

มีความสามารถในการจัดเก็บขอมูลอยางมีระบบ หมวดหมู สามารถเรียกใชขอมูลแกไขขอมูล การเพ่ิม

เขาไป การแกไขโครงสรางขอมูล การออกรายงาน และการควบคุมการเขาใชขอมูล ซึ่งเปนโปรแกรม

ตัวกลางในการติดตอสื่อสารระหวางผูใชและโปรแกรมประยุกตตาง ๆ ท่ีมีในฐานขอมูล 

 3. ขอมูล (Data) เปนสิ่งที่ผู ใชตองการเรียกใช จัดเก็บ แกไข เพิ่มเติม ขอมูลที่มีลักษณะ   

เปนฐานขอมูลจะตองถูกเรียกใชรวมกันไดระหวางผูใช  

 4. บุคลากร (People) ผูใชฐานขอมูลยอมมีระดับที่ใชแตกตางกันไป ไมใชวาใครจะเขาไปใช

ฐานขอมูลได เพราะแตละระดับยอมมีขอบเขตของการเขาใช ซ่ึงเปนเรื่องท่ีตองระมัดระวังมากในกรณี

ท่ีใชฐานขอมูลรวมกันอาจตองมีการกำหนดระดับของการเขาใชและการปองกันฐานขอมูลท่ีจำเปน  

 5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) คือ ข้ันตอนการปฏิบัติงานในระบบฐานขอมูลควรจะ

มีการจัดทำเอกสารที่ระบุขั้นตอนทำงานของหนาที่ตาง ๆ ทั้งในสภาวะปกติและสภาวะเกิดปญหา   

ซ่ึงเปนข้ันตอนการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรทุกระดับในองคกร  

 ลักษณะของฐานขอมูล (Database Characteristics) มีดังนี้ (สุจิตรา อดุลยเกษม และวรัฐา 
 นพพรเจริญกุล, 2560) 

1. Persistent ขอมูลที่บันทึกในฐานขอมูลตองคงอยูตอไป ทั้งนี้เนื่องจากขอมูลในฐานขอมูล

ตาง ๆ นั้นจะถูกบันทึกไวในหนวยความจำสำรอง เชน ดิสก ทำใหขอมูลเหลานั้นมีความคงทนถาวร  

ไมเกิดการสูญหาย ยกเวนกรณีที่มีความเสียหายเกิดขึ้นกับหนวยความจำสำรอง เชน ดิสก เสียหาย 

(Disk Failure) อยางไรก็ตามพบวาการที่ระบบยอมใหขอมูลทั้งหมดของระบบคงอยูในฐานขอมูลของ
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ระบบตลอดไปนั้น จะทำใหฐานขอมูลของระบบมีขนาดใหญมาก โดยเฉพาะระบบที่มีขอมูลเพิ่มมาก

ขึ้นตลอดเวลา (Growth) ดังนั้นผูบริหารขอมูลหรือผูบริหารระบบฐานขอมูลตองกำหนดระยะเวลา   

ท่ีจะใหขอมูลคงอยูในฐานขอมูลของระบบ  

 2. Shared ขอมูลในฐานขอมูลนั้นตองสามารถใชงานรวมกันไดโดยผูใชหลายคน (Multiuser) 

ทำใหผู ใชแตละคนไมจำเปนตองเก็บขอมูลไวเปนของตัวเอง ชวยลดความซ้ำซอนของขอมูล เชน 

บริษัทมีฐานขอมูลบุคลากร (Personnel Database) ซ่ึงเปนฐานขอมูลท่ีเก็บรายละเอียดของพนักงาน

ในบริษัท ขอมูลในฐานขอมูลนี้จะถูกเรียกใชโดยผูใชตางๆ ไดแก แผนกบุคคลเรียกดูรายละเอียดของ

พนักงาน แผนกบัญชีเรียกดูรายละเอียดเกี่ยวกับเงินเดือนของพนักงาน ฝายบริหารเรียกดูประวัติการ

ทำงานของพนักงาน เปนตน  

 3. Interrelated ขอมูลตางๆในฐานขอมูลตองมีความสัมพันธระหวางกัน เชน บริษัทมีฐาน

ลูกคา (CUSTOMERS) ซึ่งเก็บรายละเอียดเกี่ยวกับลูกคาและฐานขอมูลการสั ่งสินคา (ORDERS)     

ซ่ึงเก็บรายละเอียดเก่ียวกับการสั่งสินคาของลูกคา order Number, order Date เม่ือบริษัทไดรับการ

สั่งสินคาจากลูกคาแลว บริษัทตองดำเนินการเพ่ือจัดการสินคาและสงสินคาใหแกลูกคาโดยเร็ว ในการ

ทำงานนั้นบริษัทจำเปนตองรูรายละเอียดเกี่ยวกับรายการสั่งสินคาและรายละเอียดเกี่ยวกับลูกคา   

จะเห็นวาระบบฐานขอมูลของบริษัทจำเปนตองสรางความสัมพันธระหวางฐานขอมูล CUSTOMERS 

และ ORDERS เพื ่อใหบร ิษัทสามารถทำงานเร ื ่องการสั ่งส ินคา (Order Processing) ไดอยาง             

มีประสิทธิภาพ  

 ฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational Database)  

 วราภรณ ขยายผล (2560) กลาววา โครงสรางของฐานขอมูลเชิงสัมพันธมีรูปแบบการจัดเก็บ

ขอมูลท่ีผูใชหรือผูออกแบบฐานขอมูลจะมองภาพเปนตาราง 2 มิติ (Tables) โดยขอมูลและโครงสราง

ขอมูลมีความอิสระจากตัวโปรแกรม สวนการจัดเก็บขอมูลเชิงกายภาพในฐานขอมูลจะเปนอยางไรนั้น

ผู ใชหรือผู ออกแบบฐานขอมูลไมจำเปนตองรู  เพราะระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) จะดูแล 

รายละเอียดเชิงกายภาพท่ียุงยากซับซอนใหท้ังหมด รายละเอียดโครงสรางของฐานขอมูลเชิงสัมพันธมี 

ดังนี้  

 1. โครงสรางของรีเลชัน (Relation) ฐานขอมูลเชิงสัมพันธมีรีเลชันเปนหนวยที่ใช จัดเก็บ

ขอมูลที่มีลักษณะเปนตาราง 2 มิติ ที่ประกอบดวยแถว (Row) และคอลัมน (Column) โดยแถวใน

ตารางจะแสดงรายการขอมูลเรียกวา ทัปเพิล (Tuple) จำนวนของทัปเพิลทั้งหมดที่เก็บอยูในรีเลชัน

จะเรียกวา คารดินัลลิตี้ (Cardinality) สวนคอลัมนในตารางคือคุณลักษณะตาง ๆ ของขอมูลในแตละ

แถวเรียกวา แอตตริบิวต (Attribute) จำนวนคอลัมนในรีเลชันจะเรียกวา ดีกรี (Degree) และเรียก

ขอบเขตของคาที ่เปนไปไดของขอมูลและรูปแบบชนิดขอมูลของแตละแอตตริบิวตวา โดเมน 

(Domain) เพ่ือปองกันไมใหเกิดการปอนขอมูลเกินขอบเขตท่ีกำหนด  



13 
 

 2. คุณสมบัติของรีเลชัน รายละเอียดของคุณสมบัติของรีเลชัน มีดังนี้  

  2.1 รีเลชันตองมีชื ่อเพื ่อใชในการอางถึงโดยที่ชื ่อของรีเลชันในระบบฐานขอมูลตอง       

ไมซ้ำกัน  

  2.2 แอตตริบิวตในรีเลชันตองมีชื่อ และตองเปนชื่อท่ีแตกตางกัน  

  2.3 ลำดับกอนหลังของแอตตริบิวตในรีเลชันไมมีความสำคัญ สามารถสลับตำแหนงกันได  

  2.4 คาขอมูลในทุกแอตตริบิวตจะตองมีคุณสมบัติขอมูลเดี่ยว (Atomic) กลาวคือ คาท่ี

เก็บจะตองมีความหมายเพียงความหมายเดียวไมสามารถแบงยอยตอไปได กลาวคือ แอตตริบวตจะ

ตองมีคาขอมูลเพียงคาเดียว (Single Value) ไมสามารถมีหลายคาได (Multi-valued) และมีชนิด 

ขอมูลเดียวกัน  

  2.5 คาขอมูลท่ีเก็บในแตละทัปเพิลหรือแถวของรีเลชันตองมีความแตกตางกัน ไมมีทัปเพิล

ที่ซ้ำกัน ดังนั้นในแตละรีเลชันจะตองมีแอตตริบิวตที่ทำใหแตละทัปเพิลมีขอมูลไมซ้ำกัน เราจะ เรียก

แอตตริบิวตนั้นวาคียหลัก (Primary Key) เชน รีเลชันนักศึกษา มีแอตตริบิวตรหัสนักศึกษาเปนคีย

หลัก ซ่ึงจะทำใหผลลัพธท่ีไดเม่ือคนหาชื่อนักศึกษา ซ่ึงปกตินักศึกษาจะมีชื่อเหมือนกันหลายคนจนทำ

ใหไมทราบวาเปนคนเดียวกันหรือคนละคนกับที่เรากำลังคนหา แตหากมีรหัสนักศึกษาจะทำใหทราบ

วาเปนคนละคนกัน และคนไหนเปนคนท่ีเรากำลังคนหา  

 3. ประเภทของรีเลชัน รีเลชันในฐานขอมูลเชิงสัมพันธสามารถแบงได 2 ประเภทคือ  

  3.1 รีเลชันหลัก (Base Relation) เปนรีเลชันจริงที่ถูกสรางขึ ้นมาเพื ่อใชเก็บขอมูลท่ี 

ตองการ เชน รีเลชันนักศึกษา สรางข้ึนมาเพ่ือเก็บขอมูลหรือรายละเอียดของนักศึกษา  

  3.2 วิว (View) เปนรีเลชันท่ีถูกสรางตามความตองการของผูใช ไมมีขอมูลเก็บอยูในวิวนั้น

จริง ๆ วิวเปนรีเลชันที่นำเอาแอตตริบิวตที่ตองการจากรีเลชันหลัก ซึ่งมีขอมูลเก็บอยูจริงมา แสดงผล 

โดยสามารถเลือกนำขอมูลมาจากรีเลชันหลักเพียงรีเลชันเดียว หรือจากหลายรีเลชันท่ีสัมพันธกันได  

 4. คีย (Key) คือ แอตตริบิวตหรือหลายแอตตริบิวต (Composite Key) ที่ประกอบกัน เพ่ือ

แยกความแตกตางของขอมูลในแตละทัปเพิล และมีคาขอมูลท่ีเก็บในแอตตริบิวตนั้นไมซ้ำกัน สามารถ

แบงได 4 ชนิดดังนี้  

  4.1 คียคูแขง (Candidate Key) คือ แอตตริบิวตตัวใดตัวหนึ่งหรือหลายตัวรวมกันที่เล็ก

ที่สุด หรือมีจำนวนแอตตริบิวตนอยที่สุด (Minimal) ที่สามารถแยกความแตกตางของแตละทัปเพิล 

ในรีเลชันได  

  4.2 คียหลัก (Primary Key) คือ คียคู แขงที่ถูกเลือกมาเพียง 1 ตัว เพื่อทำหนาที่เปน     

คียหลักของรีเลชัน ซึ่งสามารถระบุหรืออางถึงทัปเพิลใดทัปเพิลหนึ่งในรีเลชันได โดยคุณสมบัติของ

แอตตริบิวตที่เปนคียหลักจะตองมีคาขอมูลที่ไมซ้ำ สามารถจำแนกความแตกตางของแตละทัปเพิลใน

รีเลชันได และตองมีคาขอมูลเสมอ (Not Null)  



14 
 

  4.3 คียรอง (Alternate Key) คือ คียคูแขงตัวอื่นที่ไมไดถูกเลือกเปนคียหลัก ซึ่งคียรอง

อาจนำมาใชเพ่ือเปนคียเสริมในการเรียกคนขอมูลจากรีเลชัน  

  4.4 คียนอก (Foreign Key) คือ แอตตริบิวตตัวใดตัวหนึ่งหรือหลายตัวรวมกันในรีเลชัน 

หนึ่งที่ไปปรากฏเปนแอตตริบิวตคียหลักในอีกรีเลชันหนึ่ง เพื่อใชในการเชื่อมโยงขอมูลที่สัมพันธกัน 

ระหวาง 2 รีเลชัน โดยการตั้งชื่อของคียนอก นิยมตั้งชื่อใหเหมือนกับคียหลักของรีเลชันท่ีเชื่อมโยงกัน 

เพ่ือความสะดวกในการเรียกใชงาน แตสามารถตั้งชื่อท่ีแตกตางกันไดตามความเหมาะสม 

 แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram : DFD)  

 แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram : DFD) เปนเครื่องมือที่ใชอธิบายวิธีการและ

ข้ันตอนตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในระบบ โดยแสดงใหเห็นทิศทำงการไหลของขอมูลและการประมวลผลตาง ๆ 

ในระบบ รวมทั้งแหลงเก็บขอมูล แผนภาพกระแสขอมูลนี้เปนสื่อที่ชวยใหการวิเคราะหระบบเปนไป

โดยงายและมีความเขาใจตรงกันระหวางผูวิเคราะหระบบกับโปรแกรมเมอรหรือระหวางผูวิเคราะห

ระบบกับผูใชงานระบบ  

 โมเดลแบบ Entity-Relationship Model (ER-Diagram)  

 โมเดลแบบ Entity-Relationship Model เปนโมเดลที ่ถูกคิดคนขึ ้นโดย อี.เอฟ.คอดด 

(E.F.Codd) เปนเครื ่องมือที ่ใช ในการออกแบบฐานขอมูลในระดับแนวคิด (Conceptual Data 

Model) แสดงถึงรายละเอียดและความสัมพันธของขอมูลตาง ๆ ในระบบในลักษณะเปนภาพรวม ซ่ึง

เปนประโยชนในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูลวามีรายละเอียดอะไรบาง และมีความสัมพันธกัน

อยางไร โดยสื่อสารดวยภาพ สัญลักษณซ่ึงประกอบดวยสวนตาง ๆ ดังนี้  

 1. เอนทิตี ้ (Entity) คือ บุคคล สถานที่ วัตถุ หรือเหตุการณที่ทําใหเกิดกลุมของขอมูลท่ี

ตองการ จัดเก็บ เชน เอนทิตี้โครงการวิจัย เปนตน การสรางโมเดลจําลองความสัมพันธระหวางขอมูล 

ตองกําหนดวาใน ระบบจะประกอบดวยเอนทิตีอ้ะไรบาง  

 2. แอตทริบิวต (Attributes) คือ คุณลักษณะรายละเอียดของขอมูลในแตละเอนทิตี้ ซ่ึงตองมี

การกําหนดไวดวย เชน เอนทิตี ้ผลงานวิจัยจะประกอบดวยรหัสผลงานวิจ ัย ชื ่อผลงานวิจัย               

ชื่อผูดําเนินงานวิจัย เปนตน  

 3. ความสัมพันธ (Relationship) เปนความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ซึ่งเปนไปตามชนิดของ

ความสัมพันธโดยแบงเปน 3 รูปแบบ ดังนี ้  

   3.1 ความสัมพันธแบบหนึ่งตอหนึ่ง (One-to-one) คือ ความสัมพันธระหวางเอนทิตี้หนึ่ง

ไปมีความสัมพันธกับอีกเอนทิตี้หนึ่งเพียงหนึ่งรายการเทานั้น  

 3.2 ความสัมพันธแบบหนึ่งตอกลุม (One-to-many) คือ ความสัมพันธระหวางเอนทิต้ี

หนึ่งไปมีความสัมพันธกับอีกเอนทิตี้มากกวาหนึ่งรายการ  

   3.3 ความสัมพันธแบบกลุ มตอกลุ ม (Many-to-many) คือ ความสัมพันธแบบหลาย
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รายการระหวางเอนทิตี้ท้ังสอง 

ระบบจัดการฐานขอมูล  

ระบบจัดการฐานขอมูล (Database Management System : DBMS) หมายถึง ซอฟตแวร

ระบบท่ีใชในการจัดการฐานขอมูล โดยมีวัตถุประสงคหลักคือการสรางสภาวะแวดลอมท่ีสะดวกและมี

ประสิทธิภาพในการเขาถึงและจัดเก็บขอมูลของฐานขอมูล ระบบจัดการฐานขอมูลจะทําหนาท่ีในการ

แปลงความตองการของผูใชใหอยูในรูปแบบที่สามารถทํางานไดกับฐานขอมูลตามวัตถุประสงคของ

ผู ใช ทําใหงายตอการกําจัดปญหาความไมสอดคลองกันของขอมูลและความผิดปกติของขอมูล 

โดยทั่วไประบบฐานขอมูลถูกออกแบบมาเพื่อจัดการกับสารสนเทศที่มีขนาดใหญ โดยจะเกี่ยวของกับ

ท้ังการนิยามรูปแบบโครงสรางการจัดเก็บขอมูล และการจัดหากลไกสำหรับการเรียกใชขอมูลเหลานั้น 

นอกจากนี้ยังตองทําใหผูใชมีความม่ันใจวาสารสนเทศท่ีถูกจัดเก็บไวมีความโปรดภัยไมวาระบบจะเกิด

ความลมเหลวหรือการเขาสูระบบของผูที่ไมไดรับอนุญาตและถาขอมูลถูกจัดใหใชไดรวมกันระหวาง

ผูใชหลายคน ผลลัพธที่ไดจะตองถูกตอง ระบบจัดการฐานขอมูลจึงประกอบไปดวยแฟมขอมูลตาง ๆ 

ที ่มีความสัมพันธกันและกลุ มของโปรแกรมที ่ใชเพื ่อการเขาถึงและเปลี ่ยนแปลงแกไขขอมูล             

ในแฟมขอมูลเหลานั้นและเพื่อทําใหระบบฐานขอมูลงายตอการใชงานของผูใชจึงมีการใหบริการผูใช

ดวยขอมูลเชิงนามธรรม (data abstraction หมายถึงขอมูลที ่มองเห็นในทางตรรกะ) โดยซอน

รายละเอียดในสวนของการจัดการขอมูลที่มีความยุงยากไวภายในไมใหผูใชเห็น จึงงายตอการเขาใจ

และการใชงาน  

 ประโยชนของระบบฐานขอมูล มีดังนี้ 

 1. สามารถลดความซ้ำซอนและยุงยากในการเก็บขอมูลเบื้องตนกอนการจัดเก็บได 

 2. สามารถลดความซ้ำซอนในการจัดเก็บแฟมขอมูล เชน มีขอมูลขององคกรเดิมอยูแลวเม่ือ

ตองการเพิ่มขอมูลก็สามารถนำขอมูลเดิมมาเพิ่มเติมไดโดยไมตองทำการจัดเก็บขอมูลเดิมอีกและ

สามารถนำไปใชรวมกันกับแฟมอ่ืน ๆ ได 

 3. สามารถหลีกเลี่ยงปญหาขอมูลไมตรงกันเนื่องจากมีการจัดเก็บท่ีไมซ้ำชอนกัน 

 4. สามารถใชขอมูลรวมกันไดในเวลาเดียวกันตางสถานท่ีกัน โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

เทคนิควิธีการในการเชื่อมโยงขอมูล 

 5. มีความเปนมาตรฐานเดียวกันในองคกรโดยแตละหนวยงานในองคกรสามารถใชขอมูล

รวมกันได 

 6. สามารถกำหนดความปลอดภัยในการจัดเก็บและการเขาถึงขอมูลได 

 7.สามารถรักษาความถูกตองของขอมูลได โดยการระบุกฎเกณฑในการควบคุมความ

ผิดพลาดท่ีอาจเกิดข้ึนจากการปอนขอมูลผิด 

 8. สามารถปรับปรุงฐานขอมูลใหถูกตองตามความเปนจริงไดตลอดเวลา 
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 9. สามารถนำขอมูลมาสรุปผลหรือออกรายงานตามความตองการโดยอาศัยคำสั่งในการ

กำหนดรูปแบบของการสรุปผลได 

4. วงจรการพัฒนาระบบ (System development Life Cycle: SDLC) 

สำหรับข้ันตอนในการพัฒนาระบบฐานขอมูลนั้น ไดประยุกตเอาวิธีการวงจรการพัฒนาระบบ 

(System development Life Cycle: SDLC) ที่กำหนดไว 7 ขั้นตอน ดังนี้ (สมชาย วรัญญานุไกร, 

2555) 

1. การกำหนดความตองการ (Requirement Definition) 

2. การวิเคราะหระบบ (System Analysis) 

3. การออกแบบระบบ (System Design) 

4. การพัฒนาระบบ (System Development) 

5. การทดสอบระบบ (System Testing) 

6. การติดตั้งระบบ (System Implement) 

7. การบำรุงรักษาระบบ (System Maintenance) 

โดยอธิบายในแตละข้ันตอนไดดังนี้ 

1. การกำหนดความตองการของระบบ (Requirement Definition) ในขั้นตอนนี้ผูพัฒนา

ระบบจะตองคนหาปญหาและศึกษาทำความเขาใจปญหาขอเท็จจริงตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการทำงานใน

ระบบงานเดิม โดยผู พัฒนาระบบจะตองทำความเขาใจปญหาอยางถองแท คิดหาแนวทางและ

วัตถุประสงคในการแกปญหา ศึกษาความเปนไปไดในการแกปญหา รวบรวมความตองการและสรุป

ขอกำหนดตาง ๆ ใหชัดเจน ถูกตองและเปนที่ยอมรับทั้งสองฝาย พรอมทั้งกำหนดแผนการดำเนิน

กิจกรรมซ่ึงแบงออกเปน 3 ข้ันตอนยอย คือ 

1.1 การกำหนดปญหา (Problem Definition) เปนขั้นตอนที่ผู พัฒนาระบบเขาไปทำ

ความเขาใจปญหา คือการทำความเขาใจกับปญหาที่เกิดขึ้นอยางถองแทวาปญหาที่แทจริงคืออะไร 

พรอมทั้งคิดหาแนวทางหรือสถานการณที่ผูพัฒนาระบบเชื่อวาสามารถปรับปรุงระบบใหดีขึ้น และ

ผูพัฒนาระบบตองคนหาวาการดำเนินงานนั้นตองการอะไร เพ่ือทำใหเปาหมายบรรลุวัตถุประสงค ใน

ขั้นตอนนี้ผูพัฒนาระบบจะทำการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูใชระบบ โดยการตรวจสอบเอกสาร การ

สัมภาษณ การออกแบบสอบถาม หรือสังเกตพฤติกรรมและสภาพแวดลอมของการดำเนินงาน 

1.2 การศึกษาความเปนไปได (Feasibility Study) เป นข ั ้นตอนที ่ผ ู พ ัฒนาระบบ

ทำการศึกษาความเปนไปไดในการดำเนินการปรับปรุงระบบ พิจารณาถึงความพรอมในดานตาง ๆ 

รวมถึงความเสี่ยงที่อาจสงผลกระทบตอความลมเหลวในการปรับปรุงระบบ โดยทำการศึกษาความ

เปนไปไดในแงมุมตาง ๆ เชน 
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1.2.1 ความเปนไปไดทางเทคนิค คือความเปนไปไดของการปรับปรุงระบบหรือพัฒนา

ระบบใหม โดยนำเทคโนโลยีปจจุบันมาใชงานหรือการยกระดับเครื่องคอมพิวเตอร หรือตัดสินใจใช

เทคโนโลยีใหมท้ังหมด 

1.2.2 ความเปนไปไดทางเศรษฐศาสตร คือความเปนไปไดในเชิงเศรษฐศาสตรดวยการ

คำนึงถึงตนทุนคาใชจายในการพัฒนาระบบงาน ความคุมคาของระบบดวยการเปรียบเทียบผลลัพธท่ี

ไดจากระบบกับคาใชจายท่ีตองลงทุน 

1.2.3 ความเปนไปไดดานการปฏิบัติงาน คือความเปนไปไดของระบบใหมที่จะให

สารสนเทศที ่ถูกตองตรงความตองการของผู ใช งาน ทัศนคติ ทักษะกับระบบงานใหมที ่ม ีการ

ปรับเปลี่ยนโครงสรางการทำงานใหมวาเปนท่ียอมรับหรือไม 

1.2.4 ความเปนไปไดดานเวลาในการดำเนินการ คือความเปนไปไดของระยะเวลาใน

การดำเนินงานในการพัฒนาระบบใหม 

1.3 การกำหนดความตองการของระบบ (System Requirements) เปนขั ้นตอนท่ี

ผูพัฒนาระบบทำการวิเคราะหการทำงานระบบเดิมเพ่ือคนหาปญหาท่ีเกิดข้ึนและรวบรวมรายละเอียด

ตาง ๆ เพื่อกำหนดจุดประสงคในการหาขอสรุปในดานของความตองการระหวางผูพัฒนากับผูใชงาน 

เรียกวา ขอกำหนดความตองการ (Requirement Specification) เพื่อใชในการพัฒนาระบบ โดย

ผูพัฒนาระบบจะตองนำขอกำหนดความตองการเสนอตอผูบริหาร เพื่อพิจารณาและตัดสินใจในการ

ดำเนินการพัฒนาระบบหรือลมเลิกการพัฒนาระบบ  

2. การวิเคราะหระบบ (System Analysis) เปนขั้นตอนการวิเคราะหระบบงานปจจุบันใน

ลักษณะของการพัฒนาแนวคิดสำหรับระบบใหม วัตถุประสงคหลักในการวิเคราะหระบบ คือ ตอง

ศึกษาและทำความเขาใจเกี่ยวกับความตองการตาง ๆ ตามที่ไดรวบรวมจากขั้นตอนการกำหนดความ

ตองการของระบบแลวทำการวิเคราะหเพื ่อประเมินวาระบบใหมควรมีหนาที ่อะไรบางที ่ต อง

ดำเนินการหรืออาจกลาวไดวาเปนการนำความตองการของผูใชท่ีไดมาจากข้ันตอนแรกมาวิเคราะหใน

รายละเอียดเพื่อทำการพัฒนาเปนแบบจำลองลอจิคัล (Logical Model) ประกอบดวยแบบจำลอง

ขั้นตอนการทำงานของระบบ (Process Model) แบบจำลองขอมูล (Data Model) โดยใชเครื่องมือ

ในการจำลองแบบชนิดตาง ๆ ไดแก แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram) ซึ่งเปนแผนภาพ

แสดงความสัมพันธระหวางกระบวนการทำงานและขอมูลที่เขาออกจากกระบวนการทำงาน โดยแบง

ออกเปนระดับเริ่มจากแผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุดเรียกวา Context Diagram ซึ่งจะบอกให

ทราบถึงความสัมพันธของขอมูลท่ีเก่ียวของกับระบบภายนอกและผลลัพธท่ีออกจากระบบ เปนตน 

3. การออกแบบระบบ (System Design) ในขั้นตอนนี้ ผู พัฒนาระบบจะออกแบบระบบ

สารสนเทศที่สอดคลองกับความตองการที่ไดระบุไวในเอกสารขั้นตอนของการวิเคราะหระบบ ซึ่งเปน

แบบจำลองเชิงตรรกะ มาพัฒนาเปนแบบจำลองเชิงกายภาพ โดยแบบจำลองเชิงตรรกะจะมุงเนนวามี
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อะไรบางท่ีตองทำในระบบ ในขณะท่ีแบบจำลองเชิงกายภาพจะนำแบบจำลองเชิงตรรกะมาพัฒนาตอ

ดวยการมุงเนนวาระบบจะดำเนินงานอยางไรเพ่ือใหเกิดผลตามความตองการ โดยระบุถึงคุณลักษณะ

ของอุปกรณและเทคโนโลยีที่จะนำมาใช โปรแกรมภาษาที่จะนำมาพัฒนา การออกแบบรายงาน     

การออกแบบหนาจอในการติดตอกับผูใชระบบ การออกแบบรูปแบบขอมูลที่นำเขาและรูปแบบการ

รับขอมูล การออกแบบผังระบบงาน การออกแบบฐานขอมูล สิ่งที่ไดจากการออกแบบเชิงกายภาพนี้

จะเป นข อม ูลเฉพาะของการออกแบบ (System Design Specification) เพ ื ่อส งมอบให  กับ

โปรแกรมเมอรใชเขียนโปรแกรมตามลักษณะการทำงานของระบบท่ีไดออกแบบและกำหนดไว  

ทั้งนี้ ในการออกแบบนอกเหนือจากที่กลาวมานี้ ขึ้นอยูกับระบบขององคกรวาจะตองมีการ

เพิ่มเติมรายละเอียดสวนใดบาง แตควรจะมีการออกแบบระบบความปลอดภัยในการใชระบบดวย 

โดยกำหนดสิทธิในการใชงานขอมูลท่ีอยูในระบบของผูใชตามลำดับความสำคัญ เพ่ือปองกันการนำเอา

ขอมูลไปใชในทางที่ไมถูกตอง นอกจากนี้นักวิเคราะหระบบอาจจะมีการตรวจสอบความพึงพอใจ    

ในรูปแบบและลักษณะการทำงานที่ออกแบบไว โดยอาจจะมีการสรางตัวตนแบบ (Prototype) 

เพ่ือใหผูใชไดทดลองใชงาน 

4. การพัฒนาระบบ (System Development) เปนขั้นตอนที่นำเอาระบบที่ไดออกแบบไว

มาทบทวนเพื่อพัฒนาโปรแกรมและการทดสอบโปรแกรม ในกระบวนการนี้โปรแกรมเมอรจะตอง

พัฒนาโปรแกรมใหเปนไปตามคุณลักษณะและรูปแบบตามท่ีนักวิเคราะหระบบไดกำหนดไว การเขียน

ชุดคำสั่งเพ่ือสรางระบบทำงานคอมพิวเตอร โดยโปรแกรมเมอรสามารถนำเครื่องมือเขามาชวยในการ

พัฒนาโปรแกรม เพื่อชวยใหระบบงานสามารถพัฒนาไดเร็วขึ้นและมีคุณภาพและในกระบวนการนี้

จะตองจัดทำเอกสารโปรแกรมควบคูไปกับการพัฒนาโปรแกรมเพื่อทำใหงายตอการตรวจสอบและ

แกไขขอกำหนดเก่ียวกับการพัฒนาโปรแกรม ผูบริหารขององคกรจะเปนผูตัดสินใจเลือกวิธีการพัฒนา

โปรแกรม บางองคกรอาจมีทีมงานพัฒนาโปรแกรมในองคกร หรือจัดซื้อซอฟตแวรสำเร็จรูปมาใช 

หรือจางบริษัทท่ีรับพัฒนาระบบโดยเฉพาะ 

5. การทดสอบระบบ (System Testing) เมื่อไดพัฒนาโปรแกรมแลว ยังไมสามารถนำระบบ

ไปใชงานไดทันที จำเปนตองดำเนินการทดสอบระบบกอนที่จะนำระบบไปใชงานจริง การทดสอบ

เบื้องตนดวยการสรางขอมูลจำลองข้ึนมาเพ่ือตรวจสอบการทำงานของระบบงาน หากพบขอผิดพลาด

จึงทำการปรับปรุงแกไขใหถูกตอง โดยการทดสอบระบบนี้จะมีการตรวจสอบอยู 2 สวน คือ การ

ตรวจสอบรูปแบบภาษาเขียน (Syntax) และการตรวจสอบการทำงานของระบบวาตรงกับความ

ตองการของผูใชหรือไม 

6. การติดตั ้งระบบ (System Implement) เมื ่อทำการทดสอบระบบจนมั่นใจวาระบบ

สามารถทำงานไดจริงและตรงกับความตองการของผูใชระบบ ตลอดจนพรอมที่จะนำไปติดตั้งเพื่อใช

งานในสถานการณจริง จึงนำระบบไปติดตั้ง การติดตั้งระบบคือการเปลี่ยนการทำงานจากระบบงาน
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เดิมไปเปนระบบงานใหม แตการเปลี่ยนแปลงไปสูสิ่งใหมยอมมีผลกระทบตอผูใชงานบางกลุมที่ยังคง  

มีความคุ นเคยกับวิธ ีการดำเนินงานแบบเกา รวมทั ้งขอจำกัดในเร ื ่องของความพรอมในการ

เปลี่ยนแปลง ดังนั้น จึงควรเลือกแนวทางที่เหมาะสมในการติดตั้งดวย ซึ่งแบงออกเปน 4 แนวทาง 

ดังนี้ 

6.1 การติดตั้งแบบทันทีทันใด (Direct Installation) เปนวิธีการติดตั้งระบบใหมทันที 

และยกเลิกการใชงานระบบเกาทันทีเชนเดียวกัน 

6.2 การติดตั้งแบบขนาน (Parallel Installation) เปนวิธีการติดตั้งระบบใหมไปพรอม ๆ 

กับการใชงานระบบเกา จนกวาผูใชและผูบริหารจะมีความพอใจระบบใหมจึงตัดสินใจหยุดใชงาน

ระบบเกา 

6.3 การติดตั ้งแบบนำรอง (Single Location Installation/Pilot Installation) เปน

วิธีการติดตั้งที่มีการใชงานระบบงานใหมเพียงหนวยเดียวขององคกรกอนเพื่อเปนการนำรอง แลวจึง

คอยปรับเปลี่ยนท้ังหมดเม่ือเห็นวาระบบใหมนั้นลงตัวแลว 

6.4 การติดตั้งแบบทยอยติดตั้งเปนระยะ (Phased Installation) เปนวิธีการที่ติดตั้ง

ระบบใหมเพียงบางสวนกอนระยะหนึ่งควบคูไปกับการใชงานระบบเกา แลวจึงคอย ๆ ทยอยใช

ระบบงานใหมเพ่ิมข้ึนทีละสวนจนกระท่ังครบทุกสวนของระบบงานใหมอยางเต็มรูปแบบในการใชงาน

ระบบใหมทดแทนระบบงานเดิม ผูพัฒนาระบบจำเปนตองมีการแปลงขอมูลจากระบบงานเดิมใหมา

อยูในรูปแบบที่ระบบใหมสามารถนำไปใชงานได และในขั้นตอนนี้ผูพัฒนาระบบจะตองดำเนินการ

จัดทำเอกสารคูมือระบบ รวมถึงการฝกอบรมผูใชระบบ 

7. การบำรุงรักษาระบบ (System Maintenance) หลังจากที่ระบบงานที่พัฒนาขึ้นมาใหม

ไดถูกนำไปใชงานเปนที ่เรียบรอยแลว หากพบขอผิดพลาดหรือขอบกพรองจากการทำงานของ

ระบบงานใหม ผูพัฒนาระบบจำเปนตองดำเนินการติดตามและแกไขใหถูกตอง รวมถึงกรณีขอมูลท่ี

จัดเก็บมีปริมาณมากขึ้น การขยายระบบเครือขายเพื่อรองรับเครื่องลูกขายที่มีจำนวนมากขึ้น บาง

กรณีอาจจำเปนตองเขียนโปรแกรมเพ่ิมเติม หากผูใชมีความตองการเพ่ิมข้ึน ดังนั้นในข้ันตอนของการ

กำหนดความตองการ ผูพัฒนาระบบจำเปนตองมีการจัดทำเอกสารขอตกลงรวมกันทั้งสองฝายถึง

ขอบเขตในการพัฒนาระบบงาน 

5. แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบ 

 แนวความคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพของการเขียนโปรแกรมเพื่อใชในธุรกิจตาง ๆ ในการ

วางแผนและนโยบายการทำงานที่เกิดขึ้นมักใหความสำคัญเกี่ยวกับประสิทธิภาพการทำงานของ

โปรแกรมเปนอันดับแรก เพ่ือใชประสิทธิภาพเปนตัววัดการทำงานของโปรแกรมหรอืระบบท่ีถูกพัฒนา

ออกมาวาไดตอบสนองความตองการตามที่วางแผนไวหรือไม ซึ่งการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญดานการ
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เขียนโปรแกรมสามารถแบงการวัดประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบไดเปน 4 ดาน ดังนี้ (อาณัฐพล 

ไชยแสน, 2557) 

 1. การประเมินระบบดาน Functional Requirement Test คือการประเมินดานตรงตาม

ความตองการของผูใชระบบ ซ่ึงเปนการประเมินผลความถูกตอง 

 2. การประเมินระบบดาน Functional Test คือการประเมินดานการทำงานไดตามฟงกชัน

งานของระบบ โดยเปนการประเมินความถูกตองและประสิทธิภาพในการทำงานของระบบ 

 3. การประเมินระบบดาน Usability Test คือ การประเมินดานความงายตอการใชงานระบบ 

ซึ่งเปนการประเมินลักษณะของการออกแบบระบบวามีความยากงายตอการใชงานมากนอยเพียงใด 

          4. การประเมินระบบดาน Security Test คือ การประเมินดานการรักษาความปลอดภัยของ

ขอมูลในระบบ โดยเปนการประเมินระบบในดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

 การประเมินระบบฐานขอมูล 

 การประเมินระบบฐานขอมูลมีหลักเกณฑการประเมินคลายคลึงกับการประเมินแหลง

สารสนเทศในสื่อรูปแบบอื่น ๆ การพิจารณาประเมินฐานขอมูลสรุปได ดังนี้ (กิตติพงษ กลมกลอม, 

2554) 

 1. ความคงที่ (Consistency) หมายถึงระเบียนที่อยูภายในฐานขอมูลเปนไปตามกฎขอตกลง

ในเรื่องเขตขอมูล องคประกอบขอมูล เชนเดียวกับการทำดัชนีและการแกไข 

 2. ครอบคลุม (Coverage/Scope) หมายถึง ฐานขอมูลมีความครอบคลุมในเรื่องท่ีจัดทำตาม

นโยบายหรือวัตถุประสงค 

 3. ความทันสมัย (Timeliness) มีการปรับปรุงแฟมขอมูลในแตละสวนใหทันสมัยถูกตองเปน

ปจจุบัน 

 4. ความถูกตอง (Accuracy/Error rate) หมายถึง ความถูกตองของาขอมูลที่บันทึกลงใน

ฐานขอมูลรวมท้ังการสะกดคำ 

 5. เขาถึงขอมูลไดงาย (Accessibility/Ease of use) หมายถึง สามารถใชงานงายไมซับซอน

มีระบบชวยการคนคืน เชน หัวเรื่องหรือศัพทสัมพันธ 

 6. มีการบูรณาการ (Integration) หมายถึง สามารถยายขอมูลไปสูโปรแกรมอ่ืน ๆ ได 

 7. ผลลัพธที่ไดจากฐานขอมูล (Output) หมายถึง สามารถกำหนดรูปแบบผลลัพธพิมพทาง

เครื่องพิมพ หรือผลลัพธในรูปแฟมขอมูลเพื่อจัดสงทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส หรือจัดเก็บในจาน

บันทึกหรือสงทางโทรสาร 
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 8. สารสนเทศ (Documentation) หมายถึง สารสนเทศที่ไดรับทันเวลา ถูกตองและสามารถ

อานได 

 9. การฝกอบรมผูใช (Customer support and training) หมายถึง การฝกอบรมผูใชให

สามารถใชระบบท้ังในระดับพ้ืนฐานและลึกซ้ึง 

 10. ราคา (Value-to-cost ratio) หมายถึง ความเหมาะสมในเรื ่องราคาเมื ่อเทียบกับ

ประสิทธิภาพของระบบ 

6. การใชเทคนิคสนทนากลุมเพ่ือการพัฒนาฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

 สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) (2554) ใหรายละเอียดเกี่ยวกับการสนทนากลุม

วาการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) หมายถึง การรวบรวมขอมูลจากการสนทนากับกลุม

ผูใหขอมูลในประเด็จปญหาที่เฉพาะเจาะจง โดยมีผูดำเนินรายการสนทนา (Moderator) เปนผูคอย

จุดประเด็นในการสนทนา เพื่อชักจูงใหกลุมเกิดแนวคิดและแสดงความคิดเห็นตอประเด็นหรือแนว

ทางการสนทนาอยางกวางขวางละเอียดลึกซ้ึง โดยมีผูเขารวมสนทนาในแตละกลุมประมาณ 6-10 คน 

ซ่ึงเลือกมาจากประชากรเปาหมายท่ีกำหนดเอาไว การสนอทนากลุมมีประโยชน ดังนี้ 

1. ศึกษาความคิดเห็น ทัศนคติ ความรูสึก การรับรู ความเชื่อ และพฤติกรรม 

2. กำหนดสมมติฐานใหม 

3. กำหนดคำถามตาง ๆ ท่ีใชในแบบสอบถาม 

4. คนหาคำตอบท่ียังคลุมเครือ หรือยังไมแนชัดของการวิจัยแบบสำรวจ เพ่ือชวยใหงานวิจัย

สมบูรณยิ่งข้ึน 

5. ประเมินผลทางดานธุรกิจ 

อยางไรก็ตามวิธีการสนทนากลุมนี้ก็มีทั ้งขอดีและขอจำกัด ขอดีของการสนทนากลุม คือ      

ผูเก็บขอมูล เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางดี การสนทนากลุมเปนการเผชิญหนากันในลักษณะกลุม

มากวาการสัมภาษณตัวตอตัว และใหมีปฏิกิริยาโตตอบกันได บรรยากาศของการคุยกันเปนกลุม     

จะชวยลดความกลัวที่จะแสดงความเห็นสวนตัว สวนขอจำกัด คือ ถาในการสนทนากลุมมีผู รวม

สนทนาเพียงไมกี่คนที่แสดงความคิดเห็นอยูตลอดเวลาจะทำใหขอมูลที่ไดเปนเพียงความคิดเห็นของ

คนสวนนอยเหลานั้น ดังนั้นจึงตองระวังไมใหมีการผูกขาดการสนทนาขึ้น นอกจากนี้พฤติกรรม

บางอยางซึ่งเปนสิ่งที่ไมยอมรับในชุมชนอาจไมไดรับการเปดเผยในกลุมสนทนา ในกรณีนี้การใชการ

สัมภาษณตัวตอตัวจะดีกวา และถาหากผูดำเนินการสนทนาไมสามารถควบคุมขอบเขตการสนทนาได 

การสนทนากลุมนั้นก็จำไมราบรื่น 

ข้ันตอนการจัดสนทนากลุม ดังนี้ 
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1. กำหนดวัตถุประสงค  

2. กำหนดกลุมเปาหมายของผูใหขอมูล  

3. ตัดสินใจวาจะทำก่ีกลุม  

4. วางแผนเรื่องระยะเวลาและตารางเวลา  

5. ออกแบบแนวคำถาม ควรเรียงคำถามจากคำถามที่เปนเรื่องทั่ว ๆไป เบาๆ งายตอการ

เขาใจ และสรางบรรยากาศใหคุนเคยกันระหวางนักวิจัยกับผูเขารวมสนทนาแลวจึงวกเขาสูคำถาม

หลัก หรือคำถามหลักของประเด็นที่ทำการศึกษาแลวจึงจบลงดวยคำถามเบา ๆ อีกครั้งหนึ่ง เพ่ือ   

ผอนคลายบรรยากาศในวงสนทนาและสรางบรรยากาศที่เปนกันเองในชวงทายอาจ เติมคำถามเสริม

เขาไปแตตองเปนคำถามสั้นๆอาจเปนคำถามที่ไมไดเตรียมมา กอน แตเปนคำถามที่ปรากฏขึ้นมา

ระหวางการสนทนา 

6. ทดสอบแนวคำถามท่ีสรางข้ึน (4-5 สัปดาหกอนการสนทนากลุม) 

7. ทำความเขาใจกับผูดำเนินการสนทนา (Moderator) และผูจดบันทึก (Note taker) 

ผูดำเนินการสนทนา (Moderator) ตองสรางบรรยากาศในการสนทนา และควบคุมเกมไดเปนอยางดี

ใหเกิดความเปนกันเองมากท่ีสุด Moderator จะตองไมแสดงความคิดเห็นของตนเอง ควรจะปลอยให

ผูเขารวมแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มท่ี อิสรเสรีและเปนธรรมชาติมากท่ีสุด Moderator ท่ีดีจะตอง

สามารถแกปญหาเฉพาะหนาไดเปนอยางดีผูจดบันทึก (Note taker) จะตองอยูรวมตลอดเวลาและ

ควรทำหนาที่ในการจดบันทึกเพียงอยางเดียวไมควรรวมสนทนาดวย เพราะจะทำใหการจดบันทึก

ขอมูลไมครบถวน และจะตองเปนผูถอดเทปดวยตนเอง เพื่อความเขาใจในสิ่งที่ไดบันทึกและเนื้อหา

สาระในเทปที่ตรงกันผูชวยทั่วไป (Assistant) มีหนาที่คอยควบคุมเครื่องบันทึกเสียงและเปลี่ยนเทป

ขณะที่กำลังดำเนินการสนทนา และอำนวยความสะดวกแกผู ดำเนินการสนทนาและผูจดบันทึก 

เพ่ือใหแตละคนทำหนาท่ีไดอยางเต็มท่ี 

8. คัดเลือกผูเขารวมกลุมสนทนา  

9. การจัดการเพื่อเตรียมการทำสนทนากลุม เปนการเตรียมสถานที่ กำหนดวัน เวลา และ

จัดเตรียมอุปกรณตาง ๆที่จำเปน เชน เครื่องบันทึกเทป มวนเทป ถาน สมุด ดินสอ เครื่องดื่ม อาหาร

วาง เปนตน 

10. จัดกลุมสนทนา และหลังการสนทนากลุมควรสงจดหมายขอบคุณผูรวมงานดวย 

11. ประมวลผลและการวิเคราะหขอมูล ถอดเทปออกมาเปนบทสนทนา ควรถอดเทปออกมา

อยางละเอียดเพ่ือใหไดขอมูลท่ีครบถวนและตองไมใสความ คิดของตนเองท่ีถือเปนขอสรุปลงไปดวย 
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วิเคราะหขอมูล โดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะหเนื้อหา ถาจะใหดีควรทำการวิเคราะห

รวมกันหลายๆคนเพ่ือเปนการอภิปรายรวมกัน ถามีความเห็นไมตรงกันควรกลับไปฟงรายละเอียดจาก

เทปใหม แลวกลับมาอภิปรายดวยกันอีก 

12. การเขียนรายงานการวิจัยควรเริ ่มตนโดยการเขียนเคาโครงเรื ่องกอน แลวเขียนผล

การศึกษาแยกตามวัตถุประสงคของการศึกษาและหัวขอของแนวคำถามโดยพรรณนาในเชิงอธิบาย 

7. ภาษา HTML (Hypertext Markup Language)  

 HTML คือ ภาษาทางคอมพิวเตอรออกแบบมาเพื่อใชในการสรางเว็บเพจหรือขอมูลอื่นท่ี

เรียกดูผานทางเว็บบราวเซอรเริ่มพัฒนาโดย ทิม เบอรเนอรสลี (Tim Berners Lee) โดยใชเครื่องมือ

ในการเขียน Script ไดหลากหลาย เชน Notepad, dreamwever ซึ ่ง HTML เปน Script ซึ ่งจะ

เรียงคำสั่งตาง ๆ และเก็บไวในไฟล ๆ หนึ่งท่ีผูเขียนสรางข้ึนจะแสดงผลผานทางเว็บบราวเซอรออกมา

เปน รูปแบบตาง ๆ  

โครงสรางของภาษา html จะประกอบดวย 2 สวนดวยกัน คือสวนที่เปนสวนหัว (head) 

และสวนเนื้อหา (body) โดยมีรูปแบบภาษาดังนี้ 

   <html> 

       <head> 

           <title>ขอความท่ีตองการใหแสดงบนไตเติ้ลบาร </title> 

       </head> 

       <body> 

              คำสั่งและขอความใหแสดงบน browser 

      </body> 

</html> 

8. ภาษาพีเอชพี (PHP: Personal Home Page)  

บัญชา ปะสีละเตสัง (2553) กลาววา ในชวงแรกของการทำงานบนระบบเครือขาย ภาษาท่ีใช

สรางเว็บไซตนั ้นเปนภาษาแบบสถิต (Static Language) ซึ ่งเปนภาษาที ่ใชสรางขอมูลประเภท

ตัวอักษร ภาพ หรือออบเจ็กต อื่น ๆ ที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงไดดวยตัวเองหรือเปนขอมูลที่คงที่ แต

ตอมาไดมีการพัฒนาภาษาใหม มีความสามารถเปนแบบไดนามิก (Dynamic Language) ซึ่งเปน
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ภาษาที่ขอมูลสามารถถูกเปลี่ยนแปลงไดโดยอัตโนมัติตามเงื ่อนไขตาง ๆ ที่ผู เขียนไดกำหนดไว 

โดยเฉพาะภาษาประเภทสคริปต (Script) ที่สามารถติดตอ (Interaction) กับผูใชงานได และภาษา

ประเภทนี้ท่ีนิยมใชงานอยางมากในปจจุบันคือภาษาพีเอชพี  

ภาษา PHP ถ ูกสร างข ึ ้นมาในป ค.ศ.1994 โดย Rasmus Lerdorf เพ ื ่อนำมาเสริม

ความสามารถใหเว็บเพจแบบ  ไดนามิก และสามารถใชงานไดทั้งบนระบบ ยูนิกส และ Win 32 และ

ยังมีความสามารถติดตอกับโปรแกรมฐานขอมูลตาง ๆ เชน โปรแกรมไมโครซอฟทแอคแซส 

(Microsoft Access) และโปรแกรม MySQL เปนตน และการสรางเว็บเพจดวยภาษา PHP นั้น 

ปจจุบันสามารถใชโปรแกรมสำเร็จรูปท่ีเปนเครื่องมือสำหรับการสรางเว็บไซดได เชน โปรแกรมอะโดบี 

ดรีมวีเวอร (Adobe Dreamweaver) โปรแกรมอีดิทพลัส (Edit Plus) และโปรแกรมโนตแพด 

(NotePad) เปนตน  

 ความสามารถของภาษา PHP  

ภาษา PHP ใชการเขียนคำสั่งโปรแกรมโดยเก็บคำสั่งและทำงานบนฝงเซิรฟเวอร (Server-

Side Script) ซึ่งรูปแบบการเขียนคำสั่งนั้นสามารถใชรวมกับภาษา HTML, JavaScript, xml และ 

css ไดอยางมีประสิทธิภาพ  

PHP ไดรับการพัฒนาความสามารถอยางตอเนื่อง เพราะมีการเปดเผยซอรสโคด (Open Source) 

ของ PHP      สูสาธารณะ ดังนั้นจึงทำใหมีหนวยงานและองคกรตาง ๆ เขามาชวยกันพัฒนาและสรุป

ความสามารถหลักของ   พีเอชพีได ดังนี้  

1) ความสามารถในการจัดการกับตัวแปรหลาย ๆ ประเภท เชน เลขจำนวนเต็ม (Integer) 

เลขทศนิยม (Float) สตริง (String) และอารเรย (Array) เปนตน  

2) ความสามารถในการรับ-สงขอมูลจาก HTML  

3) ความสามารถในการรับ-สง Cookies  

4) ความสามารถเก่ียวกับ Session (ตั้งแต PHP เวอรชัน 4 ข้ึนไป)  

5) ความสามารถทางดาน OOP (Oriented Programming) ซึ่งรองรับการเขียนโปรแกรม

เชิงวัตถุ  

6) ความสามารถในการติดตอและจัดการฐานขอมูล  

7) ความสามารถในการสรางภาพกราฟก  

  หลักการทำงานของภาษา PHP  

การทำงานของภาษา PHP เริ่มจากฝงไคลเอ็นตเปดเว็บบราวเซอรเพื่อรองขอไฟลพีเอชพี 

โปรแกรมเว็บบราวเซอรจะรองขอไฟลพีเอชพีท่ีเก็บในเครื่องเซิรฟเวอร จากนั้นฝงเซิรฟเวอรจะทำการ

คนหาไฟลพีเอชพีและเรียกใชงาน PHP engine เพ่ือแปลงไฟลพีเอชพีและนำขอมูลในฐานขอมูลมาใช
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รวมกับประมวลผลไฟลพีเอชพี และสงผลลัพธจากการประมวลผลไปใหเครื่องไคลเอ็นต โดยการแปลง

ผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลเปนภาษา HTML สงกลับไปยังเว็บบราวเซอร  

โครงสรางภาษา PHP  

ภาษา PHP มีลักษณะเปน embedded script หมายความวาเราสามารถฝงคำสั่ง PHP ไว

ในเว็บเพจรวมกับคำสั่ง (Tag) ของ HTML ได และสรางไฟลที่มีนามสกุลเปน .php, .php3 หรือ 

.php4 ซึ่งไวยากรณที่ใชใน PHP เปนการนำรูปแบบของภาษาตาง ๆ มารวมกันไดแก C, Perl และ 

Java  

คำสั่ง PHP ที่อยูภายในเอกสาร HTML จึงไดมีการกำหนดสัญลักษณไวดังนี้ ซึ่งสามารถทำไดหลาย

รูปแบบ เชน  

แบบท่ี 1 <? … ?> (SGML style)  

แบบท่ี 2 <?php … ?> (XML style)  

แบบท่ี 3 <script language=”php”> … </script> (JavaScript style) 

CodeIgniter Framework 

CodeIgniter ของภาษา PHP ชวยในการพัฒนาเว็บแอปพลิเคชัน ซึ่งผูพัฒนาสามารถเรียนรู

และใชงานไดงาย เว็บแอปพลิเคชันจึงสำเร็จไดอยางรวดเร็ว โดยผูพัฒนาไมตองลงมือเขียนโคดเอง

ดวยภาษา PHP ทุกสวนประกอบ เนื่องจากเว็บแอปพลิเคชันสวนใหญจะตองทำงานรวมกับระบบ

ฐานขอมูล และระบบฐานขอมูลท่ีไดรับความนิยมสูงสุดในการใชงานรวมกับ PHP คือ MySQL  

CodeIgniter Framework รองรับการเขียนแบบ Model-View-Controller ( MVC ) เปน

การแยกสวนประมวลผล ออกจากสวนแสดงผล ทำใหโครงสรางมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น และงาย

ตอการพัฒนาโปรแกรม โคดที ่ไดมีความเปนระเบียบและงายตอการนำไปแกไข CodeIgniter 

Framework  ยังออกแบบใหสามารถติดตอกับฐานขอมูลชนิดตาง ๆ ไดงายอีกดวย เชน mysql, 

postgress, sqlserver ห ร ื อ  Oracle เ ป  น ต  น  ห าก เ ร ี ย ก ใ ช  ฐ านข  อม ู ล ถ ู ก ต  อ ง ต ามหลั ก

ของ Database library แลว ผูใชสามารถเปลี่ยนชนิดของฐานขอมูลได เพียงแคแกคาคอนฟกเพียง

ไมกี่ที่เทานั้น สวนระบบ url ของระบบ codeigniter สามารถสรางไดสะอาดและเปนมิตรกับกลไก

การคนหา (Search-Engine) ทำใหเสามารถนำไปพัฒนาไดทั้ง เว็บไซต และเว็บแอพพลิเคชั่น ไฟล

ภายใน CodeIgniter ประกอบดวย โครงสรางหลักๆ คือ application, system, index.php ระบบ

ภายในสามารถแยกโปรเจคออกเปน หลายๆ application ได 

โครงสรางภายใน CodeIgniter Framework  (folder application) 

cache : เปนสวนเก็บขอมูลท่ีประมวลผลแลว เพ่ือรอการเรียกใชครั้งตอไป 
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config : ใชตั้งคาระบบตางๆ ภายใน application 

controllers : สวนที่ทำหนาที่ควบคุมการทำงานของระบบ และหมายถึงจะเปนตัว

ท่ีสั่ง view ใหแสดงผลดวย 

core :  คือ classes ที่ทาง CodeIgniter เตรียมไวใหใชงานแลว โดยจะเก็บไวใน 

folder /system/libraries 

helpers : หากคุณตองการเขียนฟงชั่นใชเองในระบบสามารถสรางและเก็บใวในท่ีนี่ 

hooks : ใชสำหรับสรางไฟล เพ่ือเขาไป เพ่ิม, แกใข Class ตางๆ ตามเราตองการ 

language : เปนท่ีเก็บไฟลภาษาตางๆ สำหรับผูท่ีตองการทำเว็บหลายภาษา 

libraries : เปนที่เก็บไฟล Class ที่คุณเขียนขึ้นเอง หากตองการเรียกใช Class อ่ืน 

ๆ ตองเรียก get_instance กอน 

logs : เปนท่ีเก็บไฟลบันทึกประวัติการทำงานภายใน application 

models : คลายๆ libraries แต models จะสามารถเรียกใช libraries ที่คุณโหลด

เขามาในระบบไดเลย 

third_party : ขอศึกษาตัวนี้กอนคะ 

views : เปนสวนท่ีใชในการแสดงผล โคดสวนใหญเปนแบบ HTML แตนามสกลุไฟล

ตองเปน .php เทานั้น 

ข้ันตอนการทำงาน 

index.php : เปนตัวควบคุมสวนหนา, สรางหนาพื ้นฐานที ่ต องการในการรัน 

CodeIgniter 

Rounting : ตัว Router ทำการตรวจสอบ HTTP request กำหนดวาควรจะทำ

อะไรกับมัน 

Caching : ถามีไฟลแคชอยู ตัวมันจะถูกสงกลับทันทีไปยังบราวเซอร โดยไมผานการ

ทำงานปกติของระบบ 

Security : กอนที่จะโหลดตัวควบคุมของแอพพลิเคชั่น (Application Controller) 

HTTP request และผูใชใดๆท่ีสงขอมูลมาจะถูกกรองขอมูลเพ่ือความปลอดภัย 

Application Controller : โหลดแบบจำลอง(Model) , ไลบรารี่หลัก(Libraries) , 

plugins, ผูชวย (Helpers) และทรัพยากรอ่ืนๆท่ีจำเปนในทำงานท่ีถูกรองขอมา 

View : ปฎิบัติงานและถูกสงกลับไปยังบราวเซอรเพ่ือโชวหนาจอ ถาระบบแคชถูกใช

งาน หนาจอจะถูกแคชกอนแลวจึงคอยสงสิ่งท่ีรองขอมาเปนลำดับถัดไป 
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9. ภาษาเอสคิวแอล (SQL: Structured Query Language)  

ภาษา SQL เปน ภาษาที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อปฏิบัติการกับฐานขอมูลเชิงสัมพันธ (Relational 

Database) ในการบริหารจัดการกับขอมูลตาง ๆ ในฐานขอมูล มีลักษณะเปนภาษาอังกฤษท่ีไวยากรณ

งายในการทำความเขาใจและนำไปใชงาน  

ภาษา SQL ไดพัฒนาจากแนวคิดของ Relational Calculus และ Relational Algebra ซ่ึง 

เปนแนวคิดของฐานขอมูลเชิงสัมพันธที่ E.F.Codd คิดคนขึ้นเมื่อป ค.ศ. 1970 จากนั้นป ค.ศ. 1974 

บริษัทไอบีเอ็ม ไดพัฒนางานวิจัยชื่อ “Structured English Query Language: SEQUEL” ในป ค.ศ. 

1976 ไดพัฒนาเปน SEQUEL/2 ตอมาไดเปลี่ยนชื่อเปน SQL เนื่องจากชื่อเดิมไปซ้ำกับชื่อผลิตภัณฑ

การคาของเจาอื่นที่ใชมากอน หลังจากนั้นเปนตนมาเริ่มมีบริษัทตาง ๆ เชน Oracle, DB2, SyBase, 

SQL Server และ MySQL เปนตน ผลิตระบบบริหารจัดการฐานขอมูลเชิงสัมพันธในเชิงพาณิชย ทำ

ใหเกิด SQL หลายรูปแบบตามแตละผลิตภัณฑ จึงทำให American National Standards Institute 

(ANSI) ราวป ค.ศ. 1982 ออกมาตรฐานชุดคำสั่ง SQL ขึ้นมา เพื่อใหผูผลิตสรางชุดคำสั่ง SQL ใหอยู

ภายใตมาตรฐานเดียวกัน  

ประเภทของคำสั่งภาษา SQL  

คำสั ่งภาษา SQL ที ่ใชในการบริหารจัดการฐานขอมูล สามารถแบงออกได 3 กลุ มตาม

ลักษณะการใชงาน ดังนี้  

1) คำสั่งที่ใชนิยามหรือกำหนดโครงสรางขอมูล (Data Definition Language) เปนกลุม

คำสั่งท่ีใชในการสราง เปลี่ยนแปลง และลบโครงสรางของฐานขอมูล ตาราง วิว และดัชนี เปนตน  

2) คำสั่งท่ีใชจัดการขอมูล (Data Manipulation Language) คำสั่งในกลุมนี้ใชในการจัดการ

ขอมูลในแตละตาราง ซึ่งสามารถแบงเปน 2 กลุมคือ กลุมคำสั่งที่ใชเปลี่ยนแปลงขอมูล และเรียกดู

ขอมูล 

3) คำสั ่งที ่ใช ควบคุมขอมูล (Data Control Language) สำหรับกลุ มคำสั ่งประเภทนี้ 

ประกอบดวยคำสั่งที่ใชกำหนดสิทธิหรือยกเลิกสิทธิของแตละผูใช ซึ่งสิทธิที่ไดรับจะแตกตางหรือ

เหมือนกันขึ้นอยูกับหนาที่ที่รับผิดชอบของแตละคนตัวอยางสิทธิ เชน การเขาถึงขอมูลในฐานขอมูล

การเพ่ิมการแกไขและลบขอมูล เปนตน 

ชนิดของขอมูลท่ีใชในภาษา SQL  

ชนิดของขอมูล หมายถึง ลักษณะขอมูลหรือชนิดของคาท่ีบรรจุอยูในคอลัมนหรือฟลดตาง ๆ 

ของตาราง คาทุกคาในคอลัมนที่กำหนดจะตองมีชนิดเดียวกัน เชน ชื่อและนามสกุลนักศึกษาจะตอง

เปนตัวหนังสือ เงินเดือนของอาจารยตองเปนตัวเลขท่ีมีจุดทศนิยม และวันเดือนปเกิดของอาจารยเปน

วันที่ เปนตน สวนการนำไปใชหรือกำหนดชนิดของขอมูลใหแตละคอลัมนของตารางในฐานขอมูล

จะตองศึกษาของแตละระบบจัดการฐานขอมูล (DBMS) วามีชนิดของขอมูลอะไรบางใหใชงาน
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เพ่ือท่ีจะไดนำไปใชใหเหมาะสม สวนการกำหนดชนิดของขอมูลนั้นจะพิจารณาตามลักษณะขอมูลของ

แตละฟลด ชนิดของขอมูลพ้ืนฐานนั้นสามารถแบงได 3 ชนิดดังนี้  

1) ตัวอักขระ (Character) สามารถแบงออกได 2 ประเภทคือ  

1.1 ตัวอักขระที่มีความยาวคงที่ (Fixed-length Character) จะใช char(n) หรือ 

character(n) แทนชนิดขอมูลประเภทนี้ และสามารถเก็บขอมูลท่ีมีความยาวไดมากท่ีสุด 255 อักขระ 

โดยจะจองพ้ืนท่ีในหนวยความจำท่ีมีความยาวเทากับจำนวนอักขระท่ีไดกำหนดไวนั้นคือ n อักขระ  

1.2 ต ัวอ ักขระท ี ่ม ีความยาวไม คงท ี ่  (Variable – length Character) จะใช  

varchar(n) แทนชนิดขอมูลประเภทนี้ และเก็บขอมูลที่มีความยาวไดมากสุด 4,000 อักขระ โดยจะ

จองพ้ืนท่ีในหนวยความจำท่ีมีความยาวแปรผันตามจำนวนตัวอักขระท่ีจัดเก็บจริง  

2) ตัวเลข (Numeric) ชนิดขอมูลท่ีเปนตัวเลขในภาษา SQL สามารถแบงออกไดดังนี้  

2.1 ตัวเลขจำนวนจริง (Number) แทนตัวเลขที่มีและไมมีจุดทศนิยมในภาษา SQL 

จะใช number(n) แทน ซ่ึง n หมายถึงจำนวนหลักท่ีตองการจัดเก็บ 

2.2 ตัวเลขที่มีจุดทศนิยม (Decimal) ในภาษา SQL จะใช decimal (m,n) แทน

ชนิด ขอมูลประเภทนี้ ซึ่ง m หมายถึงจำนวนหลักของตัวเลขทั้งหมดนับรวมตัวเลขหลังจุดทศนิยม 

และ n หมายถึงจำนวนหลักของตัวเลขหลังจุดทศนิยม เชน decimal (3,1) เก็บไดสูงสุดคือ 99.9  

2.3 ตัวเลขท่ีไมมีจุดทศนิยม (Integer) หรือจำนวนเต็มบวกหรือลบ จำนวน 10 หลัก 

มีคาตั้งแต -2,147,483,648 ถึง +2,147,483,648  

3) วันท่ีและเวลา (Data and Time) ชนิดขอมูลเปนวันท่ีหรือเวลา ในภาษา SQL จะใช date 

แทนชนิดขอมูลประเภทวันที่และเวลามีรูปแบบของวันที่สามารถกำหนดตามความตองการใหเลือกใช

งาน เชน yyyy-mm-dd (2016-11-05) และ dd/mm/yyyy (05/11/2016) เปนตน นอกจากนี้

สามารถกำหนดชนิดขอมูลใหแตละแอตตริบิวตเปนเฉพาะวันท่ีหรือเวลาได 

10. ภาษาจาวาสคริปต (Java Script)  

ภาษา Java Script ถูกพัฒนาโดยทีมงาน Netscape พัฒนาขึ้นมาใหเปนโปรแกรมท่ีทำงาน

เปน Script เล็ก ๆ และใชงานงาย ซึ่งไมไดเปนโปรแกรมในลักษณะของ applet หรือ application 

Java Script จะเปน script ฝงตัวทำงานอยูในเว็บเพจ โดยตัวโปรแกรมคำสั่งท้ังหมดจะถูกบรรจุอยูใน 

source code ของ เว็บเพจนั่นเอง ซึ่งตัว Java Script นี้จะชวยใหเว็บเพจมีการโตตอบกับผูใชงาน

ไดมากข้ึนมากกวาท่ีจะมีเพียง HTML เรียบ ๆ เชน ในการแสดงผลภาพปุมท่ีเปลี่ยนไปเม่ือมีการเลื่อน

เมาสผานปุม  
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ภาษา Java Script จะใชโครงสรางภาษาคลายกับภาษา Java แตคอนขางจะเขาใจงายกวา 

Java เนื่องจากวัตถุประสงคในการนำมาใชงานที่แตกตางกันนั่นเอง เครื่องมือที่ใชในการพัฒนา

โปรแกรม Java Script ไดแก text editor ท่ัวไป และ Web Browser ท่ีสนับสนุนภาษา Java Script  

แมวา Java Script จะพัฒนาขึ้นโดยทีมงาน Netscape แตปจจุบันใน Browser ทั้งสองคาย

หลัก ๆ คือ Microsoft Internet Explorer และ Netscape Navigator (รวมไปถึงตัวเล็ก ๆ อยาง 

Opera) ก็มีความ แตกตางกันในรายละเอียดของการสนับสนุน Java Script ตัวอยางเชน ตัว Object 

ที่อางถึง Browser ตางกัน function เหมือนกันแตใหผลลัพธตางกัน เชน function เกี่ยวกับวันท่ี 

เปนตน  

ภาษา Java Script มีความเหมาะสมกับการทำงานงาย ๆ เชน ตรวจสอบขอมูลที่ผูใชกรอก

คราวๆ กอนท่ีจะสงไปให Server ประมวลผล เพ่ือลดภาระ sever  

อาจสรุปไดวา ในปจจุบันมีการพัฒนาเครื่องมือหรือเทคนิคที่ใชสำหรับการพัฒนาระบบ

สารสนเทศท่ี หลากหลาย เชน HTML (Hypertext Markup Language), Web Server, ภาษา PHP 

(PHP Hypertext Prerocessor) , ภาษา SQL (Structured Query Language) และ ภาษาจาวา

สคริปต (Java Script) 

11. Web Server  

Web Server น ั ้น ค ือ ซอฟตแวร  และ ฮาร ดแวร  ท ี ่ ใช ภาษาโพรโทคอลแบบ HTTP 

(Hypertext Transfer Protocol) และอื่น ๆ ในการตอบสนองและสื่อสารกับเครื่องลูก (Client) ใน

เครือขาย ในแพลตฟอรม World Wide Web หนาที่หลักของเว็บเซิรฟเวอร คือแสดงผลขอมูลและ

เนื้อหา Website ดวยการจัดเก็บ การประมวลผลและการนำเสนอในลักษณะ Webpage นอกจาก 

HTTP แลว Webserver ยังรองรับโพรโทคอลไดหลากหลายรูปแบบ คือ SMTP (Simple Mail 

Transfer Protocol), FTP (File Transfer Protocol) การใชงาน Email การรับสงไฟลและจัดเก็บ

ขอมูล อีกดวย 

Web Server Hardware จะเชื่อมตอกับ Internet โดยทำหนาที่รับสง แลกเปลี่ยนขอมูล 

Data ตาง ๆ กับอุปกรณอื่น ๆ ขณะที่ Web Server Software จะควบคุมการเขาถึงไฟลใน Host 

ของ User ล ักษณะการทำงานนี ้ค ือหนึ ่งในวิธ ีการทำงานแบบ Client/Server Model นั ่นเอง 

คอมพิวเตอรทุก ๆ เครื่อง ที่ทำหนาที่เปน Host Website ตองมีการติดตั้ง Web Server Software 

ดวย Web Server Software จะทำหนาที่เขาถึง Domain Name ของ Website และประมวลผล

พรอมนำสงเนื้อเว็บ Site ใหกับ User ในสวนของ Software นี้ก็มีองคประกอบที่หลากหลายเชนกัน 

อย างน อยค ือ HTTP Server ซ ึ ่ งทำหน าท ี ่อ าน HTTP และ URLs ในฝ   ง Hardware น ั ้น คือ 
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Computer ที ่ทำหนาที ่จ ัดเก็บขอมูลจำพวก Software และไฟลเนื ้อหาตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของกับ 

Website เชน HTML Document รูปภาพ และ ไฟล JavaScript เปนตน โดย Webserver ทำหนาท่ี

เก็บไฟลตาง ๆ ของ Website มากมาย ในลักษณะของขอมูล HTML และองคประกอบอื ่น ๆ 

ประกอบดวย รูปภาพ CSS Stylesheets ไฟล JAVA Script, Font และ Video เปนตน ในทางทฤษฎี

แลวเราสามารถใช Computer ท่ัวไปในการ Host ไฟลเหลานี้ได แตการเลือกใชเว็บเซิรฟเวอรจะชวย

มอบความสะดวกและฟเจอรการใชงานท่ีไดเปรียบมากกวาเปนอยางยิ่ง ดวยเหตุผลขอดีดังนี้ 

• Dedicated Web Server จะมี Availability ท่ีสูงกวา (Up และ Running) 

• ไมตองหวงเรื ่อง Downtime และปญหาในระบบ Network เพราะเว็บเซิรฟเวอรจะ

เชื่อมตอกับอินเตอรเน็ตตลอดเวลา 

• เว ็บเซ ิร ฟเวอร สามารถกำหนดคาเป น IP Address เลขเด ิมตลอดเวลา เร ียกวา 

Dedicated IP Address 

• มักถ ูกจ ัดการ และบร ิหารดวย Third-Party ซ ึ ่ ง เป นผ ู  เช ี ่ยวชาญโดยเฉพาะทาง 

         สำหร ับองคกรที ่  Website ม ี Traffic เข าถ ึงมากมาย ไม ว าจากช องทางไหนหรือบน

แพลตฟอร ม โครงสร  า งการ เข ี ยนด  วย โปรแกรมใด ๆ เช น  WordPress, Magento หรื อ 

Dreamweaver การใชคอมพิวเตอรธรรมดาก็อาจจะไมเพียงพอสำหรับการรองรับการเขาถึงท่ี

มหาศาลได จนอาจทำใหเกิดเหตุการณเว็บลมข้ึนมา ดวยเหตุผลตาง ๆ ขางตนนี้ การเลือกใช Host ท่ี

ดีถือเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนาเว็บไซตของคุณ หรือแมกระท่ังการเลือกซ้ือคอมพิวเตอรเซิรฟเวอร

เพื ่อใชเปนเว็บเซิรฟเวอรสวนตัวก็ควรจะเลือกรุ นที ่รองรับการทำงานไดอยางยืดหยุ นและมี

ประสิทธิภาพ 

12. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

วีณา เนตรสวาง และ สุรัตนา สังขหนุน (2555) ไดนำเสนองานวิจัยลงในบทความวิชาการ 

เรื่อง การพัฒนาโปรแกรมระบบฐานขอมูลการจัดเก็บเอกสารสำหรับหนวยงานการศึกษา โดยมี

วัตถุประสงคเพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารงานเอกสารเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการจัดเก็บเอกสาร

งานสารบรรณ การรับหนังสือ การสงหนังสือ การเก็บเอกสาร การสืบคนขอมูลเอกสารรวมท้ังเพ่ิมขีด

ความสามารถในการจัดการงานดานเอกสารใหมีความสะดวก รวดเร็ว ลดปญหาการสูญหายของ

เอกสาร ลดการใชแฟมกระดาษ ลดพื้นที่การใชตูในการจัดเก็บเอกสาร ลดการสิ้นเปลืองทรัพยากร

กระดาษ และลดขั้นตอนการทำงานที่ซ้ำซอนในระบบงานเอกสารแบบเดิม ซึ่งผลจากการวิเคราะห

ออกแบบโครงสรางและระบบงานการจัดเก็บเอกสารแบบใหมใหมีลักษณะการทำงานคลายกับการ

จัดเก็บเอกสารระบบเดิม เพื่อใหผู ใชงานสามารถเรียนรู และเขาใจระบบไดงายขึ้นสำหรับขอมูล

เอกสารที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้เปนขอมูลเอกสารภาควิชาคณิตศาสตร คณะวิทยาศาสตรประยุกต 

https://padveewebschool.com/learn-wordpress/
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ เครื่องมือที่ใชในการพัฒนาการออกแบบนั้นใช

ระบบจัดการฐานขอมูล Microsoft Access 2007 ผลการประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมจาก

ผูใชงาน จำนวน 10 คน ผูประเมินมีความพึงพอใจในระดับดีมากแสดงวาระบบท่ีพัฒนาข้ึนนี้ใชงานได

จริงและบรรลุวตัถุประสงคท่ีกำหนด 

สุชาดา ผองศรี (2556) ไดทำการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บ

สินคาคงคลัง โดยในงานวิจัยนี ้ศึกษาพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป เพื ่อใชเปนระบบ

ฐานขอมูลเพื่อการจัดเก็บขอมูลสินคาคงคลังและขอมูลประวัติลูกคา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดเวลา

และความผิดพลาดในการคนหาสินคาและการคนคืนขอมูลประวัติการใชบริการลูกคา ผลการ

ดำเนินการในงานวิจัยสามารถลดเวลาในการบริหารจัดการขอมูลและการสืบคนขอมูลไดเปนอยางดี 

โดยสามารถลดเวลาที่ใชในการคนคืนขอมูลประวัติลูกคาได รอยละ 89.23 และลดเวลาในการคนหา

สินคาไดรอยละ 53.27 

สาวิตรี วงษนุน (2558) ไดนำเสนอผลการวิจัยในบทความวิชาการ โดยไดนำเสนองานวิจัย 

เรื ่อง การพัฒนาระบบฐานขอมูลของที ่ระลึก : กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนำเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกตในการบริหารองคกรในสวนของการจัดทำฐานขอมูลเพื่อการเบิกจายของที่ระลึก กลุม

ผูใชงาน คือ บุคลากรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร การ

พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเบิกจายของที่ระลึกนี้จะชวยสนับสนุนการดำเนินงานเพื่อตรวจสอบ

รายการคงคลังและการจัดการของที่ระลึกอยางเปนขั้นตอน กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรของคณะฯ 

จำนวน 37 คน ผลการประเมินความพึงพอใจมี 3 สวนคือ ดานประสิทธิภาพระบบ ดานการออกแบบ

ระบบและดานการบริการ พบวาอยูในเกณฑดีมาก 

สุอารีย นครพันธุ อุดร จิตจักร (2561) ไดนำเสนองานวิจัย เรื่อง การระบบสารสนเทศเพ่ือ

การประกันคุณภาพการศึกษา กรณีศึกษา ตัวบงชี้ คุณภาพอาจารย การบริหารและพัฒนาคณาจารย 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม โดยมีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบ

สารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษากรณีศึกษา ตัวบงชี้ คุณภาพอาจารย การบริหารและ

พัฒนาคณาจารย คณะเทคโนโลยีการเกษตรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 2) เพื ่อประเมิน

ประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา กรณีศึกษา ตัวบงชี้ คุณภาพ

อาจารย การบริหารและพัฒนาคณาจารย คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม โดยการพัฒนาบนระบบปฏิบัติการ Windows 7 เครื่องมือท่ีใช ไดแก ภาษา PHP, Ajax, 

Java Script, HTML การสรางระบบฐานขอมูลใชภาษา SQL การประเมินประสิทธิภาพของระบบ
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ดานเทคโนโลยีสารสนเทศจากผูใชงาน และผูเชี่ยวชาญ โดยวิธีการทดสอบแบบกลองดา (Black Box 

Testing) ผลการศึกษาพบวา ดานการประเมินประสิทธิภาพของระบบ ไดคะแนนเฉลี่ยท่ี 4.11 จาก 5 

คะแนน มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานท่ี0.69 แสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบอยูใน

ระดับดี 

นายสุนทร คลายสุบรรณ นางสาวอรทัย ทองฤกษฤทธิ์ นางเบญจมาศ ฉลาดการณ และ

คณะ (2561) ไดนำเสนองายวิจัย เรื ่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการและเพื่อประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศฯ ที่พัฒนาขึ้น โดยการ

ดำเนินการวิจัยไดประยุกตแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ SDLC (System Development life 

Cycle) มาปรับใชในกระบวนการพัฒนาประกอบดวยขั้นตอนการดำเนินงาน 8 ขั้นตอน ไดแก การ

กำหนดความตองการ (Requirement Definition) การวิเคราะหระบบ (System Analysis) การ

ออกแบบระบบ (System Design) การพัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ 

(System Testing) การติดตั้งระบบ (System Implement) การประเมินประสิทธิภาพของระบบ 

และการศึกษาความพึงพอใจของผู ใช (User Satisfaction) กลุ มตัวอยางที ่ใชในการพัฒนาและ

ประเมินระบบสารสนเทศฯ เปนบุคลากรของหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

ซึ่งไดมาจากการเลือกหนวยงานแบบเจาะจง และกำหนดใหบุคลากรซึ่งเปนผูแทนของหนวยงาน

ดังกลาวเปนหนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปน 3 กลุม ไดแก 

กลุมตัวอยางสำหรับการศึกษาความตองการตอการพัฒนาระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 77 คน กลุมตัวอยางสำหรับการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพ

ระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 18 คน และกลุม

ตัวอยางสำหรับการประเมินความพึงพอใจตอระบบสารสนเทศดานการวิจ ัยของสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 124 คน เครื่องมือที่ใชในการดำเนินงานประกอบดวย 1) แบบ

สำรวจความตองการของบุคลากรในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกับการพัฒนา

ระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 2) แบบประเมินประสิทธิภาพ

ระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และ 3) แบบประเมินความพึง

พอใจของผูใชระบบสารสนเทศดานการวิจัยของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดำเนินการ

วิเคราะหและนำเสนอขอมูลดวยคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการ

ประเมินประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศฯ พบวา ระบบสารสนเทศฯ ทั้งในภาพรวมและรายดาน

ไดแก ดานการทำงานของระบบ ดานขอมูลที่จัดเก็บในระบบ และดานเทคนิค/ความสามารถของ

ระบบรวมทุกดานมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี นอกจากนี้ ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ
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สารสนเทศฯพบวา ผูใชมีความพึงพอใจตอระบบสารสนเทศฯ ในภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานการ

ออกแบบ ดานเนื้อหา/ขอมูลท่ีจัดเก็บ และดานการนำไปใชงาน ทุกดานอยูในระดับมาก 

 นางสาวปยนันท เสนะโห (2563) ไดนำเสนองานวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริการของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ

การบริการของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 2) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ และ

ความพึงพอใจของระบบสารสนเทศเพื ่อการบริการที ่ไดพัฒนาขึ ้นภายในศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยไดแก นักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบุรี ปการศึกษา 2563 จำนวน 75 คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชใน

การวิจัยไดแก 1) ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริการศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

2) แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานที่มีตอระบบสารสนเทศเพื่อการบริการ ศูนยเทคโนโลยี

ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย และ

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบสารสนเทศเพื่อการบริการของศูนยเทคโนโลยี

ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี สวนของผูรับบริการมีการติดตามสถานะของการบริการ แสดง

ขั้นตอนของการแกไขปญหา และขอตกลงการใหบริการกับผูรับบริการ ในสวนของผูใหบริการ ระบบ

จะมีการกำหนด KPI  ในการวัดประสิทธิภาพของการใหบริการ มีการแจงเตือนการขอรับบริการผาน

อีเมล และทางแอปพลิเคชันไลน   มีการกำหนดลำดับการใหบริการตามความจำเปน เรงดวน และ

ผลกระทบที่เกิดขึ้นเพื่อชวยใหผูรับบริการไดรับการบริการที่รวดเร็ว 2) ผลความพึงพอใจจากการใช

งานระบบของผูรับบริการ อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.63 และผูใหบริการอยูในระดับ

มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.58 ซึ่งสามารถนำไปประยุกตใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริการของศูนยเทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการทำงาน

มากยิ่งข้ึน 



บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการศึกษา 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ครั้งนี้ผูศึกษาไดกำหนดวิธีดำเนินงานโดย

นำแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบวงจรพัฒนาระบบแบบ SDLC (System Development Life Cycle) มา

ปรับใชในกระบวนการพัฒนาระบบ โดยไดดำเนินการพัฒนาระบบ ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

2. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

4. การหาคุณภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากร คือ บุคลลากรสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จำนวน 323 

คน บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดทุกจังหวัด จำนวน 385 คน 

และบุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและอำเภอที่อยูในเขตพื้นที่ชายแดนภาคใต จำนวน 

741 คน รวมท้ังสิ้น 1,449 คน 

1.2 กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน บุคลากร

กลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด และบุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชน

จังหวัด ไดจากการเลือกหนวยงานแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และกำหนดใหบุคลากรซ่ึง

เปนผูแทนของหนวยงานดังกลาวเปนกลุมตัวอยางท่ีใชเปนหนวยการวิเคราะห (Unit of Analysis) ซ่ึง

กลุมตัวอยางแบงเปน 3 กลุม ไดแก 

1) กลุมตัวอยางที่ 1 กลุมตัวอยางสำหรับการศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 60 คน ประกอบดวย บุคลลากรสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน บุคลากรกลุ มสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

เชียงใหม จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชลบุรี และบุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 

จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัดสตูล 

2) กลุมตัวอยางที่ 2 กลุมตัวอยางสำหรับการประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน จำนวน 30 คน ประกอบดวย บุคลลากรสำนักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชน บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม 

จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชลบุรี และบุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 
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3) กลุมตัวอยางที่ 3 กลุมตัวอยางสำหรับการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 140 คน ประกอบดวย บุคลลากรสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดทุก

จังหวัด และบุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปตตานี 

จังหวัดยะลา และจังหวัดสตูล 

2. เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ประกอบดวย 

2.1 แบบจัดเก็บขอมูลความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

2.2 ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

2.3 แบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

 2.4 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือ 

การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือเพ่ือการศึกษาในครั้งนี้ ไดดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

3.1 การสรางแบบจัดเก็บขอมูลความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชน ดังนี้ 

3.1.1 ศึกษาระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

และศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิดที่เกี่ยวของกับเครื่องมือที่ใชในการวิจัยการพัฒนาระบบฐานขอมูล 

พรอมท้ังศึกษาหลักการและวิธีการสรางแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

3.1.2 ประมวลขอมูลความรูท่ีไดจากการศึกษา กำหนดรางประเด็นคำถามความตองการ

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนสำหรับใชในการสนทนากลุม นำเสนอทานที่ปรึกษาเพื่อการ

เสนอแนะ ปรับปรุง แกไข 

3.1.3 นำรางประเด็นคำถามความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สำหรับการสนทนาที ่ปรับปรุงแลวเสนอผู  เช ี ่ยวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบดวย นายอาคม          

ศาณศิลปน ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร นายอิทธิกร ชางสากล ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร.ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร 

ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ดร.กิตติศักดิ์ แปนงาม 

ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก และนายสัจญาณ 

กลอมเอ่ียม Project Manager บริษัท วี บิลด แอนด โอเปอรเรต จำกัด ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง

เนื้อหา (Content validity) ความชัดเจนและความเหมาะสมของภาษาที่ใช และหาคาดัชนีความ
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สอดคลอง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีเกณฑพิจารณาการใหคะแนนจาก

การตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาเหมาะสม  ใหคะแนน +1 คะแนน 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาไมเหมาะสม  ใหคะแนน  -1 คะแนน 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาไมแนใจ  ใหคะแนน   0  คะแนน 

นำคะแนนของผูเชี่ยวชาญแตละคนมาคำนวณจากสูตรการหาคาดัชนีความ 

สอดคลอง (IOC) ดังนี้ 

IOC = 
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางแบบสอบถามกับจุดประสงค 

Σ R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

 พิจารณาความเหมาะสมของคำถามที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.6 ขึ้นไป จึงจะถือวาคำถามนั้นมี

ความตรงเชิงเนื้อหา (รัตนาพรไกรถาวร,2545, น. 68) การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของ     

ขอคำถามท่ีใชในแบบสำรวจความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดังตาราง 1 

ตาราง 1 ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามท่ีใชในการสนทนากลุม 

ประเด็นคำถามความตองการระบบฯ IOC สรุป 

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลครอบคลุมภาระงาน 1.0 นำไปใชได 

2 ขอมูลตรงกัน เชื่อถือได 1.0 นำไปใชได 

3 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย 1.0 นำไปใชได 

4 ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับภาระงาน 1.0 นำไปใชได 

5 มีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง 1.0 นำไปใชได 

ดานการใชงาน 

1 สมัครสมาชิกเพ่ือการเขาถึงขอมูลตามกลุมสมาชิก 1.0 นำไปใชได 

2 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทโรงเรียน 1.0 นำไปใชได 

3 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทการรับเงินอุดหนุน 1.0 นำไปใชได 

4 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยจังหวัด/อำเภอ 1.0 นำไปใชได 

5 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยคำสำคัญ 0.8 นำไปใชได 

6 สืบคนขอมูลครู โดยระดับชั้นท่ีสอน 1.0 นำไปใชได 
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ตาราง 1 (ตอ) 

 

3.1.4 ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ 

3.1.7 จัดทำแบบจัดเก็บขอมูลความตองการระบบฯ ฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชจริง 

 3.2 การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดำเนินการโดยประยุกตวงจรพัฒนา

ระบบแบบ SDLC (System Development Life Cycle) ซ่ึงดำเนินการพัฒนาระบบ ดังนี้ 

3.2.1 การกำหนดปญหาและความตองการของระบบ ในการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดังนี้  

1) ศึกษาระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน

ท่ีใชงานในปจจุบัน  

2) ศึกษาความตองการของ Big Data กระทรวงศึกษาธกิาร  

3) ศึกษา รวบรวม วิเคราะหขอมูลความตองการของผูใชงาน ซึ่งเปนการศึกษา

จากกลุมตัวอยางดวยการจัดประชุมสนทนากลุมพรอมแบบจัดเก็บขอมูลท่ีผูศึกษาสรางขึ้น โดยมี

ประเด็นคำถามความตองการระบบฯ IOC สรุป 

7 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยตำแหนง 0.8 นำไปใชได 

8 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยวุฒิการศึกษา 0.8 นำไปใชได 

9 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยสัญชาต ิ 0.8 นำไปใชได 

10 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยคำสำคัญ 0.8 นำไปใชได 

11 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยระดับชั้นเรียน 1.0 นำไปใชได 

12 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยสัญชาติ 0.8 นำไปใชได 

13 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยคำสำคัญ 0.8 นำไปใชได 

14 สืบคนขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลกร และนักเรยีน ไดท้ังขอมูลปจจุบันและ

ขอมูลยอนหลัง 
1.0 นำไปใชได 

ดานความสามารถของระบบ 

1 นำเขาขอมูลจากระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 1.0 นำไปใชได 

2 สงขอมูลเขาระบบ Big Data ศธ. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 1.0 นำไปใชได 

3 แสดงผลและสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ 1.0 นำไปใชได 

4 มีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก 1.0 นำไปใชได 

5 มีมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 1.0 นำไปใชได 
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องคประกอบขอคำถามเกี่ยวกับความตองการคุณลักษณะสำคัญของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชน ไดแก ดานขอมูลในระบบ ดานการใชงาน และดานความสามารถของระบบ 

3.2.2 การวิเคราะหระบบ ภายหลังจากการศึกษาขั้นตน ผูศึกษาไดดำเนินการรวบรวม

ขอมูล บันทึกขอมูล วิเคราะหประมวลผล และนำมาวิเคราะห เพื่อประเมินวาระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน ควรมีหนาที่อะไรบางที่ตองดำเนินการ ตลอดจนเพื่อกำหนดองคประกอบและ

คุณลักษณะตาง ๆ ของระบบ ไดแก กำหนดรางเคาโครงระบบ ทรัพยากรท่ีจำเปนตองใชท้ังฮารดแวร 

ซอฟตแวร วัสดุ อุปกรณตาง ๆ กำหนดเนื้อหาภายในระบบฯ ความสามารถของระบบฯ และการ

กำหนดสิทธิ์การเขาใชงาน  

การนำความตองการของกลุมตัวอยางมาวิเคราะหในรายละเอียดตาง ๆ ดำเนินการโดย

แผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram : DFD) เพื่อใหทราบถึงกระบวนการและทิศทางการ

ไหลของขอมูลในระบบ และใชแผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (Entity-Relationship 

Diagram : ERD) มาชวยในการออกแบบระบบงาน เพื ่อใหเห็นรายละเอียดและภาพรวมของ

ความสัมพันธตาง ๆ ภายในระบบ จากนั้นทำการออกแบบโครงสรางแฟมขอมูล ออกแบบหนาจอ

ระบบ จัดทำฐานขอมูลของระบบ นำเสนอปรึกษาเพื่อการพัฒนาโปรแกรมและทดสอบโปรแกรม

ตามท่ีไดออกแบบไว ดังนี้ 

1) จากการศึกษา และนำความตองการตาง ๆ มาวิเคราะหหารายการ เพื่อการ

กำหนดแผนภาพกระแสขอมูลตอไป ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 แสดง List of External Entities, List of Data และ List of Process 

 

2) กำหนดแผนภาพกระแสขอมูล (Data Flow Diagram : DFD) เปนแผนภาพ

แสดงความสัมพันธระหวางกระบวนการทำงานและขอมูลท่ีเขา-ออกจากกระบวนการทำงาน โดยแบง

ออกเปนระดับเริ่มจากแผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุดเรียกวา Context Diagram ซึ่งอธิบายให

รายการของส่ิงท่ีอยูนอกระบบ 

(List of External Entities)  

1. โรงเรียนเอกชน  

2. บุคลากรโรงเรียนเอกชน  

3. ผูบริหารและเจาหนาท่ี สช.  

4. สำนักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ  

5. ศึกษาธิการจังหวัด, สช.จังหวัด, 

สช.อำเภอ  

รายการกระบวนการ (List of Processes)  

1. โครงสรางขอมูลหลัก  

2. ระบบสมัครขอใชงาน  

4. ระบบนำเขา สงออก และจัดเก็บขอมูล

โรงเรียน 

    นักเรียน ครู บุคลากรและการจัดการเรียน 

5. ระบบออกรายงาน  

7. เชื่อมโยงขอมูลสำนักงานปลัดกระทรวง

  

    

    

   

   

รายช่ือขอมูล (List of Data)  

1. ขอมูลหนวยงานตนสังกัด  

2. ขอมูลคำนำหนาชื่อ  

3. ขอมูลเพศ  

4. ขอมูลสัญชาติ  

5. ขอมูลระดับการศึกษา 

6. ขอมูลชั้นป  

7. ขอมูลสถานภาพของบุคคล  

8. ขอมูลความพิการ  

9. ขอมูลความดอยโอกาส  

10. ขอมูลประเภทบุคลากร  

11. ขอมูลชื่อตำแหนง  

12. ขอมูลวิทยฐานะ และตำแหนงทาง

วิชาการ 

13. ขอมูลกลุมวิชาท่ีสอน  

14. ขอมูลการมีวุฒิทางครู  

15. ขอมูลประเภทใบอนุญาตประกอบ

วิชาชีพ  

16. ขอมูลประเภทสถานศึกษา/หนวยงาน  

17. ขอมูลสถานะของสถานศึกษา  

18. ขอมูลเขตการปกครอง (เทศบาล,อบจ.) 

19. ขอมูลระบบการจัดการศึกษา 

20. ขอมูลประเภทแหลงกำเนิดไฟฟา 
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ทราบถึงความสัมพันธของขอมูลที่เกี่ยวของกับระบบภายนอก ขอมูลเขาและผลลัพธที่ออกจากระบบ 

ซึ่งภาพประกอบ 2 เปนแผนภาพกระแสขอมูลระดับสูงสุดของระบบ จากภาพแสดงใหเห็นวาระบบมี

ความเกี่ยวของกับผูใชงาน 3 กลุม คือ กลุมผูบริหาร กลุมเจาหนาท่ี และกลุมผูดูแล ดังตาราง 2 และ

ภาพประกอบท่ีปรากฎ 

ตาราง 2 สัญลักษณท่ีใชในแผนภาพกระแสขอมูล 

สัญลักษณ ช่ือ ความหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แหลงกำเนิดขอมูลหรือสิ ่งที ่อยู

นอกระบบ 

 

การประมวลผล 

 

กระแสขอมูล 

 

ช่ือแฟมขอมูล 

ตนกำหนดหรือปลายทางของขอมูล 

 

 

การประมวลผลท่ีเกิดข้ึนในระบบ 

 

ทิศทางของขอมูลในระบบจากที่หนึ่งไป

ยังอีกท่ีหน่ึง 

แหลงเก็บขอมูล 

 

2.1) แผนภาพการไหลกระแสขอมูล (Context Diagram) ระดับสูงสุด 

 
ภาพประกอบ 4 การไหลกระแสขอมูลของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนระดับสูงสุด 
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  2.2) แผนภาพการไหลกระแสขอมูล ระดับชั้น 1 ดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 แสดง Process Decomposition Diagram 
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 2.3) แผนภาพการไหลกระแสข อม ูลของโครงสร างข อม ูลหล ัก ดัง

ภาพประกอบ 6 

 
ภาพประกอบ 6 การไหลกระแสขอมูลการปรับปรุงแฟมขอมูลหลัก 
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 2.4) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลระบบสมัครขอใชงาน ดังภาพประกอบ 7 

 
ภาพประกอบ 7 การไหลกระแสขอมูลระบบสมัครขอใชงาน 

 

2.5) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลระบบจัดเก็บขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร 

และนักเรียน ดงัภาพประกอบ 8 

 
ภาพประกอบ 8 การไหลกระแสขอมูลระบบจัดเก็บขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร และนักเรียน 
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 2.6) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลระบบออกรายงาน ดังภาพประกอบ 9 

 
ภาพประกอบ 9 การไหลกระแสขอมูลระบบออกรายงานขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร และนักเรียน 

 2.7) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลของการเชื่อมโยงขอมูลกับสำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (Big Data) ดังภาพประกอบ 10 

 
ภาพประกอบ 10 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
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 2.8) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลของการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ REGIS                 

ดังภาพประกอบ 11 

 
ภาพประกอบ 11 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ REGIS 

2.9) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลของการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PSIS                    

ดังภาพประกอบ 12 

 
ภาพประกอบ 12 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PSIS 

2.10) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลของการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PEDB                 

ดังภาพประกอบ 13 

 
ภาพประกอบ 13 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ PEDB 
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2.11) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลของการเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ EDMS               

ดังภาพประกอบ 14 

 
ภาพประกอบ 14 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลกับระบบ EDMS 

 2.12) แผนภาพการไหลกระแสขอมูลภาพรวมของระบบ ดังภาพประกอบ 15 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 15 การไหลกระแสขอมูลระบบเชื่อมโยงขอมูลภาพรวมของท้ังระบบ 

 

ภาพประกอบ 15 การไหลกระแสขอมูลภาพรวมของระบบ 
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3.2.3 การออกแบบระบบ 

     การออกแบบระบบ เมื่อวิเคราะหระบบโดยใชแผนภาพกระแสขอมูลแลว ใน

ขั ้นตอนการออกแบบระบบ ไดนำแผนภาพความสัมพันธระหวางเอนทิตี ้ (Entity-Relationship 

Diagram หรือER-Diagram) มาชวยในการออกแบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธในระดับแนวคิด ซึ่งเปน

โมเดลที่สื่อสารดวยภาพสัญลักษณตาง ๆ เพื่อใหเกิดความเขาใจไดงาย โดยโมเดลที่นำเสนอนั้นทำให

ทราบถึงรายละเอียดความสัมพันธ ในภาพรวมวามีเอ็นทิตี้อะไรบาง แตละเอ็นทิตี้จะประกอบดวยแอ

ตทริบิวตอะไรบาง และมีความสัมพันธเชื่อมโยงกันอยางไร โดยมีการกำหนดคียหลักและคียนอกใหกับ

แอตทริบิวตในเอนทิตี้ E-R Diagram ดังภาพประกอบ 16-18 

 
 

ภาพประกอบ 16 แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลนักเรียน 
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ภาพประกอบ 17 แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลโรงเรียน 



49 
 

 
ภาพประกอบ 18 แสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (E-R Diagram) ขอมูลครูและบุคลากรโรงเรียน 

3.2.4 การพัฒนาระบบ 

   การพัฒนาระบบ หลังจากท่ีไดวิเคราะหระบบโดยใชแผนภาพกระแสขอมูล (Data 

Flow Diagram) และออกแบบฐานขอมูล โดยใชแผนภาพแสดงความสัมพันธระหวางเอนทิตี้ (Entity- 

Relationship Diagram) แลว ทำใหทราบถึงการไหลของขอมูลที่เขา-ออกในระบบ ซึ่งในการพัฒนา

ระบบนั้นผู พัฒนาระบบจำเปนตองทราบวาในระบบที่พัฒนาขึ ้นนั ้น ประกอบดวยโมดูลตาง ๆ 

อะไรบาง จากนั้นจึงเริ่มพัฒนาระบบตามที่ออกแบบไว โดยผูพัฒนาระบบไดยกตัวอยางบางโมดูล

เพื่อใหทราบถึงแนวทางการพัฒนาระบบ โดยไดยกตัวอยางระบบสืบคนขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร

และนักเรียน โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา ซึ่งพัฒนาโปรแกรมโดยใช CodeIgniter Framework ซึ่ง

เป็นส่วนหน่ึงท่ีช่วยให้การพฒันา Application ด้วยภาษาพีเอชพีงายข้ึน ดังนี้ 

โปรแกรม ResearchSearch.php 

<html> 

 <head>  
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 <title>ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน</title>  

 <meta charset="UTF-8">  

 <div class="w3-container w3-padding-16 w3-animate-opacity " >  

 <!-- Header -->  

 <header class="w3-container" >  

 <h5><b><i class="fas fa-bank"></i> <a 

href="https://pedc.opec.go.th/admin/infomenu">ขอมูลสารสนเทศ</a> / โรงเรียนในระบบ

ประเภทสามัญศึกษา </b></h5>  

 </header>  

 <div class="w3-panel">  

 <div class="w3-row" style="margin:0 -16px"><form 

action="https://pedc.opec.go.th/admin/schoolprovince" id="adminschool" 

name="adminschool" method="post" accept-charset="utf-8"> 

 <input type="hidden" name="csrf_token_name_opec" 

value="5327dfd58c662c849e5fd48dc27b7368" />  

 <div class="w3-row">  

 <div class="w3-threequarter ">  

 <div class="w3-panel w3-leftbar w3-light-grey"><h6>ผลการคนหา จำนวนโรงเรียน 

<span id="sumschool"></span> โรงเรียน, จำนวนนักเรียน <span 

id="sumstudent"></span> คน , ครู <span id="sumteacher"></span> คน, บุคลากร 

<span id="sumemployee"></span> คน, ผูบรหิาร <span id="sumexcutive"></span> คน

</h6></div>  

 </div><div class="w3-container w3-quarter">  

 <p><button type="button" class="w3-bar-item w3-button w3-highway-green 

w3-right" style="width:60%" 

onclick="document.getElementById('id01').style.display='block';">คนหา <i class="fa fa-

search"></i></button>  
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 <a class="w3-hide w3-right w3-bar-item w3-button w3-highway-schoolbus " 

href="https://pedc.opec.go.th/admin/setting_database"><i class=" fa fa-arrow-left w3-

large"></i> กลับ </a></p>  

 </div></div><div class="w3-row w3-teal "><div class="w3-quarter w3-

container ">&nbsp;</div>  

 <div class="w3-quarter w3-container "><p><select name="Semester" 

id="Semester" class="w3-select w3-border " style="width:100%">  

 <option value="0" >ขอมูลลาสุด</option><option value="1" >ขอมูล 10 มิ.ย.

</option><option value="2" >ขอมูล 10 พ.ย.</option></select></p></div>  

 <div class="w3-quarter w3-container "><p class="AcademicYear w3-hide 

"><select name="AcademicYear" id="AcademicYear" class="w3-select w3-border" 

style="width:100%"><option value="2560" >2560</option><option value="2561" 

>2561</option><option value="2562" >2562</option><option value="2563" 

selected>2563</option><option value="2564" >2564</option><option value="2565" 

>2565</option></select></p></div>  

 <div class="w3-quarter w3-container "><p><button type="submit" class="w3-

bar-item w3-button w3-highway-red " >เลือกขอมูล <i class="fa fa-database w3-

large"></i></button></p></div>  

 </div></form><form action="https://pedc.opec.go.th/province/school/" 

id="adminschool" name="adminschool" method="post" accept-charset="utf-8"> 

 <input type="hidden" name="csrf_token_name_opec" 

value="5327dfd58c662c849e5fd48dc27b7368" /> 

 <div id="id01" class="w3-modal" style="z-index:4">  

 <div class="w3-modal-content w3-animate-zoom">  

 <div class="w3-container w3-highway-green">  

 <span onclick="document.getElementById('id01').style.display='none'"  

 class="w3-button w3-highway-green w3-right w3-xlarge"><i class="fa fa-

remove"></i></span>  

 <h2>คนหา</h2>  
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 </div>  

 <div class="w3-panel">  

 <input type="hidden" name="page" id="page"><input type="hidden" 

name="category" value="1">  

 <div class="w3-row" style="width:80%"><div class="w3-col w3-right"><div 

class="w3-row">  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px"><p>ชื่อโรงเรียน

</p></div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><p><input type="text" 

name="searchschool" id="searchschool" value="" class="w3-input w3-border" 

style="width:100%"></p></div></div><div class="w3-row w3-hide">  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">ระบบการศึกษา</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="educationsystem" 

id="educationsystem" class="w3-select w3-border" style="width:100%"><option 

value="1" s>ในระบบ</option></select></div></div><div class="w3-row w3-hide">  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">สถานะโรงเรียน</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="schoolstatus" 

id="schoolstatus" class="w3-select w3-border" style="width:100%">  

 <option value="" >เลือกท้ังหมด</option><option value="1" selected>เปด

ดำเนินการ</option><option value="3" >เลิกกิจการ</option></select></div></div><div 

class="w3-row ">  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">เลือกประเภท</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="schooltype[]" 

id="schooltype" multiple="multiple" class="w3-select w3-border" 

style="width:100%"><option value="">โรงเรียนเอกชนสามัญท้ังหมด</option><option 

value="1101" >โรงเรียนเอกชนสามัญปกติ</option><option value="1102" >การกุศลของวัด

ในพระพุทธศาสนา</option><option value="1103" >การศึกษาพิเศษ</option><option 

value="1109" >สอนศาสนาอิสลามควบคูสามัญ</option><option value="1110" >การศึกษา
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สงเคราะห</option><option value="1111" >การกุศลในพระบรม

ราชูปถัมภ</option></select></div></div><p></p><div class="w3-row " >  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">สถานะรับอุดหนุน</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="supportstatus" 

id="supportstatus" class="w3-select w3-border" style="width:100%">  

 <option value="" >ท้ังหมด</option> <option value="1" >รับอุดหนุน 

70%</option> <option value="2" >รับอุดหนุน 100%</option> <option value="3" >รับ

อุดหนุนท้ังหมด</option><option value="4" >ไมรับอุดหนุน

</option></select></div></div><p></p><div class="w3-row " >  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">ประเภทผูจัดตั้ง</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="licensetype[]" 

id="licensetype" multiple="multiple" class="w3-select w3-border" 

style="width:100%"><option value="">ท้ังหมด</option><option value="0" >ไม

ระบุ</option><option value="1" >บุคคลธรรมดา</option><option value="2" >นิติบุคคล

</option><option value="3" >มูลนิธิ</option></select></div></div><p></p><div 

class="w3-row " >  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">เพ่ิมเติม</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="options[]" id="options" 

multiple="multiple" class="w3-select w3-border" style="width:100%"><option 

value="">ท้ังหมด</option><option value="19" >โครงการภาษาอังกฤษ</option><option 

value="20" >สอนภาษาจีน</option></select></div></div><div class="w3-row w3-hide" 

><br>  

 <div class="w3-col w3-container" style="width:150px">หลักสูตร</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="curriculumId" 

id="curriculumId" class="w3-select w3-border" style="width:100%"><option value="">

ท้ังหมด</option><option value="196" >หลักสูตรประเทศอังกฤษ</option><option 

value="918" >หลักสูตรสิงคโปร</option><option value="919" >หลักสูตรรัฐเวอรจี

เนียร</option><option value="920" >หลักสูตรสหราชอาณาจักร</option><option 

value="921" >หลักสูตรสหรฐัอเมริกัน</option><option value="922" >หลักสูตรประเทศญี่ปุน
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</option><option value="923" >หลักสูตรเวลส</option><option value="924" >หลักสูตร

ของทางโรงเรียน</option><option value="925" >หลกัสูตรแคนนาดา</option><option 

value="941" >หลักสูตรแคลิฟอรเนีย</option></select></div></div><div class="w3-row " 

><div class="w3-col w3-container " style="width:150px"><p>เลือกจังหวัด/สช.

ใต</p></div>  

 <div class="w3-rest w3-container"><p><select name="ProvinceCode" 

id="ProvinceCode" class="w3-select w3-border select2" style="width:100%"><option 

value="">ทุกจังหวัด</option><option value="99" >สช.ใต</option><option value="10" 

>กรุงเทพมหานคร</option><option value="11" >สมุทรปราการ</option><option 

value="12" >นนทบุรี</option><option value="13" >ปทุมธาน<ี/option><option 

value="14" >พระนครศรีอยุธยา</option><option value="15" >อางทอง</option><option 

value="16" >ลพบุรี</option><option value="17" >สงิหบุรี</option><option value="18" 

>ชัยนาท</option><option value="19" >สระบุรี</option><option value="20" >

ชลบุรี</option><option value="21" >ระยอง</option><option value="22" >

จันทบุรี</option><option value="23" >ตราด</option><option value="24" >ฉะเชิงเทรา

</option><option value="25" >ปราจีนบุรี</option><option value="26" >นครนายก

</option><option value="27" >สระแกว</option><option value="30" >นครราชสีมา

</option><option value="31" >บุรีรัมย</option><option value="32" >

สุรินทร</option><option value="33" >ศรีสะเกษ</option><option value="34" >

อุบลราชธานี</option><option value="35" >ยโสธร</option><option value="36" >

ชัยภูมิ</option><option value="37" >อำนาจเจริญ</option><option value="38" >บึงกาฬ

</option><option value="39" >หนองบัวลำภู</option><option value="40" >ขอนแกน

</option><option value="41" >อุดรธานี</option><option value="42" >เลย

</option><option value="43" >หนองคาย</option><option value="44" >มหาสารคาม

</option><option value="45" >รอยเอ็ด</option><option value="46" >

กาฬสินธุ</option><option value="47" >สกลนคร</option><option value="48" >นครพนม

</option><option value="49" >มุกดาหาร</option><option value="50" >

เชียงใหม</option><option value="51" >ลำพูน</option><option value="52" >ลำปาง

</option><option value="53" >อุตรดิตถ</option><option value="54" >
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แพร</option><option value="55" >นาน</option><option value="56" >พะเยา

</option><option value="57" >เชียงราย</option><option value="58" >แมฮองสอน

</option><option value="60" >นครสวรรค</option><option value="61" >

อุทัยธานี</option><option value="62" >กำแพงเพชร</option><option value="63" >ตาก

</option><option value="64" >สุโขทัย</option><option value="65" >พิษณุโลก

</option><option value="66" >พิจิตร</option><option value="67" >

เพชรบูรณ</option><option value="70" >ราชบุร<ี/option><option value="71" >

กาญจนบรุี</option><option value="72" >สุพรรณบุรี</option><option value="73" >

นครปฐม</option><option value="74" >สมุทรสาคร</option><option value="75" >

สมุทรสงคราม</option><option value="76" >เพชรบุรี</option><option value="77" >

ประจวบคีรีขันธ</option><option value="80" >นครศรีธรรมราช</option><option 

value="81" >กระบี่</option><option value="82" >พังงา</option><option value="83" >

ภูเก็ต</option><option value="84" >สุราษฎรธานี</option><option value="85" >ระนอง

</option><option value="86" >ชุมพร</option><option value="90" >สงขลา

</option><option value="91" >สตูล</option><option value="92" >ตรัง

</option><option value="93" >พัทลุง</option><option value="94" >

ปตตานี</option><option value="95" >ยะลา</option><option value="96" >นราธิวาส

</option></select></p></div></div><div class="w3-row " ><div class="w3-col w3-

container " style="width:150px">เลือกอำเภอ</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "> <select name="DistrictCode" 

id="DistrictCode" class="w3-select w3-border select2" style="width:100%"><option 

value="">ทุกอำเภอ</option></select></div></div><p></p><div class="w3-row">  

 <div class="w3-col w3-container " style="width:150px">สถานะของขอมูล</div>  

 <div class="w3-rest w3-container "><select name="statusdata" id="statusdata" 

class="w3-select w3-border" style="width:100%">  

 <option value="" >เลือกท้ังหมด</option><option value="1" >มีขอมูล

</option><option value="2" >ไมมีขอมูล</option></select></div></div><div 

class="w3-section w3-center">  
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 <button type="button" class="w3-button w3-highway-red cleardata" >ลางขอมูล  

<i class="fa fa-remove"></i></button>  

 <button class="w3-button w3-highway-green" onclick="">คนหา  <i class="fa fa-

search"></i></button>  

 </div>  

 </div> </div>  

 </div>  

 </div>  

 </div>  

 <script>  

 $(document).ready(function(){  

 $("#ProvinceCode").change(function(){  

 $.ajax({url: "https://pedc.opec.go.th/pages/district/"+$(this).val(), success: 

function(result){$("#DistrictCode").html(result);}});  

 });  

 $("#sumschool").html("3,750");  

 $("#sumstudent").html("2,031,933");  

 $("#sumteacher").html("95,236");  

 $("#sumemployee").html("38,035");  

 $("#sumexcutive").html("0");  

 $("#startsyncdata").click(function(){  

 $("#canclesyncdata").toggle();$("#startsyncdata").toggle();$("#processsyncdata").

toggle();$(".showalert").hide();  

 $("#syncdata").addClass("w3-spin");  

 setTimeout(function(){$.ajax({url: 

"https://pedc.opec.go.th/admin/syncduplicatestudent", async:false 

,success:function(result){$(".showalert").show();$("#canclesyncdata").toggle();$("#startsy

ncdata").toggle();$("#processsyncdata").toggle();$("#numsync").html(result); 

$("#syncdata").removeClass("w3-spin");}}); }, 1000);  
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 });  

 $("#showsyncdata").click(function(){  

 $(".showalert").hide();  

 $("#id02").show();  

 });  

 $("#canclesyncdata").click(function(){  

 window.location.reload();  

 });  

 });  

 </script><script>  

 $(document).ready(function(){  

 $("#Semester").change(function(){  

 if($(this).val()=="0") $(".AcademicYear").addClass("w3-hide");  

 else $(".AcademicYear").removeClass("w3-hide");  

 });  

 $("#listpage").change(function(){  

 $("#adminduplicate").submit();  

 });  

 $("#exportExcel").click(function(){  

 var 

downloadExcel="https://pedc.opec.go.th/export/duplicateReport/"+$("#selectreport").

val();  

 $("#downloaddata").addClass("w3-

spin");$("#selectreport").toggle();$("#processexportExcel").toggle();$("#exportExcel").togg

le();$("#cancelexportExcel").toggle();  

 setTimeout(function(){$.ajax({url: 

"https://pedc.opec.go.th/export/duplicateReport/"+$("#selectreport").val(), async:false 

,success:function(result){ 

$("#processexportExcel").toggle();$("#exportExcel").toggle();$("#cancelexportExcel").tog
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gle();$("#selectreport").toggle();$("#downloaddata").removeClass("w3-

spin");window.location=result; }}); }, 1000);  

 });  

 $(".pagecolor").click(function(){  

 var p=$(this).prop("id").substr(4, 3);  

 $("#page").val(p);  

 $("#adminduplicate").submit();  

 });  

 $("html, body").animate({ scrollTop: 0 }, "fast");  

 $("select").addClass("select2");  

 $(".select2").select2({  

 tags: true  

 });  

 });  

 document.title = "ขอมูลสารสนเทศ ประเภทโรงเรียนในระบบประเภทสามัญ ขอมูลลาสุด 

วันท่ี 05/08/2565";  

 </script><link rel="stylesheet" 

href="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/css/jquery.dataTables.min.css?v=1.10.

19">  

 <link rel="stylesheet" 

href="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/css/scroller.dataTables.min.css?v=1.1

0.19">  

 <link rel="stylesheet" 

href="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/css/buttons.dataTables.min.css?v=1.1

0.19">  

<script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/jquery.dataTables.min.js?v=1.10.19">

</script>  
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 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/dataTables.scroller.min.js?v=1.10.19"

></script>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/dataTables.buttons.min.js?v=1.10.19"

></script>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/buttons.flash.min.js?v=1.10.19"></scr

ipt>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/jszip.min.js?v=1.10.19"></script>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/pdfmake.min.js?v=1.10.20"></script>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/vfs_fonts.js?v=1.10.20"></script>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/buttons.html5.min.js?v=1.10.19"></s

cript>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/buttons.print.min.js?v=1.10.19"></scr

ipt>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/buttons.colVis.min.js?v=1.10.19"></s

cript>  

 <script 

src="https://pedc.opec.go.th/js/datatables.net/js/dataTables.fixedHeader.min.js?v=1.1

0.19"></script>  

 <script>  

 $(document).ready(function(){  
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 var data=[];  

 var recordsTotal="";  

 var getRecord="";  

 $("#datatable").DataTable({  

 "dom": '<"top"flipBt><"bottom"ip><"clear">',  

 "buttons": [{  

 extend: 'excelHtml5',  

 exportOptions: {  

 columns: [0,1,2,3,4,5,6]  

 }  

 },{  

 extend: 'pdfHtml5',  

 exportOptions: {  

 columns: [0,1,2,3,4,5,6]  

 }  

 }/* ,{  

 extend: 'colvis',  

 text: 'Column'  

 }*/  

 ],  

 /*"columnDefs": [  

 { "width": "30%", "targets": 0 }  

 ],*/  

 "language": {  

 "lengthMenu": "แสดงหนาละ _MENU_ รายการ&nbsp;",  

 "zeroRecords": "ไมพบรายการแสดงขอมูล",  

 "emptyTable": "ไมพบรายการแสดงขอมูล",  

 "info": "ลำดับท่ี _START_ ถึง _END_ จากท้ังหมด _TOTAL_ รายการ&nbsp;",  

 "infoEmpty": "ไมพบรายการแสดงขอมูล",  
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 "infoFiltered": "(กรอกขอมูล _MAX_ รายการ)&nbsp;",  

 "search": "คนหา",  

 "processing": "รอสักครู...",  

 "loadingRecords": "ไมพบรายการแสดงขอมูล",  

 "paginate": {  

 "first": "หนาแรก",  

 "previous": "กอนหนา",  

 "next": "ถัดไป",  

 "last": "หนาสุดทาย"  

 }  

 },  

 "ordering": true,  

 "searching": true,  

 "info": true,  

 "stateSave": true,  

 "pageLength": 100,  

 });  

 });  

 </script> 

 </body> 

 </html> 

3.2.5 การทดสอบระบบ เพ่ือเปนการทดสอบวาการทำงานของระบบงานยอยแตละสวน

สามารถทำงานไดตรงตามความตองการและทำงานไดอยางเชื่อมโยงทั้งระบบหรือไม โดยดำเนินการ

ทดสอบระบบทั้งหมดวาสามารถใชงานไดดีบนเว็บเบราวเซอร ไดแก Google Chrome, Internet 

Explorer และ Mozilla Firefox และมีการประมวลผลและแสดงผลขอมูลถูกตองหรือไม พรอมท้ัง

ปรับปรุงแกไขเพ่ือใหการทำงานของระบบมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

3.2.6 การติดตั้งระบบ ภายหลังจากการออกแบบ พัฒนาและทดสอบระบบ ดำเนินการ

ติดตั้งระบบตามแผนที่กำหนดไว โดยใช Server ที่ สช. มีอยูพรอมทั้งจัดทำหนังสือแจงเวียนให

หนวยงานท่ีเก่ียวของทราบ 
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3.2.7 การประเมินประสิทธิภาพของระบบและการประเมินความพึงพอใจของผู ใช 

ดำเนินการโดยศึกษาวิเคราะหจากความคิดเห็นของผูใชที่มีตอคุณลักษณะหรือความสามารถของ

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในดานตาง ๆ 

3.3 การสรางแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

3.3.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของกับเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย หลักการ

และวิธีการสรางแบบสอบถามเพ่ือการศึกษาในครั้งนี้ 

3.3.2 ศึกษาขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน บทความ เอกสาร และผลงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการสรางขอคำถามท่ีสอดคลองกับการศึกษาในครั้งนี ้

3.3.3 สรางแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน เพ่ือให

ผูเชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ประกอบดวย นายอาคม ศาณศิลปน ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร นาย

อิทธิกร ชางสากล ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวง

ศึกษาธิการ ดร.ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ดร.กิตติศักดิ์ แปนงาม ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก และนายสัจญาณ กลอมเอ่ียม Project Manager บริษัท วี 

บิลด แอนด โอเปอรเรต จำกัด ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ความชัดเจน

และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช และหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) โดยมีเกณฑพิจารณาการใหคะแนนจากการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาเหมาะสม  ใหคะแนน +1 คะแนน 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาไมเหมาะสม  ใหคะแนน -1 คะแนน 

ผูเชี่ยวชาญพิจารณาวาไมแนใจ  ใหคะแนน 0  คะแนน 

นำคะแนนของผูเชี่ยวชาญแตละคนมาคำนวณจากสูตรการหาคาดัชนีความ 

สอดคลอง (IOC) ดังนี้ 

 

IOC = 
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁

 

เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางแบบสอบถามกับจุดประสงค 

Σ R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 
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  พิจารณาความเหมาะสมของคำถามที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.6 ขึ้นไป จึงจะถือวาคำถาม

นั้นมีความตรงเชิงเนื้อหา การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามที่ใชในแบบประเมิน

ประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ปรากฏผล ดังตาราง 3 

ตาราง 3 ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามท่ีใชในแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูล  

           กลางการศึกษาเอกชน 

ท่ี ประเด็นวัดประสิทธิภาพ IOC สรุป 

ดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) 

1 นำเขาและจัดเก็บขอมูลครอบคลุมภาระงาน 1.0 นำไปใชได 

2 เง่ือนไขสืบคนขอมูลเพียงพอตอความตองการ 1.0 นำไปใชได 

3 การแสดงผลขอมูลเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน 1.0 นำไปใชได 

4 รูปแบบการสงออกขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน 1.0 นำไปใชได 

5 การปรับปรุงขอมูลแบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ 1.0 นำไปใชได 

ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี (Function) 

1 ความถูกตองของการนำเขาและจัดเก็บขอมูล 1.0 นำไปใชได 

2 ความถูกตองของการสืบคนขอมูลตามเง่ือนไขของระบบ 0.8 นำไปใชได 

3 ความถูกตองของการแสดงผลขอมูล 1.0 นำไปใชได 

4 ความถูกตองของการสงออกขอมลู 1.0 นำไปใชได 

5 ความถูกตองของการปรับปรุงขอมูล 1.0 นำไปใชได 

ดานความงายตอการใชงาน (Usability) 

1 ความงายในการเรียกใชระบบ 1.0 นำไปใชได 

2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม 1.0 นำไปใชได 

3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ 1.0 นำไปใชได 

ดานประสิทธิภาพ (Performance) 

1 ความเร็วในการสืบคนขอมูล 1.0 นำไปใชได 

2 ความเร็วในการแสดงผลขอมูล 1.0 นำไปใชได 

3 ความเร็วในการสงออกขอมูล 1.0 นำไปใชได 

4 ความเร็วในการปรับปรุงขอมูล 1.0 นำไปใชได 

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Security) 

1 การกำหนดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูล 1.0 นำไปใชได 

2 มาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 1.0 นำไปใชได 

3 ระบบปองกันภัยจากไวรัส, ผูบุกรุก 1.0 นำไปใชได 
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3.3.4 ปรับแกไขแบบสอบถามตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 

3.3.5 จัดทำแบบประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน    

ฉบับสมบูรณเพ่ือนำไปใชจริง 

3.4 การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

3.4.1 ศึกษาเอกสาร ทฤษฎีและแนวคิดที่เกี ่ยวของกับเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

หลักการและวิธีการสรางแบบสอบถามเพ่ือการศึกษาในครั้งนี้ 

3.4.2 ศึกษาขอมูลจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน บทความ เอกสาร และผลงานวิจัยท่ี

เก่ียวของ เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการสรางขอคำถามท่ีสอดคลองกับการศึกษาในครั้งนี ้

3.4.3 สรางแบบประเมินความพึงพอใจตอระบบฐานขอกลางการศึกษาเอกชน 

3.4.4 นำแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาเสนอที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตองและ

เสนอแนะเพ่ิมเติม 

3.4.5 นำแบบสอบถามท่ีไดจากการปรับปรุงแกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน 

ประกอบดวย นายอาคม ศาณศิลปน ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร นายอิทธิกร ชางสากล 

ผู อำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ          

ดร.ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระ

นคร ดร.กิตติศักดิ์ แปนงาม ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษารประถมศึกษา

นครนายก และนายสัจญาณ กลอมเอ่ียม Project Manager บริษัท วี บิลด แอนด โอเปอรเรต จำกัด 

ตรวจสอบความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคและเนื้อหา (IOC : Index of Item 

Objective Congruence) โดยการคัดเลือกขอคำถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.6 ขึ้นไป 

ตามกำหนดเกณฑดังนี้ 

 

+1 แนใจวาแบบสอบถามสอดคลองจุดประสงค 

0 ไมแนใจวาแบบสอบถามสอดคลองจุดประสงค 

-1 แนใจวาแบบสอบถามไมสอดคลองจุดประสงค 

 

3.4.6 นำคะแนนของผูเชี่ยวชาญแตละคนมาคำนวณจากสูตรการหาคาดัชนีความ 

สอดคลอง (IOC) ดังนี้ 

IOC = 
∑𝑅𝑅
𝑁𝑁
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เม่ือ IOC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางแบบสอบถามกับจุดประสงค 

Σ R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

N แทน จำนวนผูเชี่ยวชาญ 

พิจารณาความเหมาะสมของคำถามที่มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.6 ขึ้นไป จึงจะถือวาคำถาม

นั้นมีความตรงเชิงเนื้อหา การหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามที่ใชในแบบประเมิน

ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ปรากฏผล ดังตาราง ท่ี 4 

ตาราง 4 ดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามที่ใชในแบบประเมินความพึงพอใจตอระบฐาน 

            ขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ท่ี ประเด็นวัดความพึงพอใจ IOC สรุป 

ดานการออกแบบ 

1 จัดรูปแบบงายตอการใชงาน 1.0 นำไปใชได 

2 เมนูคำสั่งใชงานงาย 1.0 นำไปใชได 

3 ขอความสื่อความหมายไดชัดเจน 1.0 นำไปใชได 

4 ความเหมาะสมในการสืบคนและเรียกดูขอมูลสารสนเทศ 1.0 นำไปใชได 

5 ความเหมาะสมในการสงออกขอมูล 1.0 นำไปใชได 

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลนาเช่ือถือ 1.0 นำไปใชได 

2 ขอมูลมีความครบถวน ถูกตอง ทันสมัย 1.0 นำไปใชได 

3 ขอมูลครอบคลุมทุกภาระงาน 1.0 นำไปใชได 

ดานการนำไปใชงาน 

1 ขอมูลมีประโยชนตอการนำไปใชงาน 1.0 นำไปใชได 

2 เปนแหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได 1.0 นำไปใชได 

3 มีประโยชนตอผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 1.0 นำไปใชได 

 

3.4.7 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามท่ีผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 

3.4.8 จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจตอระบบฐานขอกลางการศึกษาเอกชน ฉบับ

สมบูรณเพ่ือนำไปใชจริง 

4. การหาคุณภาพของระบบฐานขอมูลการศึกษาเอกชน 

การหาคุณภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ผูศึกษาไดดำเนินการตามข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 



66 
 

4.1 จัดประชุมเพื ่อนำระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนใหผู เช ี ่ยวชาญทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ พิจารณาเบื ้องตนถึงความเหมาะสมและความสอดคลองกับบริบทของ

หนวยงาน จำนวน 5 คน ประกอบดวย นายอาคม ศาณศิลปน ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร (อดีต

ผู อำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ)         

นายอิทธ ิกร ช างสากล ผู อำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดร.ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบ

ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ดร.กิตติศักดิ์ แปนงาม ศึกษานิเทศชำนาญการพิเศษ ศึกษาธิการ

จังหวัดนครนายก และนายสัจญาณ กลอมเอ่ียม Project Manager บริษัท วี บิลด แอนด โอเปอรเรต 

จำกัด 

4.2 วิเคราะหขอมูลและสรุปผลการประชุมเพื่อนำมาปรับปรุงการพัฒนาระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชนตามขอเสนอแนะ 

4.3 นำแบบจำลองระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนใหผูใชซ่ึงเปนกลุมตัวอยางกลุมท่ี 2 

จำนวน 30 คน พรอมท้ังใหตอบแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน

และเปดโอกาสใหมีการเสนอความเห็น เพื่อใหไดระบบที่ตรงกับความตองการของผูใชงานและเกิด

ประโยชนมากท่ีสุดตอการพัฒนาการดำเนินงานการจัดการศึกษาเอกชน 

4.4 นำระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนใหผูใชทดลองใช จำนวน 140 คน ซึ่งเปนกลุม

ตัวอยางกลุมที่ 3 พรอมทั้งใหตอบแบบประเมินความพึงพอใจซึ่งเปนแบบประเมินออนไลน จากนั้น

รวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชนำมาวิเคราะหและสรุปหาคาระดับความพึงพอใจตอ

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

5. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

ดำเนินการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติดังตอไปนี้ 

5.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจและแบบประเมิน โดยหาคาความถ่ีและรอยละ 

5.2 วิเคราะหระดับความคิดเห็นของผู ตอบแบบสำรวจและแบบประเมินที ่มีตอระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยหาคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

การพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ผูศึกษาไดศึกษาและสรางระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน โดยนำวงจรพัฒนาระบบ (SDLC) มาประยุกตใชในกระบวนการพัฒนา 

สามารถใหบริการบนเว็บไซต https://pedc.opec.go.th ซึ่งผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน      

3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

ตอนท่ี 1 ผลศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

1.1 การศึกษาระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เพ่ือ

การใชเปนฐานขอมูลหลักในการบูรณาการขอมูล สรุปไดดังนี้ 

1) ระบบจัดการขอมูลพื้นฐานโรงเรียนเอกชน (Private School Data Basic : PEDB) 

คือระบบท่ีใชสำหรับการจัดเก็บขอมูลพ้ืนฐานของโรงเรียน รวมท้ังขอมูลการอนุญาตตาง ๆ ท่ีเก่ียวกับ

การจัดตั้งและดำเนินกิจการโรงเรียน เชน ขอมูลการจัดการเรียนการสอน ขอมูลดานที่ดิน อาคาร

เรียน อาคารประกอบการ หองเรียน เปนตน ตลอดไปจนถึงการเลิกกิจการของโรงเรียนในระบบและ

โรงเรียนนอกระบบ ระบบนี้จึงเหมาะสมท่ีจะใชเปนฐานขอมูลหลักดานกิจการโรงเรียน 

2) ระบบทะเบียนโรงเรียนเอกชน (REGIS) คือระบบท่ีใชสำหรับการจัดเก็บขอมูล

รายบุคคลของบุคลากรและนักเรียนโรงเรียนในระบบ เชน ขอมูลผูรับใบอนุญาต ผูอำนวยการ รอง

ผูอำนวยการ ครู บุคลากรทางการศึกษา และนักเรียน เปนตน รวมไปถึงขอมูลการจัดการเรียนการ

สอน การวัดและการประเมินผลการเรียน ระบบนี้จึงเหมาะสมที่จะใชเปนฐานขอมูลหลักดานขอมูล

รายบุคคล ขอมูลดานวิชาการ และขอมูลดานการวัดและการประเมินผล 

3) ระบบบริหารจัดการเงินอุดหนุนโรงเรียนเอกชน (Private School Information 

Subsidy : PSIS) ใชสำหรับการบริหารจัดการเงินอุดหนุนโรงเรียนที่ ระบบนี้จึงเหมาะสมที่จะใชเปน

ฐานขอมูลหลักดานเงินอุดหนุนโรงเรียน 

4) ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (Electronic Document Management 

System : EDMS) ใชสำหรับการจัดเก็บเอกสาร หลักฐานโรงเรียนเอกชนในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

ระบบนี้จึงเหมาะสำหรับระบบตาง ๆ ท่ีจะเชื่อมโยงเพ่ือการตรวจสอบขอเท็จจริงตามเอกสาร หลักฐาน

อิเล็กทรอนิกสท่ีโรงเรียนไดรับอนุญาตจากหนวยงานภาครัฐ 
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5) ครุภัณฑ และอุปกรณที่จำเปน ประกอบดวย เครื่องคอมพิวเตอรแมขายสำหรับ

การใหบริการระบบ Hypervisor จำนวน 2 ชุด อุปกรณจัดเก็บขอมูลระบบ Virtualization จำนวน 2 

ชุด อุปกรณกระจายสัญญาณ (L3 switch) จำนวน 1 ชุด อุปกรณกระจายการทำงาน (Load 

Balancer) จำนวน 1 ชุด อุปกรณจัดเก็บ Log File จำนวน 1 ชุด อุปกรณปองกันเครือขาย (Firewall) 

จำนวน 1 ชุด และอุปกรณปองกันและตรวจจับการบุกรุก จำนวน 1 ชุด ซึ ่งทั ้งหมดที่กลาวมา

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนมีใชงานอยูแลว 

จากการศึกษาระบบฯ ดังกลาวขางตนทำใหทราบสภาพปญหา และแนวทางแกปญหา

สรุปได ดังนี้ 

1) ปญหาขอมูลขาดความนาเช ื ่อถือ เนื ่องจากระบบสารสนเทศของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนมีหลายระบบ ซึ่งบางรายการจัดเก็บขอมูลซ้ำซอนกันและ

ขอมูลไดมาคนละแหลงขอมูล ทำใหขอมูลไมตรงกัน เชน ขอมูลโรงเรียนของแตละระบบไมตรงกัน 

เนื่องจากระบบ PEDB จัดเก็บขอมูลโรงเรียนที่เกิดจากการไดรับอนุญาตใหจัดตั้งโรงเรียน แตระบบ 

REGIS จัดเก็บขอมูลที่เกิดจากโรงเรียนบันทึกขอมูลเขาระบบโดยตรง ดังนั้นจึงควรใชระบบ PEDB 

เปนฐานขอมูลหลักดานขอมูลโรงเรียนและเชื่อมโยงขอมูลดังกลาวไปยังระบบ REGIS เพื่อไมตอง

จัดเก็บขอมูลรายการเดียวกันซ้ำซอน เปนตน 

2) ปญหาเก่ียวกับเรียกใชขอมูล การสืบคนและแสดงผล เนื่องจากระบบตาง ๆ มีขอมูล

ใชในการดำเนินงานแตกตางกัน ซ่ึงเจาหนาท่ีตองเรียนใชขอมูลหลายดาน เชน ดานการจัดตั้งโรงเรียน 

ดานงานวิชาการ ดานงานนักเรียนซ้ำซอน ดานงานการเงิน เปนตน ดังนั้นจึงจำเปนตองเขาระบบ

สารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนหลายระบบจึงจะสามารถเรียกใช

ขอมูลที่เกี ่ยวของกับการดำเนินงานไดครบทุกดาน อีกทั้งการสืบคนขอมูลและการแสดงผลยังไม

สอดคลองกับระดับของผูใช เชน ระดับผูบริหารขอมูลควรจะอยูในรูปแบบท่ีสามารถใชในการตัดสินใจ

ระดับผูปฏิบัติงานควรแสดงผลขอมูลเชิงลึก รวมท้ังตองจำแนกขอมูลใหเหมาะสมกับผูใชงาน เปนตน 

3) ปญหาการตรวจสอบขอเท็จจริงตามใบอนุญาต เนื ่องจากระบบจัดเก็บเอกสาร 

หลักฐานการศึกษาของโรงเรียนเอกชนไมไดมีการเชื ่อมโยงไปยังระบบตาง ๆ ของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน จึงทำใหการตรวจสอบขอเท็จจริงทำไดยาก และตองผาน

ขบวนการหลายข้ันตอน ดังนั้นเพ่ือความสะดวก รวดเร็วในการตรวจสอบขอมูล จึงตองเชื่อมโยงขอมูล

เอกสารอิเล็กทรอนิกสจากระบบ EDMS ไปยังระบบสารสนเทศตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ดังนั้น จะเห็นไดวาระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา

เอกชน มีการใชงานท่ีแตกตางกันตามภารกิจของงาน หากบูรณาการขอมูลระบบตาง ๆ ของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใหเปนฐานขอมูลเดียวเพื่อสะดวกแกการใชงาน ลดความ
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ซ้ำซอนในการจัดเก็บขอมูล และมีประสิทธิภาพในการรายงานขอมูลยอมชวยใหการดำเนินงานสะดวก 

รวดเร็ว ขอมูลนาเชื่อถือและนำไปอางอิงได 

1.2 ผลการศึกษาการจัดสงขอมูลไปยัง Big Data กระทรวงศึกษาธกิาร  

 ตามท่ีรัฐบาลมีนโยบายการจัดทำฐานขอมูลขนาดใหญ (Big Data) โดยมอบใหกระทรวง

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม [สำนักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส (องคกรมหาชน)] เปนเจาภาพในการ

รวบรวมขอมูลจากสวนราชการและหนวยงานตาง ๆ เกี่ยวกับแนวทางการใชประโยชนจากขอมูล

ขนาดใหญ (Big Data) ซ่ึงเปน  หนึ่งในยุทธศาสตรหลักของแผนดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในการ

ปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลมีการบูรณาการระหวางหนวยงาน ในการนี้กระทรวงศึกษาธิการ

จึงไดจัดทำศูนยกลางขอมูลดานการศึกษาเพื่อรองรับการบูรณาการขอมูลดังกลาว โดยมอบใหศูนย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ดำเนินการพัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศดานการศึกษาโดยการประสาน รวบรวม จัดเก็บขอมูลสารสนเทศจากหนวยงานท้ัง

ภายในและนอกสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ทั ้งนี ้ใหเปนไปตามหลักเกณฑและแนวปฏิบัต ิ ท่ี

คณะกรรมการบริหารขอมูลสารสนเทศดานการศึกษากำหนด จากการศึกษาพบวา คณะกรรมการ

บริหารขอมูลดานการศึกษาไดกำหนดรายการขอมูลท่ีตองจัดสง โดยมีรายละเอียดดังตารางท่ี 5-8 

ตาราง 5 รายการขอมูลสถานศึกษา 40 รายการ 

ท่ี รายการขอมูล ชื่อฟลด 
ประเภท 

ขอมูล 

จำนวน 

หลัก 

1 ปการศึกษา AcademicYear ตัวอักษร 4 

2 รหัสสถานศึกษา/หนวยงาน SchoolID ตัวเลข 10 

3 ช่ือสถานศึกษา/หนวยงานภาษาไทย SchoolName ตัวอักษร 150 

4 ช่ือสถานศึกษา/หนวยงานภาษาอังกฤษ SchoolNameEng ตัวอักษร 150 

ขอมูลท่ีอยูของสถานศึกษา/หนวยงาน(ตามสำเนาทะเบียนบาน) 

5 รหัสประจำบาน HouseID ตัวเลข 11 

6 เลขท่ีบาน HouseNumber ตัวอักษร 100 

7 หมูท่ี VillageNumber ตัวเลข 100 

8 ตรอก Trok ตัวอักษร 100 

9 ซอย Soi ตัวอักษร 100 

10 ถนน Street ตัวอักษร 100 

11 รหัสจังหวัด/อำเภอ/ตำบล SubDistrictCode ตัวเลข 6 

12 รหัสไปรษณีย PostCode ตัวเลข 5 

13 หมายเลขโทรศัพท1 Telephone1 ตัวอักษร 30 

14 หมายเลขโทรศัพท2 Telephone2 ตัวอักษร 30 
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ตาราง 5 (ตอ) 

15 หมายเลขโทรสาร Fax ตัวอักษร 30 

16 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส Email ตัวอักษร 100 

17 ท่ีอยูเว็บไซต Website ตัวอักษร 100 

18 วันเดือนปท่ีกอตั้ง EstablishedDate ตัวอักษร 8 

19 หนวยงานตนสังกัด JurisdictiontID ตัวเลข 2 

20 รหัสประเภทสถานศึกษา/หนวยงาน OrganizationTypeCode ตัวเลข 6 

21 สถานะของสถานศึกษา SchoolStatusCode ตัวเลข 1 

22 สถานภาพการควบรวมสถานศึกษา OrganizationRemark ตัวอักษร 200 

23 รหัสประเภทการปกครอง  MunicipalCode ตัวเลข 1 

24 ช่ือ-สกุลผูบริหาร AdministratorName ตัวอักษร 200 

ชุดขอมูลพิกัดทางภูมิศาสตรตามมาตรฐาน  Indian Datum 

25 คาตำแหนงพิกัดทาง Latitude Latitude ตัวเลข 10 

26 คาตำแหนงพิกัดทาง Longitude Longitude ตัวเลข 10 

ชุดขอมูลระบบการจัดการศึกษา 

27 รหัสระบบการจัดการศึกษา EducationSystemTypeCode ตัวเลข 1 

กลุมขอมูลเกี่ยวกับการเปดสอน(กรอกขอมูลไดมากกวา  1  รายการ) 

28 รหัสระดับการศึกษาท่ีเปดสอน EducationLevelCode ตัวอักษร 100 

ชุดขอมูลเกี่ยวกับรางวัลท่ีโรงเรียนไดรับ(กรอกขอมูลไดมากกวา  1  ชุด) 

29 ปท่ีไดรับรางวัล AwardYear ตัวเลข 4 

30 ช่ือรางวัล AwardName ตัวอักษร 150 

31 แหลงท่ีมาของรางวัล AwardSource ตัวอักษร 150 

ชุดขอมูลเกี่ยวกับสาธารณูปโภค  (กรอกขอมูลไดมากกวา  1  ชุด) 

32 รหัสไฟฟา ElectricTypeCode ตัวเลข 1 

33 รหัสประเภทอินเทอรเน็ต(ประเภทสื่อ) InternetTypeCode ตัวเลข 3 

34 รหัสการใชสื่อการเรียนการสอน MediaType ตัวอักษร 2 

ขอมูลทางดานสถิติ 

35 จำนวนเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับการเรยีน

การสอน 

ComputerTeachNumber ตัวเลข 4 

36 จำนวนเครื่องคอมพิวเตอรสำหรับการ

บริหารการจัดการ 

Computer ManageNumber ตัวเลข 4 

37 จำนวนหองน้ำสำหรับนักเรียนชาย ToiletsMaleNumber ตัวเลข 4 
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ตาราง 5 (ตอ) 

38 จำนวนหองน้ำสำหรับนักเรียนหญงิ ToiletsWomanNumber ตัวเลข 4 

39 จำนวนหองน้ำท้ังหมด ToiletsCombination ตัวเลข 4 

40 จำนวนหองเรียน ClassroomNumber ตัวเลข 4 

 

ตารา 6 รายการขอมูลนักเรียน 46 รายการ 

ท่ี รายการขอมูล ชื่อฟลด 
ประเภท

ขอมูล 

จำนวน

หลัก 

1 ปการศึกษา AcademicYear ตัวอักษร 4 

2 ภาคการศึกษา Semester ตัวอักษร 1 

3 รหัสสถานศึกษา/หนวยงาน SchoolID ตัวอักษร 10 

4 หนวยงานตนสังกัด JurisdictiontID ตัวอักษร 2 

ขอมูลพ้ืนฐานบุคคล 

5 รหัสอางอิง นักเรียน และโรงเรียน JurisdictionPK ตัวอักษร 50 

6 รหัสนักเรียน StudentID ตัวอักษร 15 

7 รหัสประจำตัวประชาชน PersonID ตัวอักษร 13 

8 เลขท่ีหนังสือเดินทาง PassportNumber ตัวอักษร 20 

9 รหัสคำนำหนาช่ือ PrefixCode ตัวอักษร 3 

10 ช่ือ FirstName ตัวอักษร 100 

11 ช่ือกลาง MiddleName ตัวอักษร 100 

12 นามสกุล LastName ตัวอักษร 100 

14 วันเดือนปเกิด Birthdate วันท่ี 8 

15 รหัสสัญชาติ  NationalityCode ตัวอักษร 3 

16 รหัสความพิการ DisabilityCode ตัวอักษร 2 

17 รหัสความดอยโอกาส   DisadvantagedEducationCode ตัวเลข 2 

ขอมูลท่ีอยู (ตามสำเนาทะเบียนบาน)  

18 รหัสประจำบาน RegisterHouseID ตัวเลข  11 

19 เลขท่ีบาน RegisterHouseNumber ตัวอักษร 100 

20 หมูท่ี RegisterVillageNumber ตัวอักษร 100 

21 ถนน RegisterStreet ตัวอักษร 100 

22 ซอย RegisterSoi ตัวอักษร 100 
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ตารา 6 (ตอ) 

23 ตรอก RegisterTrok ตัวอักษร 100 

24 รหัสจังหวัดอำเภอตำบล RegisterSubDistrictCode ตัวเลข 6 

ขอมูลบิดา-มารดา 

25 รหัสคำนำหนาช่ือบิดา FatherPrefixCode ตัวอักษร 3 

26 ช่ือบิดา FatherFirstName ตัวอักษร 100 

27 ช่ือกลางของบิดา FatherMiddleName ตัวอักษร 100 

28 นามสกุลบิดา FatherLastName ตัวอักษร 100 

29 รหัสสถานภาพของบิดา FatherStatusCode ตัวเลข 1 

30 รหัสคำนำหนาช่ือมารดา MotherPrefixCode ตัวอักษร 3 

31 ช่ือมารดา MotherFirstName ตัวอักษร 100 

32 ช่ือกลางของมารดา MotherMiddleName ตัวอักษร 100 

33 นามสกุลมารดา MotherLastName ตัวอักษร 100 

34 รหัสสถานภาพของมารดา MotherStatusCode ตัวเลข 1 

ชุดขอมูลดานการศึกษา 

35 ปการศึกษาที ่เร ิ ่มเขาเรียนในระดับ

การศึกษา 

EducationLevelAdmissionYear ตัวอักษร 4 

36 ปการศึกษาท่ีเริ่มเขาเรียน SchoolAdmissionYear ตัวอักษร 4 

37 รหัสระดับการศึกษา EducationLevelCode ตัวอักษร 2 

38 รหัสช้ันป GradeLevelCode ตัวเลข 3 

39 รหัสหลักสูตร CurriculumCode ตัวเลข 2 

40 รหัสประเภทวิชา MajorCode ตัวเลข 2 

41 รหัสสาขาวิชา ProgramCode ตัวเลข 2 

42 รหัสสาขางาน CourseCode ตัวเลข 2 

43 ผลการเรียนเฉลี่ยประจำภาคเรียน GPA ตัวเลข

(ทศนิยม) 

4 

44 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม GPAX ตัวเลข

(ทศนิยม) 

4 

45 จังหวัดท่ีเรียน LearningCenterprovince ตัวเลข 2 

46 รหัสสถานศึกษาเรียนรวมทวิศึกษา PartnerSchoolID ตัวอักษร 10 
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ตาราง 7 รายการขอมูลครูและบุคลากรทางการศึกษา 36 รายการ 

ท่ี รายการขอมูล ชื่อฟลด 
ประเภท

ขอมูล 

จำนวน 

หลัก 

1 ปการศึกษา AcademicYear ตัวอักษร 4 

2 ภาคการศึกษา Semester ตัวอักษร 1 

3 รหัสสถานศึกษา/หนวยงาน SchoolID ตัวอักษร 10 

4 หนวยงานตนสังกัด JurisdictiontID ตัวอักษร 2 

ขอมูลพ้ืนฐานบุคคล 

5 รหัสอางอิง นักเรียน และโรงเรียน JurisdictionPK ตัวอักษร 50 

6 รหัสประจำตัวประชาชน PersonID ตัวอักษร 13 

7 เลขท่ีหนังสือเดินทาง PassportNumber ตัวอักษร 20 

8 วันท่ีออกหนังสือเดินทาง PassportStartDate ตัวอักษร 8 

9 วันหมดอายุของหนังสือเดินทาง PassportEndDate ตัวอักษร 8 

10 รหัสคำนำหนาช่ือ PrefixCode ตัวอักษร 3 

11 ช่ือ FirstName ตัวอักษร 40 

12 ช่ือกลาง MiddleName ตัวอักษร 80 

13 นามสกุล LastName ตัวอักษร 50 

14 รหัสเพศ GenderCode ตัวเลข  1 

15 วันเดือนปเกิด Birthdate ตัวอักษร 8 

16 รหัสสัญชาติ NationalityCode ตัวอักษร 3 

17 รหัสประเภทบุคลากร PersonTypeCode ตัวอักษร 2 

18 รหัสช่ือตำแหนง PositionCode ตัวอักษร 2 

19 รหัสวิทยฐานะ และตำแหนงวิชาการ AcademicStandingCode ตัวเลข 2 

20 รหัสระดับการศึกษาท่ีสอน TeachAcademicLevelCode ตัวเลข 2 

21 รหัสกลุมวิชาท่ีสอน TeachSubjectCode ตัวเลข 2 

22 รหัสวุฒิทางครู TeacherQualificationCode ตัวเลข 1 

23 รหัสประเภทใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ TeacherCertificateCode ตัวเลข 1 

24 เลขท่ีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ LicensesNumber ตัวอักษร 10 
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ตาราง 7 (ตอ) 

25 วันท่ีใบอนุญาตหมดอายุ LicenseExpiredDate ตัวอักษร 8 

ขอมูลท่ีอยูตามสำเนาทะเบียนบาน 

26 รหัสประจำบาน RegisterHouseID ตัวเลข 11 

27 เลขท่ีบาน RegisterHouseNumber ตัวอักษร 100 

28 หมูท่ี RegisterVillageNumber ตัวเลข 100 

29 ถนน RegisterStreet ตัวอักษร 100 

30 ซอย RegisterSoi ตัวอักษร 100 

31 ตรอก RegisterTrok ตัวอักษร 100 

32 รหัสจังหวัด/อำเภอ/ตำบล RegisterSubDistrictID ตัวเลข 6 

กลุมขอมูลดานการศึกษา  (กรอกขอมูลไดมากกวา 1  รายการ) 

33 รหัสระดับการศึกษา EducationLevelCode ตัวเลข 2 

34 รหัสวุฒิการศึกษา DegreeCode ตัวเลข 7 

35 ช่ือสาขาวิชาเอก MajorProgram ตัวอักษร 80 

36 รหัสสาขาวิชาเอก MajorProgramCode ตัวอักษร 5 

 

ตาราง 8 รายการบุคลากรอ่ืน 36 รายการ 

ท่ี รายการขอมูล ชื่อฟลด 
ประเภท 

ขอมูล 

จำนวน 

หลัก 

1 ปการศึกษา AcademicYear ตัวอักษร 4 

2 ภาคการศึกษา Semester ตัวอักษร 1 

3 รหัสสถานศึกษา/หนวยงาน SchoolID ตัวอักษร 10 

4 หนวยงานตนสังกัด JurisdictiontID ตัวอักษร 2 

ขอมูลพ้ืนฐานบุคคล 

5 รหัสอางอิง นักเรียน และโรงเรียน JurisdictionPK ตัวอักษร 50 

6 รหัสประจำตัวประชาชน PersonID ตัวอักษร 13 

7 เลขท่ีหนังสือเดินทาง PassportNumber ตัวอักษร 20 

8 วันท่ีออกหนังสือเดินทาง PassportStartDate ตัวอักษร 8 

9 วันหมดอายุของหนังสือเดินทาง PassportEndDate ตัวอักษร 8 
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ตาราง 8 (ตอ) 

10 รหัสคำนำหนาช่ือ PrefixCode ตัวอักษร 3 

11 ช่ือ FirstName ตัวอักษร 40 

12 ช่ือกลาง MiddleName ตัวอักษร 80 

13 นามสกุล LastName ตัวอักษร 50 

14 รหัสเพศ GenderCode ตัวเลข  1 

15 วันเดือนปเกิด Birthdate ตัวอักษร 8 

16 รหัสสัญชาติ NationalityCode ตัวอักษร 3 

17 รหัสประเภทบุคลากร PersonTypeCode ตัวอักษร 2 

18 รหัสช่ือตำแหนง PositionCode ตัวอักษร 2 

19 รหัสวิทยฐานะ และตำแหนงวิชาการ AcademicStandingCode ตัวเลข 2 

20* รหัสระดับการศึกษาท่ีสอน TeachAcademicLevelCode ตัวเลข 2 

21* รหัสกลุมวิชาท่ีสอน TeachSubjectCode ตัวเลข 2 

22* รหัสวุฒิทางครู TeacherQualificationCode ตัวเลข 1 

23* รหัสประเภทใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ TeacherCertificateCode ตัวเลข 1 

24* เลขท่ีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ LicensesNumber ตัวอักษร 10 

25* วันท่ีใบอนุญาตหมดอายุ LicenseExpiredDate ตัวอักษร 8 

ขอมูลท่ีอยูตามสำเนาทะเบียนบาน 

26 รหัสประจำบาน RegisterHouseID ตัวเลข 11 

27 เลขท่ีบาน RegisterHouseNumber ตัวอักษร 100 

28 หมูท่ี RegisterVillageNumber ตัวเลข 100 

29 ถนน RegisterStreet ตัวอักษร 100 

30 ซอย RegisterSoi ตัวอักษร 100 

31 ตรอก RegisterTrok ตัวอักษร 100 

32 รหัสจังหวัด/อำเภอ/ตำบล RegisterSubDistrictID ตัวเลข 6 

กลุมขอมูลดานการศึกษา  (กรอกขอมูลไดมากกวา 1  รายการ) 

33 รหัสระดับการศึกษา EducationLevelCode ตัวเลข 2 

34 รหัสวุฒิการศึกษา DegreeCode ตัวเลข 7 

35 ช่ือสาขาวิชาเอก MajorProgram ตัวอักษร 80 

36 รหัสสาขาวิชาเอก MajorProgramCode ตัวอักษร 5 
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หมายเหตุ * หมายถึง ไมตองสงรายการนั้น ๆ เนื่องจากใชมาตรฐานรายการขอมูล เชนเดียวกับ

รายการขอมูลครู และบุคลากรทางการศึกษา  
 

1.3 ผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยเชิญ

บุคลากรจากสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานการศึกษาธิการจังหวัด

เชียงใหม จังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชลบุรี และสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา จังหวัด

นราธิวาส จังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัดสตูล ซึ่งเปนกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 ที่ไดคัดเลือกไว

แลวเขารวมสนทนากลุม โดยไดจัดประชุมที่อาคารสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

รวม 6 ครั้ง ดังนี้ จัดประชุมหองประชุมบัวสัตตบรรณ 1 ครั้ง และหองประชุมวิเวกปางพุฒิชง 2 ครั้ง 

หองประชุมกลุมงานทะเบียน 3 ครั้ง โดยกลุมตัวอยางที่อยูในสวนภูมิภาคใชการประชุมทางไกลผาน

โปรมแกรม Zoom การจุดประเด็นการสนทนากลุมไดใชขอคำถามจากแบบจัดเก็บขอมูลความ

ตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ซึ่งจำแนกความตองการระบบฐานขอมูลกลางไดเปน 

3 ดานหลัก คือ ดานขอมูลในระบบ ดานการใชงาน และดานความสามารถของระบบ สรุปผลได ดังนี้ 

3.1.1 ขอมูลทั่วไปของผูรวมสนทนากลุมจำนวนทั้งสิ้น 60 คน พบวา สวนใหญเปนเพศ

หญิง อายุระหวาง 41-50 ป ระดับสถานะตำแหนงสวนใหญ คือ ระดับเจาหนาท่ี สวนใหญมีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี ท้ังนี้ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจฯ มีรายละเอียด ดังตาราง 9 

ตาราง 9 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจ 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน รอยละ 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

60 

23 

37 

100.00 

61.67 

38.33 

อาย ุ  

ต่ำกวา 30 ป 

ระหวาง 30–40 ป 

ระหวาง 41-50 ป 

51 ปข้ึนไป 

60 

10 

13 

31 

6 

100.00 

16.67 

21.66 

51.67 

10.00 

สถานะ

ตำแหนง 

 

 

ผูบริหาร 

เจาหนาท่ี 

60 

6 

54 

100.00 

10.00 

90.00 
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ตาราง 9 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสำรวจ (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน รอยละ 

จำนวนคนตอ

หนวยงาน 

 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดชลบุร ี

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล 

60 

24 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

100.00 

40.00 

05.00 

05.00 

05.00 

05.00 

05.00 

05.00 

05.00 

05.00 

วุฒิการศึกษา  

สูงกวาปริญญาโท 

ปริญญาโท 

ปริญญาตรี 

ต่ำกวาปริญญาตรี 

60 

3 

18 

34 

5 

100.00 

5.00 

30.00 

56.67 

8.33 

1) การประเมินความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยรวบรวม

ความคิดเห็นจากผูรวมสนทนากลุมที่มีลักษณะเหมือนกันหรือคลายกันเขาไวในหมวดหมูเดียวกัน ซ่ึง

สามารถแบงไดเปน 3 ดาน ไดแก ดานขอมูลในระบบ ดานการใชงาน และดานความสามารถของ

ระบบ โดยไดกำหนดเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของความตองการดวยการพิจารณา

ขอบเขตของคะแนนเฉลี่ยท่ีได ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับมาก 

คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง มีความตองการอยูในระดับนอยท่ีสุด 

ผลการประเมินมีรายละเอียด ดังนี้ 

2) ความตองการตอคุณลักษณะของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน         

ในภาพรวมท้ัง 3 ดาน ประกอบดวย ดานขอมูลในระบบ ดานการใชงานระบบ และดานความสามารถ

ของระบบ พบวา ทุกดานรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากับ 4.56) โดยดานที่มี

คาเฉลี่ยความตองการสูงสุดอันดับแรก คือ ดานขอมูลในระบบ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.67) รองลงมา คือ 
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ดานการใชงาน (คาเฉลี่ย เทากับ 4.57) และลำดับสุดทาย คือ ดานความสามารถของระบบ (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.53) โดยมีรายละเอียดดังตาราง 10 

ตาราง 10 ผลการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ในภาพรวม 

ดานท่ี 
ความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ดานขอมูลในระบบ 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

2 ดานการใชงานระบบ 4.57 0.57 มากท่ีสุด 

3 ดานความสามารถของระบบ 4.53 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.56 0.55 มากท่ีสุด 

3) ความตองการตอคุณลักษณะของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน       

ดานขอมูลในระบบ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (คาเฉลี่ย เทากับ 4.67) เม่ือพิจารณาราย

ขอ พบวา ทุกขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยขอที่มีคาเฉลี่ยความตองการสูงสุดลำดับแรก คือ 

ขอมูลครอบคลุมภาระงาน และ มีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง (คาเฉลี่ย เทากับ 4.75 เทากัน) 

รองลงมา คือ ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับภาระงาน ขอมูลตรงกัน เชื่อถือได และ ขอมูล

มีถูกตอง ครบถวน ความทันสมัย (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.68, 4.65 และ 4.52) ตามลำดับ โดยมี

รายละเอียดดังตาราง 11 

ตาราง 11 ผลการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ดานขอมูลในระบบ 

ขอท่ี ดานขอมูลในระบบ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ขอมูลครอบคลุมครบภาระงาน 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

2 ขอมูลตรงกัน เชื่อถือได 4.65 0.48 มากท่ีสุด 

3 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย 4.52 0.50 มากท่ีสุด 

4 
ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับ      

ภาระงาน 
4.68 0.47 มากท่ีสุด 

5 มีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง 4.75 0.44 มากท่ีสุด 

รวม 4.67 0.47 มากท่ีสุด 

4) ความตองการตอคุณลักษณะของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการ 

ใชงานระบ ภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย เทากัน 4.57) เมื่อพิจารณา  รายขอ 
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พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยความตองการสูงสุด ลำดับแรก คือ สืบคนขอมูลครูโดยระดับชั้นที่สอน และ

สืบคนขอมูลนักเรียนโดยระดับชั้นที่สอน (คาเฉลี่ย เทากับ 4.77 เทากัน) ลำดับที่ 2 คือ สืบคนขอมูล

โรงเรียนโดยการรับเงินอุดหนุน และสืบคนขอมูลโรงเรียนโดยจังหวัด/อำเภอ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.72 

เทากัน) ลำดับที่ 3 คือ สืบคนขอมูลนักเรียนโดยคำสำคัญ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.67) ลำดับที่ 4 คือ 

สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยประเภทโรงเรียน (คาเฉลี่ย เทากับ 4.60) ลำดับที่ 5 คือ สืบคนขอมูล

โรงเรียน ครู/บุคลากรและนักเรียนโดยระบุเดือน/ป ไดทั้งขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง(คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.55) ลำดับที่ 6 คือ สมัครสมาชิกเพื่อการเขาถึงขอมูลตามกลุมสมาชิก และสืบคนขอมูล

โรงเรียนโดยคำสำคัญ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.53 เทากัน) ลำดับท่ี 7 คือ สืบคนขอมูลครู/บุคลกรโรงเรียน

โดยวุฒิการศึกษา (คาเฉลี่ย เทากับ 4.48) ลำดับที่ 8 คือ สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโดยคำสำคัญ 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.43) ลำดับที่ 9 คือ สืบคนขอมูลนักเรียนโดยสัญชาติ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.42) และ

ลำดับที ่ 10 คือ สืบคนขอมูลครู/บุคลกรโรงเรียนโดยสัญชาติ (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.37) โดยมี

รายละเอียดดังตาราง 12  

ตาราง 12 ผลการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ดานการใชงาน 

ขอท่ี ดานการใชงาน 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 สมัครสมาชิกเพ่ือการเขาถึงขอมูลตามกลุมสมาชิก 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

2 สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยประเภทโรงเรียน 4.60 0.49 มากท่ีสุด 

3 สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยประเภทการรับเงินอุดหนุน 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

4 สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยจังหวัด/อำเภอ 4.72 0.45 มากท่ีสุด 

5 สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยคำสำคัญ 4.53 0.68 มากท่ีสุด 

6 สืบคนขอมูลครูโดยระดับชั้นท่ีสอน 4.77 0.43 มากท่ีสุด 

7 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียนโดยตำแหนง 4.37 0.74 มาก 

8 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียนโดยวุฒิการศึกษา 4.48 0.62 มาก 

9 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียนโดยสัญชาต ิ 4.37 0.76 มาก 

10 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียนโดยคำสำคัญ 4.43 0.53 มาก 

11 สืบคนขอมูลนักเรียนโดยระดับชั้นเรียน 4.77 0.43 มากท่ีสุด 

12 สืบคนขอมูลนักเรียนโดยสัญชาต ิ 4.42 0.74 มาก 
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ตาราง 12 (ตอ) 

ขอท่ี ดานการใชงาน 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

13 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยคำสำคัญ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

14 
สืบคนขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลกร และนักเรียน ไดทั้งขอมูล

ปจจุบันและขอมูลยอนหลัง 
4.55 0.57 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.57 มากท่ีสุด 

5) ความตองการตอคุณลักษณะของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดาน

ความสามารถของระบบภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.53) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยความตองการสูงสุดลำดับแรก คือ แสดงผล

และสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ และมีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.58 เทากัน) 

รองลงมา คือ สงขอมูลเขาระบบ Big Data ศธ. แบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ และนำเขาขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.55 และ 4.50) ตามลำดับ 

สวนความตองการขอที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ มีมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.42) โดยมีรายละเอียดดังตาราง 13 

ตาราง 13 ผลการประเมินความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลฯ ดานความสามารถของระบบ 

ขอท่ี ดานความสามารถของระบบ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 
นำเขาขอมูลจากระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและ

ก่ึงอัตโนมัติ 
4.50 0.50 มากท่ีสุด 

2 
สงขอมูลเขาระบบ Big Data ศธ. แบบอัตโนมัตแิละ

ก่ึงอัตโนมัติ 
4.55 0.53 มากท่ีสุด 

3 แสดงผลและสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ 4.58 0.50 มากท่ีสุด 

4 มีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก 4.58 0.50 มากท่ีสุด 

5 มีมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 4.42 0.50 มาก 

รวม 4.53 0.51 มากท่ีสุด 
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7) ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

ขอเสนอแนะเพิ ่มเติมเพื ่อใหการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สอดคลองตอความตองการของผูใชระบบและมีประสิทธิภาพสูงสุด ผูศึกษาไดนำขอเสนอแนะที่มี

ความเหมือนกัน คลายกันหรือสอดคลองกันรวมไวเปนขอเดียวกัน และไดจำแนกขอเสนอแนะเปน     

2 กลุม คือ ขอเสนอแนะกลุมเจาหนาที่ และขอเสนอแนะกลุมผูบริหาร เรียงลำดับจากจำนวนผูให

ขอเสนอแนะมากไปนอย ดังนี้ 

ขอเสนอแนะกลุมเจาหนาท่ี 

- ควรกำหนดใหฐานขอมูลแตละระบบของ สช.ใหมีความเปนเอกภาพของขอมูล 

- ระบบฯ ตองแกปญหาความซ้ำซอนของขอมูล 

- ระบบฯ ตองมีการ Data Cleansing  

- ควรมีขอมูลการจำแนกโรงเรียนใหง ายตอการใชงาน เชน ประเภทโรงเรียน 

ประเภทการรับเงินอุดหนุน สถานะผูรับใบอนุญาต ระดับการจัดการเรียนการสอน 

- ตองมีขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง 

- ควรมีการสงออกขอมูลหลายรูปแบบ เชน Word ; Excel ; PDF เพ่ือความสะดวก

ของการนำไปใชงาน 

ขอเสนอแนะกลุมผูบริหาร  

- ควรมีขอมูลโรงเรียนเอกชนท่ีถูกตอง ครบถวนทุกประเภทโรงเรียน 

- ควรมีขอมูลยอนหลังของทุกปการศึกษา 

- ควรมีท ั ้งข อม ูลและสารสนเทศใหใช งานง ายโดยแสดงในร ูปแบบกราฟก

ประกอบการนำเสนอขอมูล 

- ระบบฯ ควรเชื่อมโยงไปยังฐานขอมูลหนวยงานอื่น เชน กรมการปกครอง และ   

คุรุสภาเพ่ือการตรวจสอบขอมูล 

- ระบบควรรองรับการใชงานผานสมารทโฟน 

- ระบบควรมีการแสดงผลแบบ BI 

ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

2.1 ผลการพัฒนาระบบฯ 

จากการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ทำใหไดระบบฐานขอมูลที่สามารถ

ใหบริการขอมูลสารสนเทศแกผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาเอกชน โดยใหบริการบนเว็บไซตที่อยู

เว็บไซต คือ URL : https://pedc.opec.go.th ซ่ึงมีรูปแบบการนำเสนอขอมูล ดังนี้ 

1) หนาแรก เปนหนาหลักของเว็บไซต เนื้อหาประกอบดวย ชื่อเว็บไซต เมนูนำทางไปยัง

ขอมูล ตาง ๆ ภายในเว็บไซต ไดแก ขอมูลสารสนเทศ รายงานระบบ รายงานผูบริหาร ระบบสมาชิก 



82 
 

ลงทะเบียนผูใชใหม คู มือการใชงาน ผูประสงคจะใชงานตองสมัครเปนสมาชิกกอนจึงจะใชงาน     

ตามเมนูตาง ๆ ได ดังภาพประกอบ 19 

 
ภาพประกอบ 19 แสดงหนาแรกระบบ PEDC 

2) การสมัครสมาชิก ผูที ่จะสมัครสมาชิกได ประกอบดวย สำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและอำเภอ 

ที่อยูในเขตพื้นที่ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต โดยเมื่อคลิกสมัครสมาชิกตามตนสังกัดแลว จะมีรายการ

ใหกรอกขอมูล ตอจากนั้นเจาหนาที่สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนจะตรวจสอบ

ขอเท็จจริงของขอมูลกอนอนุมัติหรือไมอนุมัติใหเปนสมาชิก ดังภาพประกอบ 20-22 

 
ภาพประกอบ 20 แสดงระบบสมาชิก 
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ภาพประกอบ 21 แสดงระบบสมาชิก เลือกตนสังกัด 

 

 
ภาพประกอบ 22 แสดงระบบสมาชิก การตรวจสอบเพ่ืออนุมัติสมาชิก 

3) การเขาถึงและสืบคนขอมูล 

3.1) เมนูขอมูลสารสนเทศ คือ เมนูเพื่อการเขาถึงและสืบคนขอมูลโรงเรียนเอกชน 

ประกอบดวย Icon หลัก ดังนี้ โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา โรงเรียนประเภทนานาชาติ โรงเรียนใน
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โครงการพระราชดำริ โรงเรียนนอกระบบ สถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนยการศึกษาประจำมัสยิด  

(ตาดีกา)  ดังภาพประกอบ 23 

 

 
ภาพประกอบ 23 แสดง Icon หลักของโรงเรียนเอกชน จำแนกตามประเภทโรงเรียน 

3.1.1) ขอมูลสารสนเทศ เนื้อหาประกอบดวย เมนูนำทางไปยังการสืบคนขอมูล

โรงเรียน จำแนกตามประเภท ไดแก ประเภทสามัญศึกษา ประเภทนานาชาติ ประเภทในโครงการ

ตามพระราชดำริฯประเภทนอกระบบ ประเภทสถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนยการศึกษาอิสลาม

ประจำมัสยิด (ตาดีกา) โดยแตละประเภทโรงเรียนยังมีเง่ือนไขท่ีใชสำหรับการสืบคนขอมูลไดอีกหลาย

เงื่อนไข เชน โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา สามารถเลือกเงื่อนไขในการเขาถึงขอมูลได ดังนี้ 1) เลือก

ประเภทยอยของโรงเรียน ประกอบดวย สามัญปกติ สอนศาสนาควบคูวิชาสามัญ การกุศลของวัด   

ในพุทธศาสนา การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห การกุศลในพระบรมราชูปถัมภ 2) เลือกโดย

พิมพคำสำคัญ  3) เลือกโดยการรับเงินอุดหนุน ประกอบดวย รับเงินอุดหนุนทั้งหมด รับเงินอุดหนุน 

100% รับเงินอุดหนุน 70% ไมรับเงินอุดหนุน 4) เลือกโดยประเภทผูรับใบอนุญาต ประกอบดวย 

บุคคลธรรมดา นิติบุคคล มูลนิธิ 5) เลือกโดยจังหวัดและอำเภอ 6) เลือกตามสถานะการจัดสงขอมูล

ประจำป ประกอบดวย โรงเรียนจัดสงขอมูลแลว โรงเรียนยังไมจัดสง 7) เลือกขอมูลโดยระบุวันท่ีเก็บ

ขอมูล ประกอบดวย ขอมูลลาสุด ขอมูล ณ วันที่ 10 มิ.ย. และ 10 พ.ย. และสามารถเลือก พ.ศ. โดย

ระบบจะแสดงหนาตั ้งตนของการแสดงผลการคนหา ประกอบดวย ชื ่อจังหวัด จำนวนโรงเรียน 

นักเรียน ครู บุคลากร และผูบริหาร ดังภาพประกอบ 24-28 
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ภาพประกอบ 24 แสดงหนาตั้งตนการสืบคนขอมูลโรงเรียนสามัญศึกษา 

 
ภาพประกอบ 25 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยประเภทโรงเรยีน 

 
ภาพประกอบ 26 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยการรับเงินอุดหนุน 
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ภาพประกอบ 27 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยประเภทผูรับใบอนุญาต 

 
ภาพประกอบ 28 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยจังหวัด/อำเภอ 

 
ภาพประกอบ 29 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยการจัดสงขอมูล 
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ภาพประกอบ 30 แสดงเง่ือนไขการสืบคนโดยเลือกขอมูลปจจุบันหรือขอมูลยอนหลัง 

 

3.1.2) การสืบคนขอมูลในเชิงลึก ระบบสามารถใหส ืบคนขอมูลลงไปถึง         

รายโรงเรียน ซ่ึงมีท้ังจำนวน ผูบริหาร ครู บุคลากกร และนักเรียน นอกจากนั้นยังสามารถเขาถึงขอมูล

เปนรายบุคคล โดยจุดเชื่อมโยงไดมีการกำหนดสัญญาลักษณ หรือขอความไวอยางชัดเจน ทั้งนี้การ

เขาถึงขอมูลไดในแตละระดับชั้นข้ึนอยูกับระดับของสมาชิก ดังภาพประกอบ 31-34 

 
ภาพประกอบ 31 แสดงขอมูลรายโรงเรียนภายในจังหวัด 
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ภาพประกอบ 32 แสดงรายละเอียดขอมูลโรงเรียนเปนรายโรงเรียน 

 
ภาพประกอบ 33 แสดงการสืบคนขอมูลนักเรียนรายบุคคล 

 
ภาพประกอบ 34 แสดงการสืบคนขอมูลครู/บุคลากรรายบุคคล 
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 3.2) เมนูรายงาน เนื ้อหาประกอบดวย รายงานขอมูล/สถิติ และรายงานการ

เชื ่อมโยงขอมูลกับระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสร ิมการศึกษาเอกชน               

ดังภาพประกอบ 33  

 
ภาพประกอบ 35 แสดงเมนูของการรายงาน 

 3.2.1 ) รายงานขอมูล/สถิติ เนื ้อหาประกอบดวย รายงานขอมูลนักเรียน 

รายงานขอมูลครูและบุคลากร รายงานขอมูลโรงเรียน รายงานนักเรียนสำเร็จการศึกษา รายงานขอมูล

ท่ีจัดสงใหศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และรายงาน

ขอมูลการเบิกจายเงินอุดหนุน ดังแสดงภาพประกอบ 36-38 

 
ภาพประกอบ 36 แสดงรายการตาง ๆ สำหรับการรายงานขอมูล 
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ภาพประกอบ 37 แสดงรายงานขอมูลนักเรียนเชิงสถิติ 

 
ภาพประกอบ 38 แสดงรายงานขอมูลครู บุคลากรโรงเรียนเชิงสถิติ 

 
ภาพประกอบ 39 แสดงรายงานขอมูลนักเรียนสำเร็จการศึกษาเชิงสถิติ 
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ภาพประกอบท่ี 40 แสดงรายงานขอมูลท่ีจัดสงให ศทก.สป. (Big Data กระทรวงศึกษาธิการ) 

 

 
ภาพประกอบ 41 แสดงรายงานการเบิกจายเงินอุดหนุน 

 

3.2.2)  รายงานการเชื ่อมโยงขอมูลกับระบบสารสนเทศของสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ดังภาพประกอบ 42 
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ภาพประกอบ 42 แสดงรายงานการเชือ่มโยงระบบสารสนเทศตาง ๆ ของ สช. 

 

3.3) รายงานผูบริหาร เปนการจัดทำขอมูลสารสนเทศไวสำหรับผูบริหาร เนื้อหา

ประกอบดวย อัตราการเรียนตอ อัตราการสำเร็จการศึกษา อัตราสวนผูเรียนตอครู อัตราสวนผูเรียน

ตอหอง อัตราสวนครูตอนักเรียน เปนตน ดังภาพประกอบ 43-47 

 

 
ภาพประกอบ 43 แสดงรายการรายงานตาง ๆ สำหรับผูบริหาร 
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ภาพประกอบ 44 แสดงอัตราสวนการเรียนตอ 

 
ภาพประกอบ 45 แสดงอัตราสวนการสำเร็จการศึกษา 

 
ภาพประกอบ 46 แสดงอัตราสวนครูตอนักเรียน 
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ภาพประกอบ 47 แสดงอัตราสวนนักเรียนตอหอง 

 

2.2 ผลการทดสอบและประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

นำระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนใหผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จำนวน 5 ทาน ประกอบดวย นายอาคม ศาณศิลปน ผูอำนวยการสำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

สมุทรสาคร นายอิทธิกร ชางสากล ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงาน

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ นาย เพ่ือพิจารณาเบื้องตนถึงความเหมาะสมและความสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการพัฒนาระบบงานพรอมท้ังนำมาปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 

จากนั้นนำมาทดสอบและประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

โดยไดจัดการทดสอบระบบ เมื ่อวันที่ 4 มีนาคม 2564  ณ หองประชุมวิเวก ปางพุฒิพงศ ชั ้น 2 

อาคาร สช. ซึ่งมีผูแทนจากกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 จำนวนทั้งสิ้น 30 คน (สำหรับกลุมตัวอยางสังกัด 

ศธจ. และสช.จังหวัด ใชการประชุมทางไกลโดยโปรแกรม Zoom) ผลการประเมินประสิทธิภาพของ

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ตามความเห็นของผูใชงานสรุปไดดังนี้ 

1) ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมผูทดสอบและประเมินประสิทธิภาพระบบฯ 

จำนวน 30 คน สวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 41-50 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา

ตรี โดยมีรายละเอียดดังตาราง 14 
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ตาราง 14 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน รอยละ 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

30 

11 

19 

100.00 

36.67 

63.33 

อาย ุ  

ต่ำกวา 30 ป 

ระหวาง 30–40 ป 

ระหวาง 41-50 ป 

51 ปข้ึนไป 

30 

5 

7 

12 

6 

100.00 

16.67 

23.33 

40.00 

20.00 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน รอยละ 

สถานะ

ตำแหนง 

 

ผูบริหาร 

เจาหนาท่ี 

30 

8 

22 

100.00 

26.67 

73.33 

หนวยงาน  

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดชลบุรี 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล 

30 

6 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

3 

100.00 

20.00 

10.00 

10.00 

10.00 

10.00 

10.00 

10.00 

10.00 

10.00 

วุฒิการศึกษา  

สูงกวาปริญญาโท 

ปริญญาโท 

ปริญญาตรี 

ต่ำกวาปริญญาตรี 

30 

2 

7 

13 

8 

100.00 

6.67 

23.33 

43.33 

26.67 

2) ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ตามความเห็นของกลุม

ตัวอยางที่เขารวมการทดสอบระบบฯ โดยภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานตรงตามความตองการ 
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(Function Requirement) ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี (Function) ดานความงายตอการ     

ใชงาน (Usability) ดานประสิทธิภาพ (Performance) และดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

(Security) ซึ่งกำหนดเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของประสิทธิภาพดวยการพิจารณา

ขอบเขตของคะแนนเฉลี่ยท่ีได ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพในระดับดีมาก 

คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพในระดับดี 

คะแนนเฉลีย่ 2.50-3.49 หมายถึง ระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน มีประสิทธิภาพในระดับพอใช 

คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน ตองปรับปรุงแกไข 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ระบบฯ ท่ีพัฒนาข้ึน ไมสามารถนำไปใชงานได 

ผลการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

2.1) ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในภาพรวม พบวา    

มีประสิทธิภาพอยูในระดับดี (คาเฉลี่ย เทากับ 4.49) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มี

คาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมากและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุด คือ ดานตรงตามความ

ตองการ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.54) รองลงมา คือ ดานประสิทธิภาพ และดานความสามารถทำงานได        

ตามหนาที่ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.52 และ 4.50) ตามลำดับ สวนดานที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูใน

ระดับดี คือ ดานความงายตอการใชงาน และดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.47 และ 4.43) ตามลำดับ ดังตาราง 15 

ตาราง 15 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในภาพรวมทุกดาน 

ดานท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ในภาพรวม 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ดานตรงตามความตองการ 4.54 0.49 ดมีาก 

2 ดานความสามารถทำงานไดตามหนาท่ี 4.50 0.50 ดีมาก 

3 ดานความงายตอการใชงาน 4.47 0.51 ด ี

4 ดานประสิทธิภาพ 4.52 0.50 ดีมาก 

5 ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 4.43 0.69 ด ี

รวม 4.49 0.54 ดี 

2.2) ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดาน

ตรงตามความตองการ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก และมีคาเฉลี่ย
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ประสิทธิภาพสูงสุด ลำดับแรก คือ เงื ่อนไขการสืบคนขอมูลเพียงพอตอความตองการ และการ

ปรับปรุงขอมูลไดท้ังแบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.70 เทากัน) รองลงมา คือ นำเขา

และจัดเก็บขอมูลครอบคลุมตามความตองการ (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.53) สวนขอที ่มีคาเฉลี่ย

ประสิทธิภาพอยูในระดับดี คือ แสดงผลขอมูลไดเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน และรูปแบบการสงออก

ขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน (คาเฉลี่ย เทากับ 4.40 และ 4.37) ตามลำดับ โดยมีรายละเอียด   

ดังตาราง16 

ตาราง 16 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนดานตรงตาม 

              ความตองการ 

ขอท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ดานตรงตามความตองการ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 นำเขาและจัดเก็บขอมูลครอบคลุมตามความตองการ 4.53 0.51 ดีมาก 

2 เง่ือนไขการสืบคนขอมูลเพียงพอตอความตองการ 4.70 0.47 ดีมาก 

3 แสดงผลขอมูลไดหลายรูปแบบเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน 4.40 0.50 ด ี

4 รูปแบบการสงออกขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน 4.37 0.49 ด ี

5 ปรับปรุงขอมูลไดท้ังแบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัต ิ 4.70 0.47 ดีมาก 

รวม 4.54 0.49 ดีมาก 

 

2.3) ผลการประสิทธ ิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดาน

ความสามารถทำงานไดตามหนาที่ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.50) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับ       

ดีมากและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ ความถูกตองของการคนหาขอมูลตามเงื่อนไข

ของระบบ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.57) รองลงมา คือ ความถูกตองของการแสดงผลขอมูล และความถูก

ตองของการปรับปรุงขอมูล (คาเฉลี่ย เทากับ 4.53 เทากัน) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูใน

ระดับดี คือ ความถูกตองของการสงออกขอมูล และความถูกตองของการนำเขาและจัดเก็บขอมูล 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.47 และ 4.40) ตามลำดับ โดยมีรายละเอียด ดังตาราง 17 
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ตาราง 17 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานสามารถ 

              ทำงานไดตามหนาท่ี 

ขอท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ความถูกตองของการนำเขาและจัดเก็บขอมูล 4.40 0.50 ด ี

2 ความถูกตองของการคนหาขอมูลตามเง่ือนไขของระบบ 4.57 0.50 ดีมาก 

3 ความถูกตองของการแสดงผลขอมูล 4.53 0.51 ดีมาก 

4 ความถูกตองของการสงออกขอมูล 4.47 0.51 ด ี

5 ความถูกตองของการปรับปรุงขอมูล 4.53 0.51 ดีมาก 

รวม 4.50 0.50 ดีมาก 

2.4) ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดาน

ความงายตอการใชงาน พบวา โดยภาพรวมคาเฉลี่ยมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.47) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมากและมีคาเฉลี่ย

ประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.50) รองลงมาเปนขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดี คือ ความงายในการเรียกใช

ระบบ และความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.47 และ 4.43) ตามลำดับ 

โดยมีรายละเอียดดังตาราง 18 

ตาราง 18 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานความงาย 

             ตอการใชงาน 

ขอท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ดานความงายตอการใชงาน 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ความงายในการเรียกใชระบบ 4.47 0.51 ด ี

2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม 4.50 0.51 ดีมาก 

3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ 4.43 0.50 ด ี

รวม 4.47 0.51 ดี 

2.5) ผลการประสิทธ ิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดาน

ประสิทธิภาพ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.52) 

เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที ่มีคาเฉลี ่ยประสิทธิภาพอยู ในระดับดีมากและมีคาเฉลี่ย
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ประสิทธิภาพสูงสุดลำดับแรก คือ ความเร็วในการแสดงผลขอมูล (คาเฉลี่ย เทากับ 4.63) รองลงมา 

คือ ความเร็วในการสืบคนขอมูล และความเร็วในการปรับปรุงขอมูล (คาเฉลี่ย เทากับ 4.50 เทากัน) 

สวนขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดี คือ ความเร็วในการสงออกขอมูล (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.43) โดยมีรายละเอียดดังตาราง 19 

ตาราง 19 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานประสิทธิภาพ 

ขอท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ดานประสิทธิภาพ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ความเร็วในการสืบคนขอมูล 4.50 0.51 ดีมาก 

2 ความเร็วในการแสดงผลขอมูล 4.63 0.49 ดีมาก 

3 ความเร็วในการสงออกขอมูล 4.43 0.50 ด ี

4 ความเร็วในการปรับปรุงขอมูล 4.50 0.51 ดีมาก 

รวม 4.52 0.50 ดีมาก 

 

2.6) ผลการประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการรักษาความ

ปลอดภัยของขอมูล พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดี (คาเฉลี่ย เทากับ 4.43) 

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพ

สูงสุดอันดับแรก คือ การกำหนดสิทธิ์การเขาถึงขอมูล และมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.47 เทากัน) รองลงมา คือ ระบบปองกันภัยจากไวรัส, ผูบุกรุก (คาเฉลี่ย เทากับ 

4.37) โดยมีรายละเอียดดังตาราง 20 

ตาราง 20 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน                       

             ดานความปลอดภัยของขอมูล 

ขอท่ี 
ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลาง 

การศึกษาเอกชน ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 การกำหนดสิทธิ์การเขาถึงขอมูล 4.47 0.57 ด ี

2 มาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล 4.47 0.73 ด ี

3 ระบบปองกันภัยจากไวรัส, ผูบุกรุก 4.37 0.76 ด ี

รวม 4.43 0.69 ดี 
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3) สรุปขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมตอการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สรุปไดดังนี้ 

1. ควรจัดเก็บขอมูลใหครบทุกโรงเรียน 

2. การกำหนดให log in เปนสมาชิก ควรใชแบบ Single Sign On 

3. การแสดงผลขอมูลควรทำใหมีความนาสนใจมากข้ึน 

4. การกำหนดใหลงทะเบียนของผูดูแลระบบระดับหนวยงาน ทำใหผูเขาใชระบบฯ 

เกิดความสับสนสถานะของตนเอง ดังนั้นควรเอาสวนลงทะเบียนของผูดูแลระบบระดับหนวยงานไวท่ี

อ่ืน 

5. การตั้ง Username ใชชื่อสมัครมีความเหมาะสมแลว สวน password อาจใชเลข

ประจำตัวประชาชนแทน และให log in โดยใชเลขประจำตัวประชาชนแทนการตั้งรหัสใหม 

6. รายละเอียดหนาเพจ “ลงทะเบียน” ในสวนของชองระบุรหัสผาน (password) 

ควรระบุรหัสผาน โดยใชอักษรก่ีตัว หรือ ใชเลขประจำตัวประชาชน 

7. ควรเพ่ิมเมนู “คำถามท่ีพบบอย”  

 

ตอนท่ี 3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดวยแบบ

ประเมินความพึงพอใจท่ีผูศึกษาสรางขึ้น โดยกลุมงานทะเบียนจัดประชุมเชิงปฏิบัติการการใชระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ซึ ่งเปนกลุ มตัวอยางกลุ มที ่ 3 เมื ่อว ันท่ี 26 พฤศจิกายน 

2564  ณ หองประชุมวิเวก ปางพุฒิพงศ ชั ้น 2 อาคาร สช. ซึ่งมีผู แทนจากกลุมตัวอยางกลุมที่ 3 

จำนวนทั้งสิ้น 140 คน (สำหรับกลุมตัวอยางสังกัด ศธจ.และสช.จังหวัด ใชการประชุมทางไกลโดย

โปรแกรม Zoom) ผลการประเมินสรปุได ดังนี้ 

3.1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยาง จำนวน 140 คน สวนใหญเปนเพศ

หญิง อายุระหวาง 31-40 และ 41-50 ป วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี สถานะตำแหนงเปน

เจาหนาท่ี โดยมีรายละเอียดดังตาราง 21 
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ตาราง 21 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผู ใช ระบบฐานขอมูลกลาง 

               การศึกษาเอกชน 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน รอยละ 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

140 

47 

93 

100.00 

33.57 

66.43 

อาย ุ  

ต่ำกวา 30 ป 

ระหวาง 30–40 ป 

140 

27 

58 

100.00 

19.28 

41.43 

อาย ุ ระหวาง 41-50 ป 

51 ปข้ึนไป 

38 

17 

27.14 

12.15 

สถานะ

ตำแหนง 

 

ผูบริหาร 

เจาหนาท่ี 

140 

27 

113 

100.00 

26.67 

73.33 

หนวยงาน  

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดทุกจังหวัด จังหวัดละ 1 คน (ยกเวน

กรุงเทพมหานครและ 5 จังหวัดชายแดนภาคใต) 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล 

140 

49 

71 

 

4 

4 

4 

4 

4 

100.00 

35.00 

50.75 

 

02.85 

02.85 

02.85 

02.85 

02.85 

วุฒิ

การศึกษา 

 

สูงกวาปริญญาโท 

ปริญญาโท 

ปริญญาตรี 

ต่ำกวาปริญญาตรี 

140 

8 

23 

82 

27 

100.00 

5.72 

16.42 

58.57 

19.29 

3.2 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนในภาพรวมและรายดาน 

ไดแก ดานการออกแบบ ดานขอมูลในระบบ และดานการนำไปใชงาน ตามความเห็นของกลุมตัวอยาง 

กำหนดเกณฑการแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน โดยพิจารณาขอบเขตของคะแนนเฉลี่ยท่ีได ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง ผูใชระบบฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับ มากท่ีสุด 

คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง ผูใชระบบฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับ มาก 
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คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง ผูใชระบบฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับ ปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง ผูใชระบบฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับ นอย 

คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.49 หมายถึง ผูใชระบบฯ มีความพึงพอใจอยูในระดับ นอยท่ีสุด 

ผลการประเมิน มีรายละเอียดดังนี้ 

3.2.1  ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ในภาพรวมมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.33) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานผูใชงาน

มีความพึงพอใจมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากและมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุดอันดับแรก คือ ดานการ

ออกแบบ (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.47) รองลงมา คือ ดานการนำไปใชงาน และดานขอมูลในระบบ 

(คาเฉลี่ย เทากับ 4.40 และ 4.24) ตามลำดับ โดยมีรายละเอียดดังตาราง 22 

ตาราง 22 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ในภาพรวมทุกดาน 

ดานท่ี 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน ในภาพรวม 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ดานการออกแบบ 4.47 0.61 มาก 

2 ดานขอมูลในระบบ 4.24 0.68 มาก 

3 ดานการนำไปใชงาน 4.40 0.63 มาก 

รวม 4.33 0.65 มาก 

 

3.2.2 ความพึงพอใจของผู ใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการ

ออกแบบ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.47) เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระบบมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยสูงสุด

อันดับแรก คือ ความเหมาะสมในการสืบคนและแสดงผลขอมูลสารสนเทศ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.66) 

รองลงมา คือ ขอความสื่อความหมายไดชดัเจน และเมนูคำสั่งใชงานงาย (คาเฉลี่ย เทากับ 4.61 และ 

4.51) ตามลำดับ สวนขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก คือ ความเหมาะสมในการสงออก

ขอมูล และจัดรูปแบบงายตอการใชงาน (คาเฉลี ่ย เทากับ 4.37 และ 4.19) ตามลำดับ โดยมี

รายละเอียดดังตาราง 23 
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ตาราง 23 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการออกแบบ 

ขอท่ี 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน ดานการออกแบบ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 จัดรูปแบบงายตอการใชงาน 4.19 0.71 มาก 

2 เมนูคำสั่งใชงานงาย 4.51 0.58 มากท่ีสุด 

3 ขอความสื่อความหมายไดชัดเจน 4.61 0.59 มากท่ีสุด 

4 
ความเหมาะสมในการสืบคนและแสดงผลขอมูล

สารสนเทศ 
4.66 0.53 มากท่ีสุด 

5 ความเหมาะสมในการสงออกขอมูล 4.37 0.64 มาก 

รวม 4.47 0.61 มาก 

 

3.2.3 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานขอมูลใน

ระบบ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.24) เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระบบมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยสูงสุด

อันดับแรก คือ ขอมูลนาเชื่อถือ (คาเฉลี่ย เทากับ 4.52) รองลงมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก คือ ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย และขอมูลครอบคลุมตามความตองการ (คาเฉลี่ย 

เทากับ 4.21 และ 3.99) ตามลำดับ โดยมีรายละเอียดดังตาราง 24  

ตาราง 24 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานขอมูลในระบบ  

ขอท่ี 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน ดานขอมูลในระบบ 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ขอมูลนาเชื่อถือ 4.52 0.61 มากท่ีสุด 

2 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย 4.21 0.70 มาก 

3 ขอมูลครอบคลุมตามความตองการ 3.99 0.74 มาก 

รวม 4.24 0.68 มาก 

 

3.2.4 ความพึงพอใจของผู ใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการ

นำไปใชงาน พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ย เทากับ 4.40) เม่ือ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี ่ยความพึงพอใจอยู ในระดับมากและมีคาเฉลี ่ยสูงสุด      
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อันดับแรก คือ ขอมูลมีประโยชนตอการนำไปใชงาน (คาเฉลี่ย เทากับ 4.46) รองลงมา คือ เปน

แหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได (คาเฉลี่ย เทากับ 4.41) สวนขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูใน

ระดับปานกลาง คือ มีประโยชนตอผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (คาเฉลี่ย เทากับ 3.31) โดยมี

รายละเอียดดังตาราง 25  

ตาราง 25 ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดานการนำไปใชงาน  

ขอท่ี 
ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล

กลางการศึกษาเอกชน ดานการนำไปใชงาน 

ระดับความ

ตองการ แปลผล 

�̅�𝑥 SD 

1 ขอมูลมีประโยชนตอการนำไปใชงาน 4.46 0.60 มากท่ีสุด 

2 เปนแหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได 4.41 0.63 มาก 

3 ขอมูลมีประโยชนตอผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 3.31 0.66 ปานกลาง 

รวม 4.40 0.63 มาก 

3.2.5 สรุปขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน การวิเคราะหและสรุปขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นของผู ใช            

ตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน พบวา จากกลุมตัวอยาง 140 

คน มีผูท่ีใหขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชน จำนวน 56 คน (คิดเปนรอยละ 41.43) โดยผูศึกษาไดนำประเด็นท่ีมีความคิดเห็นใกลเคียงกัน

หรือมีความหมายสอดคลองกันรวมไวเปนขอเดียวกัน ซ่ึงประเด็นท่ีผูใชระบบเสนอความเห็นมากท่ีสุด

เปนอันดับแรก คือ ควรมีขอมูลโรงเรียน บุคลากร และนักเรียนโรงเรียนเอกชนใหครบทุกโรงเรียน (คิด

เปนรอยละ 16.43) รองลงมา คือ ควรมีการจัดทำขอเชิงสถิติ ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส (คิด

เปนรอยละ 12.14) ควรเปดระบบใหโรงเรียนเอกชนเขารวมใชงาน (คิดเปนรอยละ 10.71) ควรเปด

ระบบใหบุคคลท่ัวไปเขารวมใชงาน (คิดเปนรอยละ 9.29) ควรระบุชองทางการติดตอผูดูแลระบบ (คิด

เปนรอยละ 7.14) ควรมีขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย ยุทธศาสตร ที่เกี่ยวกับการสงเสริมการจัดการศึกษา

เอกชน (คิดเปนรอยละ 6.43) การสงออกขอมูลควรจัดทำเปนไฟล PDF เพื่อไมใหผูใชแกไขขอมูลได 

(คิดเปนรอยละ 5.71) ควรพัฒนาระบบฯ ใหรองรับ Multi Device และควรมีชองทางใหแสดงความ

คิดเห็น(คิดเปนรอยละ 4.29 เทากัน) ควรเพ่ิมเง่ือนไขการสืบคนโรงเรียนนอกระบบโดยหลักสูตรท่ีเปด

สอน และขอมูลดานเงินอุดหนุนควรมีใหครบทุกรายการ และควรเพิ่มสารสนเทศสำหรับผูหารให

เพียงพอตอความตองการ (คิดเปนรอยละ 3.57 เทากัน) ควรพัฒนาใหระบบฯ สามารถทำงานไดในทุก 

Browser และควรมีสารสนเทศการวิเคราะหหรือบทความดานการศึกษา (คิดเปนรอยละ 2.86 

เทากัน) รายงานผูบริหารควรจัดทำในรูปแบบ Infographic ใหนาสนใจมากขึ้น และควรพัฒนาให
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ระบบฯ ใหสามารถสืบคนขอมูลไดโดยการปอนคำสำคัญ (key word) ไดครั้งละหลายคำ และการ

สมัครสมาชิกควรมีระบบตรวจสอบจากฐานขอมูลรายบุคคลของ สช. (คิดเปนรอยละ 2.14 เทากัน) 

ขอมูลโรงเรียนนอกระบบมีนอยกวาความเปนจริง (คิดเปนรอยละ 1.43) ควรนำเสนอขอมูลที่เปน

ประโยชนตอนักจัดการศึกษาในรูปแบบ Infographic ที่หนาแรกของเว็บเพจ (คิดเปนรอยละ 0.71 

เทากัน) โดยมีรายละเอียดดังตาราง 26 

ตาราง 26 สรุปขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลาง 

              การศึกษาเอกชน 

ขอท่ี 
ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอการพัฒนาระบบ/ปรับปรุง 

ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

จำนวน 

ผูเสนอแนะ 
รอยละ 

1 ควรมีขอมูลโรงเรียน บุคลากร และนักเรียนโรงเรียนเอกชนใหครบทุกโรงเรยีน 23 16.43 

2 ควรมีการจัดทำขอเชิงสถิติ ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส 17 12.14 

3 ควรมีการเปดระบบใหโรงเรียนเอกชนเขารวมใชงาน 15 10.17 

4 ควรมีการเปดระบบใหบุคคลท่ัวไปเขารวมใชงาน 13 9.29 

5 ระบบควรระบุชองทางการติดตอผูดูแลระบบ 10 7.14 

6 ระบบควรมีขอมูลเก่ียวกับนโยบาย ยุทธศาสตร ท่ีเก่ียวกับการสงเสริมการ  

จัดการศึกษาเอกชน 
9 6.43 

7 การสงออกขอมูลควรจัดทำเปนไฟล PDF เพ่ือไมใหผูใชแกไขขอมูลได 8 5.71 

8 ควรพัฒนาระบบฯ ใหรองรับ Multi Device 6 4.29 

9 ควรมีชองทางใหแสดงความคิดเห็น 6 4.29 

10 ควรเพ่ิมเง่ือนไขการสืบคนโรงเรียนนอกระบบ โดยหลักสูตรท่ีเปดสอน 5 3.57 

11 ขอมูลดานเงินอุดหนุนควรมีใหครบทุกรายการ 5 3.57 

12 ควรเพ่ิมสารสนเทศสำหรับผูบริหารใหเพียงพอตอความตองการ 5 3.57 

13 ควรพัฒนาใหระบบฯ สามารถทำงานไดในทุก Browser 4 2.86 

14 ควรมีสารสนเทศการวิเคราะหหรือบทความดานการศึกษา 4 2.86 

15 รายงานผูบริหารควรจัดทำในรูปแบบ Infographic ใหนาสนใจมากข้ึน 3 2.14 

16 การสืบคนขอมลูควรปอนคำสำคญั (key word) ไดครั้งละหลายคำ 3 2.14 

17 การสมัครสมาชิกควรมีระบบตรวจสอบจากฐานขอมูลรายบุคคลของ สช. 3 2.14 

18 ขอมูลโรงเรียนนอกระบบมีนอยกวาความเปนจริง 2 1.43 

19 ควรนำเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักจัดการศึกษาในรูปแบบ Infographic 

ท่ีหนาแรกของเว็บเพจ 
1 0.17 

20 ระบบควรมีการจดสถิติผูเขาใชงาน 1 0.17 

 



บทท่ี 5 

สรุปและขอเสนอแนะ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษา

เอกชน 2) เพ่ือพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน และ 3) เพ่ือประเมิน

ความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน โดยการสรางและพัฒนาระบบฯ ไดประยุกต

แนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (System Development life Cycle : SDLC) ประกอบดวยการดำเนินงาน 8 

ขั้นตอน ไดแก การกำหนดความตองการ (Requirement Definition) การวิเคราะหระบบ (System Analysis) 

การออกแบบระบบ (System Design) การพัฒนาระบบ (System Development) การทดสอบระบบ (System 

Testing) การติดตั้งระบบ (System Implement) การประเมินประสิทธิภาพของระบบ และการศึกษาความพึง

พอใจของผูใช (User Satisfaction) กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนาและประเมินระบบฯ เปนบุคลากรสำนักงาน

คณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน บุคลากรกลุมสงเสริมการศึกษาเอกชนของสำนักงานศึกษาธิการทุก

จังหวัด บุคลากรสำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด/อำเภอที่อยูในพื้นท่ี 5 จังหวัดชายแดนภาคใต ประกอบดวย 

จังหวัดสงขลา จังหวัดยะลา จังหวัดนราธิวาส จังหวัดปตตานีและจังหวัดสตูล โดยไดมาจากการเลือกหนวยงาน

แบบเจาะจง และกำหนดใหบุคลากรซึ่งเปนผูแทนของหนวยงานดังกลาวเปนกลุมตัวอยางที่จะเปนหนวยการ

วิเคราะห (Unit of Analysis) ซึ ่งกลุมตัวอยางแบงเปน 3 กลุม ไดแก กลุมตัวอยางสำหรับการศึกษาความ

ตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 60 คน กลุมตัวอยางสำหรับการประเมิน

ประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 30 คน และกลุมตัวอยางสำหรับการประเมินความ

พึงพอใจของผู ใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 140 คน เครื่องมือที ่ใชในการดำเนินงาน

ประกอบดวย 1) แบบจัดเก็บขอมูลความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 2) แบบประเมิน

ประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน และ 3 ) แบบประเมินความพึงพอใจของผู ใชระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ดำเนินการวิเคราะหและนำเสนอขอมูลดวยคาความถ่ีรอยละ คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1. สรุปงานวิจัย 

1.1 สรุปผลการศึกษาความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

1.1.1 ภาพรวมทุกดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ คาเฉลี่ยอยู

ในระดับมากที่สุด โดยดานที่มีคาเฉลี่ยความตองการสูงสุดเปนอันดับแรก คือ ดานขอมูลในระบบ รองลงมา คือ 

ดานการใชงาน และดานความสามารถของระบบ ตามลำดับ 

1.1.2 ดานขอมูลในระบบภาพรวม พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ 

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด โดยรายขอท่ีมี

คาเฉลี่ยความตองการสูงสุดลำดับแรก คือ ขอมูลครอบคลุมภาระงาน และมีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง 

(เทากัน) รองลงมา คือ ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับภาระงาน ขอมูลตรงกัน เชื่อถือได และ ขอมูลมี

ถูกตอง ครบถวน ความทันสมัย ตามลำดับ 
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1.1.3 ดานการใชงานภาพรวม พบวา  กลุมตัวอยางมีความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ 

คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดและมีคาเฉลี่ย

ความตองการสูงสุดอันดับแรก คือ สืบคนขอมูลครู โดยระดับชั้นเรียนที่สอน และสืบคนขอมูลนักเรียน โดย

ระดับชั้นเรียน เทากัน รองลงมา คือ สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทการรับเงินอุดหนุน สืบคนขอมูลโรงเรียน 

โดยจังหวัด/อำเภอ สืบคนขอมูลนักเรียน โดยคำสำคัญ สืบคนขอมูลโรงเรียนโดยประเภทโรงเรียน สืบคนขอมูล

โรงเรียน ครู/บุคลากร นักเรียน โดยไดทั้งขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยคำสำคัญ 

ตามลำดับ สวนความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระบบมาก คือ สืบคนขอมูลครู/

บุคลากรโรงเรียน โดยวุฒิการศึกษา สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยคำสำคัญ สืบคนขอมูลนักเรียน โดย

สัญชาติ สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยตำแหนง และสืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยสัญชาติ 

ตามลำดับ 

1.1.4 ดานความสามารถภาพรวม พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ 

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยความ

ตองการสูงสุดอันดับแรก คือ แสดงผลและสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ และมีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก 

(เทากัน) รองลงมา คือ สงขอมูลเขาระบบ Big Data ศธ.แบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ และนำเขาขอมูลจาก

ระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ ตามลำดับ สวนความตองการระบบฐานขอมูลกลางฯ     

รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ มีมาตรการปองกันการละเมินสิทธิสวนบุคคล 

1.2 สรปุผลการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

1.2.1 ผลการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ทำใหไดระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน โดยเปดใหบริการบนเว็บไซตท่ีอยู คือ URL : https://opec.go.th มีรูปแบบการนำเสนอขอมูล 

ดังนี้ 

1) หนาแรก เปนหนาหลักของเว็บไซต เนื้อหาประกอบดวย ชื่อเว็บไซต เมนูนำทางไป

ยังรายการตาง ๆ ภายในเว็บไซต ไดแก ขอมูลสารสนเทศ รายงานระบบ รายงานผู บริหาร ขอมูลระบบ 

กำหนดคา ระบบสมาชิก และคูมือการใชงาน 

2) ขอมูลสารสนเทศ เนื้อหาประกอบดวย เมนูนำทางไปยังการสืบคนขอมูลโรงเรียน 

จำแนกตามประเภท ไดแก ประเภทสามัญศึกษา ประเภทนานาชาติ ประเภทในโครงการตามพระราชดำริฯ

ประเภทนอกระบบ ประเภทสถาบันศึกษาปอเนาะ และศูนยการศึกษาอิสลามประจำมัสยิด (ตาดีกา) โดยแตละ

ประเภทโรงเรียนยังมีเงื่อนไขที่ใชสำหรับการสืบคนขอมูลไดอีกหลายเงื่อนไข เชน โรงเรียนประเภทสามัญศึกษา 

สามารถเลือกเงื่อนไขในการเขาถึงขอมูลได ดังนี้ 1) เลือกประเภทยอยของโรงเรียน ประกอบดวย สามัญปกติ 

สอนศาสนาควบคูวิชาสามัญ การกุศลของวัดในพุทธศาสนา การศึกษาพิเศษ การศึกษาสงเคราะห การกุศลใน

พระบรมราชูปถัมภ 2) เลือกโดยพิมพคำสำคัญ  3) เลือกโดยการรับเงินอุดหนุน ประกอบดวย รับเงินอุดหนุน

ทั้งหมด รับเงินอุดหนุน 100% รับเงินอุดหนุน 70% ไมรับเงินอุดหนุน 4) เลือกโดยประเภทผูรับใบอนุญาต 
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ประกอบดวย บุคคลธรรมดา นิติบุคคล มูลนิธิ 5) เลือกโดยจังหวัดและอำเภอ 6) เลือกตามสถานะการจัดสง

ขอมูลประจำป ประกอบดวย โรงเรียนจัดสงขอมูลแลว โรงเรียนยังไมจัดสง 7) เลือกขอมูลโดยระบุวันท่ีเก็บขอมูล 

ประกอบดวย ขอมูลลาสุด ขอมูล ณ วันที่ 10 มิ.ย. และ 10 พ.ย. และสามารถเลือก พ.ศ. ของขอมูลที่จัดเก็บได 

เมื่อเขาถึงขอมูลตามเงื่อนไขที่เลือกแลว ยังสามารถเขาไปดูรายละเอียดของแตละโรงเรียนได เชน ขอมูลดาน

โรงเรียน ดูเรื่องใบอนุญาตตาง ๆ เรื่องหองเรียน หองประกอบ อาคารสถานที่ ฯลฯ ขอมูลครู/บุคลากร ดูเรื่อง

เพศ อายุ ระดับชั้นที่สอน วุฒิการศึกษา ใบประกอบวิชาชีพ สัญชาติ ฯลฯ ขอมูลผูเรียน ดูเรื่องระดับชั้นเรียน 

เพศ อายุ สัญชาติ ความพิการ ฯลฯ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับกลุมผูใชงานตามความรับผิดชอบ สำหรับโรงเรียนประเภทอ่ืน

จะมีการรายงานขอมูลท่ีมีลักษณะคลายกัน โดยแตกตางกันไปบางตามบริบทของประเภทโรงเรียน 

3) รายงานระบบ เนื้อหาประกอบดวย เมนูนำทางไปยังการสืบคนขอมูล รายงานสถิติ 

และรายงานการเชื่อมโยงขอมูล 

3.1) รายงานสถิติ เนื้อหาประกอบดวย รายงานขอมูลครู และบุคลากรทางการ

ศึกษา รายงานขอมูลโรงเรียน รายงานขอมูลนักเรียนสำเร็จการศึกษา รายงานขอมูลขอมูลสง สป. (Big Data) 

รายงานขอมูลโรงเรียนในระบบ (Private Education Formal) รายงานขอมูลโรงเรียนนอกระบบ (Private 

Education Non Formal) รายงานขอมูล SAR โรงเรียนนอกระบบ (SAR) รายงานการจัดสงขอมูลโรงเรียนนอก

ระบบ รายงานตรวจสอบขอมูลเบิกจายเงินอุดหนุนรายบุคคล (สวนกลาง) รายเดือน รายงานตรวจสอบ

ขอมูลเบิกจายเงินอุดหนุนรายบุคคล (สวนกลาง) รายป 

3.2) รายงานการเชื่อมโยงขอมูล เนื้อหาประกอบดวย เชื่อมโยงขอมูลโรงเรียน  

(PEDB) เชื่อมโยงขอมูลทะเบียนโรงเรียน (REGIS) เชื่อมโยงระบบบริหารจัดการเงินอุดหนุน (PSIS) เชื่อมโยง

ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส (EDMS) 

4) รายงานผูบริหาร เนื้อหาประกอบดวย อัตราการเรียนตอ อัตราการสำเร็จการศึกษา 

อัตราสวนการเขาเรียนสุทธิ อัตราสวนการเขาเรียนอยางหยาบ อัตราสวนผูเรียนตอครู อัตราสวนผูเรียนตอ

ประชากร อัตราสวนผูเรียนตอหอง 

5) ขอมูลระบบ เนื้อหาประกอบดวย เมนูนำทางไปยังรายการจัดการขอมูล ดังนี้ 

ฐานขอมูล โครงสรางฐานขอมูล นำเขาขอมูล จัดการขอมูล สำรองฐานขอมูล 

6) กำหนดคา เนื้อหาประกอบดวย เมนูนำทางไปยังรายการ ดังนี้ การกำหนด API ใน

การเชื่อมโยงไปยังระบบสารสนเทศตาง ๆ ของ สช. และการเชื่อมโยงขอมูลไปยัง Big Data กระทรวงศึกษาธกิาร 

7) ระบบสมาชิก เนื้อหาประกอบดวย ลงทะเบียนใหม การจัดการสมาชิก 

8) คูมือการใชงาน เนื้อหาประกอบดวยการใชงานระบบ ตั้งแตสมัครสมาชิกไปจนถึง

การเขาถึงขอมูลสารสนเทศตามรายการตาง ๆ ท่ีกำหนดใหสมาชิกกลุมสามารถเขาถึงได  

1.2.2 ผลการประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 
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1) ภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมากและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุด

อันดับแรก คือ ดานตรงตามความตองการ รองลงมา คือ ดานประสิทธิภาพ และดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี 

ตามลำดับ สวนประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยคาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ ดานความงาย

ตอการใชงาน และดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล ตามลำดับ 

    2) ดานตรงตามความตองการโดยภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูล   

กลางฯ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับ       

ดีมากและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ เง่ือนไขการคนหาขอมูลเพียงพอตอความตองการ และการ

ปรับปรุงขอมูลแบบอัตโนมัติและกึ่งอัตโนมัติ (เทากัน) รองลงมา คือ การนำเขาและจัดเก็บขอมูลครอบคลุมตาม

ความตองการ สวนประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ การแสดงผล

ขอมูลเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน และรูปแบบการสงออกขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน ตามลำดับ 

   3) ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ีโดยภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพของระบบ

ฐานขอมูลกลางฯ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูใน

ระดับดีมากและมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ ความถูกตองของการคนหาขอมูลตามเง่ือนไขของ

ระบบ รองลงมา คือ ความถูกตองของการแสดงผลขอมูล และความถูกตองของการปรับปรุงขอมูล ตามลำดับ 

สวนประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ ความถูกตองของการนำเขา

และจัดเก็บขอมูล และความถูกตองของการสงออกขอมูล ตามลำดับ 

   4) ดานความงายตอการใชงานโดยภาพรวม พบวา คาเฉลี่ยประสิทธิภาพของระบบ

ฐานขอมูลกลางฯ อยูในระดับดี เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก

และมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม สวน

ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ ความงายในการเรียกใชระบบ และ

ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ ตามลำดับ 

   5) ดานประสิทธิภาพ โดยภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยูในระดับดีมากและมี

คาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุดอันดับแรก คือ ความเร็วในการแสดงผลขอมูล รองลงมา คือ ความเร็วในการสืบคน

ขอมูล และความเร็วในการปรับปรุงขอมูล (เทากัน) สวนประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมี

คาเฉลี่ยอยูในระดับดี คือ ความเร็วในการสงออกขอมูล 

   6) ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล โดยภาพรวม พบวา ประสิทธิภาพของ

ระบบฐานขอมูลกลางฯ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดี เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพอยู

ในระดับดี โดยรายขอท่ีมีคาเฉลี่ยประสิทธิภาพสูงสุด คือ การกำหนดสิทธิ์การเขาถึงขอมูล และมาตรการปองกัน

การละเมิดสิทธิสวนบุคคล (เทากัน) รองลงมา คือ ระบบปองกันภัยจากไวรัส, ผูบุกรุก 
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1.3 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

1.3.1 ภาพรวม พบวา ความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก และ

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมากและมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจ

สูงสุดอันดับแรก คือ ดานการออกแบบ รองลงมา คือ ดานการนำไปใชงาน และดานขอมูลในระบบ ตามลำดับ 

1.3.2 ดานการออกแบบโดยภาพรวม พบวา ความพ่ึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ มีคาเฉลี่ย

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รายขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ อยู

ในระดับมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด คือ ความเหมาะสมในการสืบคนและแสดงเรียกดูขอมูล

สารสนเทศ รองลงมา คือ ขอความสื่อความหายไดชัดเจน และเมนูคำสั่งใชงานงาย ตามลำดับ สวนความพึงพอใจ

ตอระบบฐานขอมูลกลางฯ รายขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ ความเหมาะสมในการสงออกขอมูล และ

จัดรูปแบบงายตอการใชงาน ตามลำดับ 

1.3.3 ดานขอมูลในระบบโดยภาพรวม พบวา ความพึ่งพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ 

อยูในระดับมากที่สุดและมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุดอันดับแรก คือ ขอมูลนาเชื่อถือ สวนความพึงพอใจตอ

ระบบฐานขอมูลกลางฯ สวนขอท่ีมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก คือ ขอมูลมีความทันสมัย และขอมูลครอบคลุมทุก

ภาระงาน ตามลำดับ 

1.3.4 ดานการนำไปใชงานโดยภาพรวม พบวา ความพึ่งพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขอมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอระบบฐานขอมูลกลางฯ 

อยูในระดับมาก โดยรายขอที่มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจสูงสุด คือ ขอมูลมีประโยชนตอการดำเนินงาน รองลงมา 

คือเปนแหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได และมีประโยชนตอผูใชบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ตามลำดับ 

1.3.5 สรุปขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชน พบวา จากกลุมตัวอยาง 140 คน มีผูที่ใหขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนา

ปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน จำนวน 56 คน โดยผูศึกษาไดนำประเด็นที่มีความคิดเห็น

ใกลเคียงกันหรือมีความหมายสอดคลองกันรวมไวเปนขอเดียวกัน ซ่ึงประเด็นท่ีผูใชระบบเสนอความเห็นมากท่ีสุด

เปนอันดับแรก คือ ควรมีขอมูลโรงเรียน บุคลากร และนักเรียนใหครบถวนทุกโรงเรียน รองลงมา คือ ควรมีการ

จัดทำขอเชิงสถิติ ในรูปแบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส ควรเปดระบบใหโรงเรียนเอกชนเขารวมใชงาน ควรเปดระบบ

ใหบุคคลทั่วไปเขารวมใชงาน และควรพัฒนาใหระบบฯ ใหสามารถสืบคนขอมูลไดโดยการปอนคำสำคัญ (key 

word) ไดครั้งละหลายคำ ควรนำเสนอขอมูลท่ีเปนประโยชนตอนักจัดการศึกษา หรือผูสนใจการจัดการศึกษาใน

รูปแบบ Infographic ที่หนาแรกของเว็บเพจ และควรพัฒนาระบบฯ ใหรองรับ Multi Device ควรเพิ่มเงื่อนไข

การสืบคนโรงเรียนนอกระบบ โดยหลักสูตรที่เปดสอน ควรเพิ่มสารสนเทศสำหรับผูบริหารใหเพียงพอตอการ

กำหนดนโยบาย ควรพัฒนาใหระบบฯ สามารถทำงานไดในทุก Browser ควรมีสารสนเทศการวิเคราะหหรือ

บทความดานการศึกษา ควรมีชองทางใหแสดงความคิดเห็น รายงานผูบริหารควรจัดทำในรูปแบบ Infographic 
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ใหนาสนใจมากข้ึน การสมัครสมาชิกควรมีระบบตรวจสอบจากฐานขอมูลรายบุคคลของ สช. ขอมูลโรงเรียนนอก

ระบบมีนอยกวาความเปนจริง และขอมูลดานเงินอุดหนุนควรมีใหครบทุกรายการ ตามลำดับ 

2. ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูศึกษามีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสำหรับสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

1.1 การจัดเก็บขอมูล ควรรวมมือกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของในการจัดเก็บขอมูลประจำป หรือ

ขอมูลเฉพาะกิจซ่ึงจะทำใหขอมูลโรงเรียน ครู/บุคลากร นักเรียน/ผูเรียน จัดเก็บไดถูกตองครบถวน ท้ังโรงเรียนใน

ระบบ และโรงเรียนนอกระบบ ดังนั้นการประชุมซักซอมเปนประจำทุกปจึงเปนเรื่องท่ีสำคัญและจำเปน 

1.2 สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน ควรสงเสริมการใชระบบฐานขอมูลกลาง

การศึกษาเอกชนและจัดอบรมการใชงานระบบฯ ใหแกบุคลากรท่ีเก่ียวของใหครอบคลุมทุกดานและทุกภาคสวน 

1.3 สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนควรทำความรวมมือกับหนวยงาน          

ที่เกี่ยวของเพื่อการแลกเปลี่ยนขอมูลผานระบบสารสนเทศ เชน งานรับครู/นักเรียนชาวตางชาติ ตองรวมมือกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของกับการตรวจสอบวุฒิการศึกษา ตรวจสอบประวัติอาชญากรรม การรับรองจากสำนักงาน

ตรวจคนเขาเมือง/สถานเอกอัครราชทูต เปนตน 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการนำระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนไปพัฒนาตอไป 

2.1 ควรนำระบบ Business Intelligence เขามาชวยในการแสดงผลขอมูล 
2.2 ควรพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานขอมูลกลางฯ ใหหนวยงานภายนอกรวมใชงานท้ังภาครัฐ

และเอกชน ซ่ึงจะเปนการสนับสนุนนโยบายการอำนวยความสะดวกใหกับประชาชน 

2.3 ควรพัฒนาระบบใหใชเปนชองทางในการรายงานขอมูล โครงการ/กิจกรรม โดยให

ประชาชนท่ัวไปสามารถสืบคนขอมูลได ท้ังนี้เพ่ีอแสดงความโปรงใสในการดำเนินงาน  

2.4 ควรมีการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนใหสามารถแสดงผลบนอุปกรณได

หลายชนิด (Multi Device) และควรพัฒนาเปน Mobile Application 
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ประเด็นความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมลูกลางการศึกษาเอกชน 

คำชี้แจง  

1. รางประเด็นความตองการในการพัฒนาระบบฐานขอมลูกลางการศึกษาเอกชนน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือใชในการสนทนากลุมบุคลากร 

สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับการสงเสรมิสนับสนุนการจดัการศึกษาเอกชน จำนวน 60 คน 

2. รางประเด็นความตองการฯ ฉบับน้ีมุงตรวจสอบเพ่ือหาคาความเท่ียวตรง (Validity) โดยการวิเคราะห ดัชนีความสอดคลอง  

(Index of item objective congruence: IOC) และขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ เพ่ือนำไปปรับปรงุใหสมบูรณยิ่งข้ึนตอไป 

3. ขอความกรุณาทานผูเช่ียวชาญ ชวยพิจารณารางประเด็นความตองการฯ วามีความสอดคลองกับตัวแปรของการพัฒนาระบบ

ฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชนหรือไมดวยการใหคะแนนแตละขอคำถาม โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในชองวาง สวนเกณฑการใหคะแนนมีดังน้ี 

 

1) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาเหมาะสม  ใหคะแนน   1 คะแนน 

2) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมเหมาะสม  ใหคะแนน  -1 คะแนน 

3) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมแนใจ   ใหคะแนน   0  คะแนน 

  

ประเด็นคำถามความตองการระบบฯ 
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

1 -1 0 ขอเสนอแนะ 

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลครอบคลุมภาระงาน     

2 ขอมูลตรงกัน เช่ือถือได     

3 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย     

4 ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับภาระงาน     

5 มีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง     

ดานการใชงาน 

1 สมัครสมาชิกเพ่ือการเขาถึงขอมูลตามกลุมสมาชิก     

2 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทโรงเรียน     

3 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทการรับเงินอุดหนุน     

4 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยจังหวัด/อำเภอ     

5 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยคำสำคญั     

6 สืบคนขอมูลครู โดยระดับช้ันท่ีสอน     

7 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยตำแหนง     

8 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยวุฒิการศึกษา     

9 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยสัญชาต ิ     

10 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยคำสำคญั     

11 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยระดับช้ันเรียน     

12 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยสัญชาต ิ     

13 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยคำสำคญั     
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................... 

 

                                                                                      

                                                                                      ลงช่ือ 

                                                                                              (.............................................................) 

                                                                                        ตำแหนง................................................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประเด็นคำถามความตองการระบบฯ 
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

1 -1 0 ขอเสนอแนะ 

14 สืบคนขอมูลโรงเรียน คร/ูบุคลกร และนักเรียน ไดท้ังขอมูลปจจุบันและขอมลู     

ดานความสามารถของระบบ 

1 นำเขาขอมูลจากระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมตัิ     

2 สงขอมูลเขาระบบ Big Data ศธ. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัต ิ     

 

3 แสดงผลและสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ     

4 มีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก     

5 มีมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล     
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แบบประเมินประสิทธภิาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

คำชี้แจง  

1.   รางแบบสอบถามน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือนำไปใชในการประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมลูกลางการศึกษาเอกชน 

2. รางแบบสอบถามฉบับน้ีมุงตรวจสอบ เพ่ือหาคาความเท่ียงตรง (Validity) โดยการวิเคราะห ดัชนีความสอดคลอง (Index of item 

objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ เพ่ือนำไปปรับปรงุแบบสอบถามใหสมบูรณยิ่งข้ึนตอไป 

3. ขอความกรุณาทานผูเช่ียวชาญ ชวยพิจารณารางขอคำถามวามีความสอดคลองกับตัวแปรของการพัฒนาระบบฐานขอมลูกลาง

การศึกษาเอกชนหรือไมดวยการใหคะแนนแตละขอคำถาม โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในชองวาง สวนเกณฑการใหคะแนนมดีังน้ี 

 

1) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาเหมาะสม  ใหคะแนน   1 คะแนน 

2) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมเหมาะสม  ใหคะแนน  -1 คะแนน 

3) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมแนใจ   ใหคะแนน   0  คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ท่ี ประเด็นประสิทธิภาพของระบบ 
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

1 0 -1 ขอเสนอแนะ 

ดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) 

 1 นำเขาและจัดเก็บขอมลูครอบคลมุตามความตองการ     

2 เง่ือนไขการสืบคนขอมูลเพียงพอตอความตองการ     

3 การแสดงผลขอมลูเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน     

4 รูปแบบการสงออกขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน     

5 ปรับปรุงขอมูลแบบอัตโนมตัิและก่ึงอัตโนมัต ิ     

ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี (Function) 

1 ความถูกตองของการนำเขาและจดัเก็บขอมูล     

2 ความถูกตองในการสืบคนขอมลูตามเง่ือนไขของระบบ     

3 ความถูกตองของการแสดงผลขอมลู     

4 ความถูกตองของการสงออกขอมลู     

5 ความถูกตองของการปรับปรุงขอมลู     

ดานความงายตอการใชงาน (Usability) 

1 ความงายในการเรียกใชระบบ     

2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม     

3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ     
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ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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......................................................................................................................................................................................................................... 

 

 

                                                                                      

                                                                                        ลงช่ือ 

                                                                                                    (...............................................................) 

                                                                                          ตำแหนง.................................................................                    

 

 

 

 

 

ท่ี ประเด็นประสิทธิภาพของระบบ 
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

1 0 -1 ขอเสนอแนะ 

ดานประสิทธิภาพ (Performance) 

1 ความเร็วในการสืบคนขอมลู     

2 ความเร็วในการแสดงผลขอมลู     

3 ความเร็วในการสงออกขอมูล     

4 ความเร็วในการปรับปรุงขอมูล     

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Security) 

1 กำหนดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูล     

2 มาตรการปองกันการละเมดิสิทธิสวนบุคคล     

3 ระบบปองกันภัยจากไวรสั     

4 ระบบปองกันภัยจากผูบุกรุก     
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แบบประเมินความพึงพอใจระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

คำชี้แจง  

1.   รางแบบสอบถามน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือนำไปใชในการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

2. รางแบบสอบถามฉบับน้ีมุงตรวจสอบ เพ่ือหาคาความเท่ียวตรง (Validity) โดยการวิเคราะห ดัชนีความสอดคลอง (Index of item 

objective congruence: IOC) ของแบบสอบถามและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ เพ่ือนำไปปรับปรงุแบบสอบถามใหสมบูรณยิ่งข้ึนตอไป 

3. ขอความกรุณาทานผูเช่ียวชาญ ชวยพิจารณารางขอคำถามวามีความสอดคลองกับตัวแปรของการพัฒนาระบบฐานขอมลูกลาง

การศึกษาเอกชนหรือไมดวยการใหคะแนนแตละขอคำถาม โดยทำเครื่องหมาย ✓ ลงในชองวาง สวนเกณฑการใหคะแนนมดีังน้ี 

1) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาเหมาะสม  ใหคะแนน   1 คะแนน 

2) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมเหมาะสม  ใหคะแนน  -1 คะแนน 

3) ผูเช่ียวชาญพิจารณาวาไมแนใจ   ใหคะแนน   0  คะแนน 

 

ขอเสนอแนะ

.........................................................................................................................................................................................................................

.........................................................................................................................................................................................................................  

                                                                                        ลงช่ือ 

                                                                                                    (...............................................................) 

                                                                                          ตำแหนง.................................................................   

ท่ี ประเด็นความความพึงพอใจในการใชระบบ 
ความเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

1 0 -1 ขอเสนอแนะ 

ดานการออกแบบ 

1 รูปแบบงายตอการใชงาน     

2 เมนูคำสั่งใชงานงาย     

3 ขอความสื่อความหมายไดชัดเจน     

4 ความเหมาะสมในการสืบคนขอมลู     

5 ความเหมาะสมในการแสดงผลขอมูลสารสนเทศ     

6 ความเหมาะสมในการสงออกขอมูล     

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลนาเช่ือถือ     

2 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย     

3 ขอมูลครอบคลุมตามความตองการ     

ดานการนำไปใชงาน 

1 ขอมูลมีประโยชนตอการนำไปใชงาน     

2 เปนแหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได     

3 มีประโยชนตอผูใชบริการและผูมสีวนไดสวนเสีย     
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แบบจัดเกบ็ขอมลูความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 

 

คำชี้แจง แบบจัดเก็บขอมลูชุดน้ีจดัทำข้ึนเพ่ือสอบถามความตองการระบบสารสนเทศของ สช. คำตอบท่ีไดจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนา

ระบบใหมีความเหมาะสมตอไป 

กรุณาทำเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีทานเลือก 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    ชาย               หญิง 

2. กลุมผูตอบคำถาม   ผูบริหาร       เจาหนาท่ี 

3. สังกัดหนวยงาน         สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน   สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม    

                               สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสมีา         สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดชลบุร ี

                               สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา  สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

       สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา   สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

       สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล  

4. อาย ุ

      ต่ำกวา 30 ป     30-40 ป   41-50 ป   51 ปข้ึนไป 

5. ระดับการศึกษา 

      ต่ำกวา ปริญญาตรี     ปริญญาตร ี   ปริญญาโท   สูงกวา ปริญญาโท 

 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการของผูใชระบบ โดยมเีกณฑวัดระดับดังน้ี  

5 = ดีมาก  4 = ดี  3 = ปานกลาง 2 = นอย  1 = นอยท่ีสุด 

 

ประเด็นความตองการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลครอบคลุมภาระงาน      

2 ขอมูลตรงกัน เช่ือถือได      

3 ขอมูลมีความถูกตอง ครบถวน ทันสมัย      

4 ขอมูลมีการจัดเปนหมวดหมูสอดคลองกับภาระงาน      

5 มีท้ังขอมูลปจจุบันและขอมูลยอนหลัง      

ดานการใชงาน 

1 สมัครสมาชิกเพ่ือการเขาถึงขอมูลตามกลุมสมาชิก      

2 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทโรงเรียน      

3 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยประเภทการรับเงินอุดหนุน      

4 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยจังหวัด/อำเภอ      

5 สืบคนขอมูลโรงเรียน โดยคำสำคญั      

6 สืบคนขอมูลครู โดยระดับช้ันท่ีสอน     

7 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยตำแหนง      

8 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยวุฒิการศึกษา      
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ประเด็นความตองการ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

9 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยสัญชาต ิ      

10 สืบคนขอมูลครู/บุคลากรโรงเรียน โดยคำสำคญั      

11 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยระดับช้ันเรียน      

12 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยสัญชาต ิ      

13 สืบคนขอมูลนักเรียน โดยคำสำคญั      

14 สืบคนขอมลูโรงเรียน คร/ูบุคลกร และนักเรียน ไดท้ังขอมูลปจจุบันและขอมลูยอนหลัง      

ดานความสามารถของระบบ 

1 นำเขาขอมูลจากระบบสารสนเทศ สช. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมตัิ      

2 สงขอมูลไปยังระบบ Big Data ศธ. แบบอัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัต ิ      

3 แสดงผลและสงออกขอมูลไดหลายรูปแบบ       

4 มีระบบปองกันไวรัส, ผูบุกรุก      

5 มีมาตรการปองกันการละเมิดสิทธิสวนบุคคล      

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ 

 

สิ่งท่ีทานตองการและคาดหวังจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบสอบถามความตองการระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 
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 แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

 

 

คำชี้แจง แบบสอบถามชุดน้ีจัดทำข้ึนเพ่ือประเมินประสิทธิภาพระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน ซึ่งเปนระบบท่ีเกิดจากการบูรณาการขอมูล 

            จากระบบสารสนเทศของ สช. ประกอบดวย ระบบ PEDB ระบบ REGIS ระบบ PSIS และระบบ EDMS มาจัดทำเปนฐานขอมูลกลาง 

            เพ่ือใหบริการขอมูลสารสนเทศแบบ One Stop Service คำตอบท่ีไดจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนาระบบใหมีความเหมาะสม 

            กับกลุมผูใชงานตอไป 

 

กรุณาทำเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีทานเลือก 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ          ชาย     หญิง 

2. กลุมผูตอบคำถาม       ผูบริหาร     เจาหนาท่ี   

3. สังกัดหนวยงาน         สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน   สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม    

                               สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครราชสมีา         สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดชลบุร ี

                               สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา  สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส 

       สำนักงานการศึกษาเอกชนจงัหวัดยะลา   สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

       สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตูล  

4. อาย ุ

      ต่ำกวา 30 ป     30-40 ป   41-50 ป   51 ปข้ึนไป 

5. ระดับการศึกษา 

      ต่ำกวา ป.ตรี     ป. ตร ี   ป. โท   สูงกวา ป. โท 

 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของระบบ โดยมีเกณฑวัดระดับดังน้ี  

5 = ดีมาก  4 = ดี  3 = ปานกลาง 2 = นอย  1 = นอยท่ีสุด  

 

ประเด็นวัดประสิทธิภาพของระบบ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานตรงตามความตองการ (Function Requirement) 

1 นำเขาและจัดเก็บขอมลูครอบคลมุตามความตองการ      

2 เง่ือนไขการสืบคนขอมูลเพียงพอตอความตองการ      

3 การแสดงผลขอมลูเหมาะสมกับกลุมผูใชงาน      

4 รูปแบบการสงออกขอมูลเพียงพอตอการนำไปใชงาน      

5 ปรับปรุงขอมูลแบบอัตโนมตัิและก่ึงอัตโนมัต ิ      

ดานสามารถทำงานไดตามหนาท่ี (Function) 

1 ความถูกตองของการนำเขาและจดัเก็บขอมูล      

2 ความถูกตองของการสืบคนขอมลูตามเง่ือนไขของระบบ      

3 ความถูกตองของการแสดงผลขอมลู      

4 ความถูกตองของการสงออกขอมูล      
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 ประเด็นวัดประสิทธิภาพของระบบ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

5 ความถูกตองของการปรับปรุงขอมลู      

ดานความงายตอการใชงาน (Usability) 

1 ความงายในการเรียกใชระบบ      

2 ความเหมาะสมในการออกแบบหนาจอโดยภาพรวม      

3 ความชัดเจนของขอความท่ีแสดงบนจอภาพ      

ดานประสิทธิภาพ (Performance) 

1 ความเร็วในการสืบคนผลขอมลู      

2 ความเร็วในการแสดงผลขอมลู      

3 ความเร็วในการสงออกขอมูล      

4 ความเร็วในการปรับปรุงขอมูล      

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูล (Security) 

1 กำหนดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูล      

2 มาตรการปองกันการละเมดิสิทธิสวนบุคคล      

3 ระบบปองกันภัยจากไวรสั, ผูบุกรกุ      

 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

สิ่งท่ีทานตองการและคาดหวังจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบประเมินประสิทธิภาพของระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 
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แบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 

 

คำชี้แจง แบบประเมินชุดน้ีจดัทำข้ึนเพ่ือสอบถามความพึงพอใจท่ีมตีอระบบฐานขอมลูกลางการศึกษาเอกชน ซึ่งเปนระบบท่ีเกิดจากการบูรณาการ 

            ขอมูลจากระบบสารสนเทศของ สช. ประกอบดวย ระบบ PEDB ระบบ REGIS ระบบ PSIS และระบบ EDMS มาจัดทำเปนฐานขอมูล 

            กลางเพ่ือใหบริการขอมูลสารสนเทศแบบ One Stop Service คำตอบท่ีไดจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการพัฒนาระบบใหมีความ 

            เหมาะสมกับการใหบริการตอไป 

กรุณาทำเคร่ืองหมาย  ในชองท่ีทานเลือก 

ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ    ชาย               หญิง 

2. กลุมผูตอบคำถาม   ผูบริหาร       ผูปฏิบัติงาน 

3. สังกัดหนวยงาน         สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศกึษาเอกชน   สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสงขลา 

                               สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส  สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดปตตานี 

                               สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดยะลา   สำนักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดสตลู 

       ศึกษาธิการจังหวัด............................................... 

4. อาย ุ

      ต่ำกวา 30 ป     30-40 ป   41-50 ป   51 ปข้ึนไป 

5. ระดับการศึกษา 

      ต่ำกวา ป.ตรี     ป. ตร ี   ป. โท   สูงกวา ป. โท 

ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความตองการของผูใชระบบ โดยมเีกณฑวัดระดับดังน้ี  

5 = ดีมาก  4 = ดี  3 = ปานกลาง 2 = นอย  1 = นอยท่ีสุด 

ประเด็นความตองการ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ดานการออกแบบ 

1 จัดรูปแบบงายตอการใชงาน      

2 เมนูคำสั่งใชงานงาย      

3 ขอความสื่อความหมายไดชัดเจน      

4 ความเหมาะสมในการสืบคนและแสดงผลขอมูลสารสนเทศ      

5 ความเหมาะสมในการสงออกขอมูล      

ดานขอมูลในระบบ 

1 ขอมูลนาเช่ือถือ      

2 ขอมูลครบถวน ถูกตอง ทันสมัย      

3 ขอมูลครอบคลุมตามความตองการ      

ดานการนำไปใชงาน 

1 ขอมูลมีประโยชนตอการนำไปใชงาน      

2 เปนแหลงขอมูลสามารถนำไปอางอิงได      

3 มีประโยชนตอผูใชบริการและผูมสีวนไดสวนเสีย      
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

สิ่งท่ีทานตองการและคาดหวังจากการพัฒนาระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................................................................................ ........... 

 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือตอบแบบประเมินความพึงพอใจท่ีมีตอระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูเช่ียวชาญ 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญ 

1. นายอาคม ศาณศิลปน 

ศึกษาธิการจังหวัดสมุทรสาคร 

2. นายอิทธิกร ชางสากล 

ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

3. ดร. ฉัตรภัฏณ เลิศวิริยะภากร 

ผูอำนวยการศูนยการเรียนรูและทดสอบดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

4. ดร. กิตติศักดิ์ แปนงาม 

ศึกษานิเทศกชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครนายก 

5. นายสัจญาณ กลอมเอ่ียม 

Project Manager บริษัท วี บิลด แอนด โอเปอรเรต จำกัด 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

การเผยแพรผลงาน  
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ระบบฐานขอมูลกลางการศึกษาเอกชน (Private Education Data Center : PEDC) 

เปดใหใชบริการท่ี URL : pedc.go.th 
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จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคเหนือ 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือวันท่ี 6 - 7 มกราคม 2565 ณ โรงแรม Moose Hotel จังหวัดเชียงใหม 
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จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคใต 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือ 7 กุมภาพันธ 2565 ณ โรงแรมอลงกต บีช รีสอรท ขนอม จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคกลาง 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือวันท่ี 27-28 เมษายน 2565 ณ โรงเรียนปรียาโชติ จังหวัดนครสวรรค 

 

 

 



135 
 

จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคใต 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือ 18 - 19 มิถุนายน 2565 ณ โรงแรมเพชรรัตน จังหวัดรอยเอ็ด 
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จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคใต 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือวันท่ี 5 - 7 กรกฎาคม 2565 ณ โรงแรมสมิหลา จังหวัดสงขลา 
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จัดอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับขาราชการและครูโรงเรียนเอกชนภาคกลาง 

เรื่อง การใชระบบสารสนเทศของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน 

เม่ือวันท่ี 15 กันยายน 2565 ณ โรงเรียนสารสาสน จังหวัดสมุทรสาคร 

 

 

 



ประวัติการศึกษาและการทำงาน 

 

 
 

 

ชื่อ-นามสกุล  นายธเนตร  สภานนท 

ประวัติการศึกษา  นิเทศศาสตร (สาขาภาพยนตร) 

   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

   ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีการศึกษา 

   มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ตำแหนงปจจุบัน  นักวิชาการศึกษา ชำนาญการพิเศษ 

   รักษาการในตำแหนงผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานสงเสริมการจัดการศึกษาเอกชน 

 

สถานท่ีทำงานปจจุบัน สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกกชน 

   สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 

   ถนนราชดำเนนินอก 

   เขตดุสิต 

   กรุงเทพมหานคร 10300 
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